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The “modern and unified” Public Procurement Law
in Lebanon “seeks efficiency in public spending”,
explains IoF in the Social Outcomes Conference

table | 2021 at the University of Oxford

Lamia Moubayed Bissat, President of the
Institut des Finances Basil Fuleihan, and Basma
Abdul Khalek, Economist at the Institute,
took part in a roundtable discussion entitled
“Transforming Public Procurement? Issues of
culture, outcomes, transparency, and learning
in the UK Government's post-Brexit public
procurement law reform proposals”, organized
as part of the Social Outcomes Conference,
by the Government Outcomes Lab at the
University of Oxford, United Kingdom in
September 2021.

Bissat and Abdul Khalek shared Lebanon’s
lessons learnt from reforming public procu-
rement with more than 80 global policy and
procurement experts, academia, researchers,
and representatives of international organi-
zations; in a presentation entitled “Procure-
ment for Prosperity: Lebanon's path towards
efficiency, social value and transparency -

L=

Procurement for Prosperity:
Lebanon's path towards
efficiency, social value and
transparency
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Public Procurement Law 244 /2021".

“This reform comes at a time a forward-

The modern

looking implementation plan is being finalized
. . . with our partners at the World Bank, the
and unlfled PUbI IC AFD and hopefully soon the Open Contracting
Partnership, laying the ground for smart and
PI’OCU rement LaW sustainable policy choices, modern institu-
tional frameworks, professionalization, and
seeks effiCiency synchronization among multiple players”,
said Bissat and Abdul Khalek.

in pUbIIC Spending They explained that “the modern and unified
Public Procurement Law 244/2021 promul-
and social value gated on June 30, 2021, after a 2 year-long

consultative policy process, seeks efficiency
in public spending and social value across

acCross
procurement transactions”.
They highlighted the “typical transformative
procurement Y o o |
approach that was applied throughout this
. process, anchored in 1) Evidence, in 2)
transactions

Principles, and in 3) Immersion of all actors in
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the making of the law thus making the process
an instrument for social transformation”.
“The new approach was based on MAPS
Assessment (...), on comparative analysis &
benchmarking against other laws namely of
neighboring countries (...) and continuous
technical assistance (World Bank, EU-OECD
SIGMA)", stressed loF president and expert.
The PPL was “based on 8 guiding principles
that would transform the behavior of the
public spender at both central & local levels”,
loF speakers said.

“The role of responsible businesses, media
heighted

through continuous dialogue and immersion

and community groups was
in the making of the law”, they added.
Also, that of the judiciary and of public lead-
ers “who now have to think spending strate-
gically while linking it to plans, budgets and
desired outcomes”.
Bissat and Abdul Khalek noted “the change
in policy makers’ behavior, namely Parlia-
mentarians”, as “they accepted three new
ways of work namely 1) openness to stake-
holders’ views and concerns, 2) engagement
with subject-matter experts, and 3) bringing
society to the level of action”.
According to them, the model is based on:
o A new regulatory function, that will be en-
sured by the Public Procurement Authority,

providing guidance and corrective measures,

O
O
2

Rligm gl

The role of
responsible
businesses, media
and community
groups was
heighted through
continuous dialogue
and immersion in
the making of the

law

setting procurement policies, and operating
the e-platform in line with international
standards for data collection, analysis and
open access to all;

A new mechanism for review and complaints,
that will be ensured by the Complaints
Authority, that is the backbone of the
system; allowing potential bidders and
active suppliers to regain trust in the
procurement market by accessing fair,
transparent and speedy process to file

complaints and get feedback;

Bissat reminded that “reforming public
procurement goes way beyond enacting a
new law", saying that “series of actions on
the legal, institutional and operational levels
started already to ensure the PPL enters into
force by mid-2022".

She concluded with key questions that the

reform process need to address:

» To what extent incorporating social value
in a staggering inequality context will
succeed in capturing opportunities for
economic recovery and prosperity and
ensuring open and free access to data for
better transparency.

o Will the concerned Lebanese authorities
continue nurturing cross-sector partnerships
to advance the PP reform?

o Will responsible businesses, media and
community groups be able to sustain their
efforts in the midst of the extreme humani-
tarian and economic crisis the country is
surviving?

o Will intersecting layers of central and local
governments be able to work with each
other to create the conditions for success
of this law?

o How would the talent drain - the hemor-
rhage - affect this reform, and the future

of governance in Lebanon?
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Retour d'expériences sur les formations

& &
Q0O - ai

Cycle Culture numérique - Bronchez-vous sur Congcte

Projet -
CONECTE [ €N Ilgne
&
CGNECTE
Comment encodrer des
grands groupes et créer
du lien social lors
d’une formation o
distonce ?
woodsp

Dans le contexte de la double crise écono-
mique et sanitaire que connait le Liban, le
projet européen CONECTE (Collaborative
Network for Carrier building Training and
E-learning) propose des solutions innovantes
pour soutenir le secteur éducatif en général et
les universités libanaises en particulier dans
leur transition vers le numérique et dans
I'adaptation de leurs offres de formation aux
défis des métiers d'avenir.

C'est dans le cadre de ce projet, que les
partenaires ont lancé le cycle « Culture
numérique, branchez-vous sur Conecte »,
un cycle de webinaires d'une durée de 1Th30
a 2h par mois. Chaque webinaire réunit
des intervenants du Liban et de I'étranger
pour présenter, échanger et discuter autour
des tendances numériques au niveau de
I'enseignement, de I'économie, de la cyber-
sécurité, et autres.

Au cours du mois de septembre 2021, un
webinaire, organisé conjointement par

["Université de MONS, [|'Université Saint

Joseph (USJ) et I'Institut des Finances Basil
Fuleihan a réuni plus de 40 enseignants,
formateurs et spécialistes autour d'un échange
sur les formations en distance.
Le professeur Selim El Sayegh y a présenté
les lecons tirées du MOOC « Les compétences
du dialogue interculturel » a I'USJ, tandis que
Mme Jinane Doueihy a présenté les défis du
SPOC « Le parcours modulaire en ingénierie
de formation ». Un autre regard sur les
MOOCs de l'université de Mons a été
présenté respectivement par M. Bruno De
Lievre sur la formation « L'innovation péda-
gogique dont vous étes le héros » et par
M. Gaétan Temperman sur la formation
« Evaluation des environnements numériques
pour I'apprentissage humain ».
Parmi les conclusions et recommandations des
intervenants, nous pouvons citer:
e Le numérique impacte tous les métiers
du monde et influence les stratégies
d'apprentissage

e Le passage aux formations a distance ne

- Erasmiss+

i

se fait pas facilement au Liban. C'est un
processus forcé et les outils manquent.

o Opter pour des formations hybrides peut
enrichir et encourager les apprenants

e Encourager I'innovation pédagogique et
I'expérimentation

o Tout en se basant sur un contenu théorique
solide, il est important de relever des
exemples concrets et aussi des contre
exemples.

o \Veiller a proposer un travail collectif entre
les apprenants et a garder un espace pour
les échanges informels et humains.

o Le tutorat est trés important pour accom-
pagner les apprenants a distance.

o Le feedback incite les apprenants a pour-
suivre leurs parcours d'apprentissage.

En résumé, le monde ne va pas revenir en

arriére, le numérique vient pour compléter le

présentiel et pour faciliter la collaboration et

il est indispensable a tous les enseignants et

aux apprenants de garder le cap.

Jinane Ghanem Doueihy
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Financial literacy classes compulsory
education | fOr all secondary school pupils in Cyprus

Financial literacy classes should be compul-
sory for all secondary school pupils in Cyprus
to give future adults the necessary life skills,
an academic advising the government on
the issue told the Cyprus News Agency on
August 2021.

Andreas Milidonis, associate professor of
finance at the University of Cyprus is also a
member of the ad-hoc committee charged
with drawing up a national strategy to
promote financial literacy.

He said classes at secondary schools need
not involve a lot of mathematics but be
simple, focusing more on concepts such as
consumption, savings, inflation, interest
rates, borrowing as well as decisions on
professional orientation and investments in
further education.

Irrespective of how good an individual may
be in their specific area, they still need basic
knowledge to deal with personal finances,
start a company or take out a loan. “We are
not offering this knowledge to our people,”

he said.
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Classes at
secondary schools
need not involve
a lot of
mathematics

but be simple,
focusing more

on concepts such
as consumption,
savings, inflation,

interest rates

This knowledge is needed even more by
individuals who finish technical school, learn
a skill, and then enter the labour market
directly and are obliged to create their own
business to manage their income and expen-
diture from their profession.

The most recent central bank study, completed
in February 2019, had shown that it was
people who had had no contact with the
issue during their education that had the
biggest problems with financial literacy.

It also showed Cyprus comparing badly
compared to other countries in the European
economic area.

Young people aged 18 to 29 had lower
marks in all the categories. Women fared
worse in financial literacy than men, with
the gap particularly noticeable in those aged
over 50. But women also appeared to be
more open to training and information than

men.

Source: Cyprus Mail
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Reseaux
sociaux

L'influenceuse financiére Queenie Tan

TikTok est peut-étre la plateforme de référence
pour partager des chorégraphies ou des
recettes innovantes, mais on peut aussi y
trouver de jeunes influenceurs financiers qui
ont su trouver leur public.

StockTok, le mot-clef qui sert de ralliement
aux boursicoteurs et autres fans des marchés
sur TikTok, a déja rassemblé 1,7 milliards de
vues, tandis que son cousin FinTok en compte
plus de 500 millions.

Les variations autour du mot « investir » sur
la plateforme peuvent réunir des millions,
voir des milliards de vues selon la langue.

En Australie, I'influenceuse financiére Queenie
Tan, 25 ans, compte prés de 100.000 abonnés
pour son compte « Investir avec Queenie », et
quelques dizaines de milliers supplémentaires
sur YouTube et Instagram.

Pour elle, il s'agit de partager les conseils
qu'elle aurait bien aimé trouver il y a 6 ans,
quand elle-méme s'est lancée dans I'inves-
tissement sur les marchés financiers et quand
elle cherchait ses tuyaux dans des livres.

Les lecons financiéres de Squid Game
Tournées dans son salon a Sydney, ses vidéos
proposent de la pédagogie sur les différents
véhicules d'investissement, et des contenus
plus ludiques comme les lecons financiéres
que l'on peut tirer de Squid Game, la série
phare de Netflix mélant allégorie sociale et
extréme violence et qui fait un tabac mondial
depuis des semaines.

En bonne influenceuse, Queenie Tan partage
son expérience de vie, qui comprend une
période sous le seuil de pauvreté, a I'dge de
19 ans. Elle encourage son public a vivre de
maniére frugale et a investir de maniere
réfléchie et sage, afin d'accumuler progres-
sivement du patrimoine.

« J'ai vraiment appris a maitriser mes dépenses
et a connaitre la valeur de I'argent », dit-elle,
en soulignant n'avoir « aucune intention
d'acheter un manoir ».

Queenie Tan ne cache pas qu'elle n'a aucune
qualification financiére, comme de nombreux
influenceurs financiers.

Mais le Mexicain Andres Garza, lui, est un
conseiller financier certifié. Comme celles de
Tan, ses vidéos parfaitement adaptées a Tik-
Tok sont trés populaires chez les jeunes, ravis
de trouver des conseils chez quelqu'un de
leur age.

« Les gens comme moi rendent amusantes
des choses compliquées », a expliqué le jeune
homme de 22 ans, interrogé depuis son
domicile a Monterrey (nord-ouest du Mexique).
Pour Andres Garza, les réseaux sociaux et les
apps qui permettent d'acheter et vendre des
actions et produits financiers démocratisent
I'accés a la richesse. « Le systéme financier
a toujours laissé l'investisseur ordinaire a
I'écart », dit-il. Mais « de plus en plus, n'importe
qui peut participer ».

Ce goUt des jeunes adultes pour I'inves-
tissement vient corriger I'image de légereté

Sur TikTok, on parle aussi finance et marchés

qui colle parfois a ces générations.

« C'est génial » que tant de gens « se sentent
en capacité de commencer a investir »,
souligne Queenie Tan.

« D'un autre coté, il y a beaucoup de trucs
louches aussi », dit-elle, en évoquant notam-
ment les manoeuvres de certains influenceurs
pour pousser a la hausse des titres et les
revendre avec profit ensuite.

De nombreux régulateurs a travers le monde
ont appelé a la prudence les jeunes investis-
seurs face aux influenceurs financiers.

Et Plaxful, une plateforme d'échange de
cryptomonnaies, a récemment testé un
échantillon de vidéos FinTok: une sur sept
était fallacieuse.

Se faire sa propre opinion

Pour lutter contre ce phénomene, TikTok
a interdit aux utilisateurs de publier des
contenus sponsorisés sur les cryptomonnaies
et les services d'investissement.

Benjamin Schliebener, un Allemand de 24
ans qui compte plus de 50.000 abonnés sur
TikTok avec des vidéos comme « pourquoi
Apple et Tesla ont-ils fractionné leurs titres? »,
recommande en général d'investir dans des
fonds indiciels (ETF) diversifiés, et non sur
des actions d'entreprises.

« Le message est clair », ce choix « n'est pas
pour tout le monde », souligne le jeune
homme, qui se rémunére grace a des
coopérations publicitaires avec des acteurs
financiers, des commissions quand ses
abonnés cliquent sur des liens et du conseil a
des banques régionales qui cherchent a créer
leur propre image sur les réseaux sociaux.
Comme Queenie Tan, Benjamin Schliebener
souligne que tous les apprentis investisseurs
doivent apprendre a faire leurs propres
recherches avant de miser de I'argent.

« Je donne souvent mon avis mais j'insiste
toujours sur le fait que chacun doit se faire le
sien, car |'une des choses les plus importantes
dans l'investissement est que vous compreniez
dans quoi vous investissez », explique-t-il.
Source: Agence France Presse

3 novembre 2021
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Smartphone en main, la génération 2
gagnée par le frisson de I'investissement

Numérique

Une nouvelle génération d'investisseurs est
née. Des applications ciblent ces jeunes épris
de finance et qui trouvent leurs conseils
directement sur Youtube. Mais les marchés
de capitaux, plus accessibles que jamais,
n'en restent pas moins risqués.

Sortie en 2013, I'application américaine
Robinhood (Robin des Bois en francais) a fait
sensation dans les pays occidentaux, en
voulant convertir les « personnes ordinaires »
a l'investissement personnel. Depuis, des
équivalents locaux fleurissent, du Nigeria a
I'Inde, pour attirer les 20-30 ans.

« Je ne me préoccupe plus vraiment de
['université, pour étre honnéte. Maintenant
c'est marchés, marchés, marchés », reconnait
Ishan Srivastava, étudiant a New Delhi, qui a
débuté le « trading » fin décembre.

A 20 ans, Ishan Srivastava investit grace a
une poignée d'applications indiennes (dont

Zerodha ou Upstox) et ambitionne de diver-

sifier suffisamment son portefeuille pour
étre rentier a 45 ans.

En Inde, la révolution de l'investissement a
été largement favorisée par lI'essor des
comptes bancaires électroniques, faciles a
ouvrir en ligne et qui peuvent détenir des

titres financiers, actions ou obligations.

Des applications
ciblent ces jeunes
épris de finance
et qui trouvent
leurs conseils
directement sur

Youtube

Mais un engouement similaire pour les apps
de trading se produit dans bien d'autres

pays, notamment au Nigeria.

Des banques de moins en moins
intéressantes

Réputée pour son dynamisme, la capitale
économique Lagos subit aujourd'hui I'inflation
galopante du naira, la monnaie nationale.
Conséquence, la jeunesse nigériane s'est
ruée vers Trove et Risevest, des applications
locales qui permettent d'accéder aux marchés
américains, vus comme un moyen de protéger
ses économies tant que la situation ne
s'améliore pas.

« J'ai la possibilité de placer mon argent a
la banque, mais chaque mois, cette option
devient de moins en moins intéressante »,
estime ainsi Dahunsi Oyedele, 23 ans.

« Parfois, j'investis dans Risevest et j'ai un

premier retour en une semaine. Imaginez,
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obtenir 1% ou 2% sur 100.000 naira (208
euros) chaque semaine - ce n'est pas grand
chose, mais ca compte beaucoup ».

Apres la perte de son emploi de journaliste
suite a la pandémie, Dahunsi Oyedele a
payé pendant quelgues mois son loyer en
négociant des cryptomonnaies.

Et il est loin d'étre le seul a s'étre tourné vers
la spéculation pendant la crise du Covid-19.
La combinaison du chémage de masse, des
confinements, et pour les plus chanceux d'une
épargne sous-utilisée, a créé des vocations
dans le monde entier.

Rien qu'aux Etats-Unis, plus de 10 millions
de nouveaux investisseurs ont investi les
marchés au premier semestre 2021, affirme
JMP Securities.

Une partie d'entre-eux ont été attirés par le
buzz en janvier autour de la chalne de mag-
asins de jeux vidéo « GameStop », dont le
cours s'est envolé lorsque des boursicoteurs
sur les réseaux sociaux se sont ligués contre
des fonds spéculatifs.

Et les nouveaux convertis sont de plus en
plus jeunes. L'age médian des américains sur
Robinhood est de 31 ans; en Inde, Upstox
affirme que 80% de ses utilisateurs ont 35 ans
ou moins, idem pour I'application nigériane
Bamboo (83%).

Pour abaisser encore les barriéres a I'entrée,
ces applications autorisent I'achat de fractions
de titres, permettant par exemple de payer
une part seulement d'une action Amazon
plutét que le titre en entier (plus de 2.500

euros aujourd'hui).
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Si elles
démocratisent
la finance et
promettent bien
souvent zéro
commission, les
apps de trading
savonnent aussi
la planche des
investisseurs
inexpérimentés

Enfin, certaines proposent de multiplier les
profits (et les pertes) via un mécanisme

d'effet de levier.

Flirt avec le risque ?

Mais si elles démocratisent la finance et
promettent bien souvent zéro commission,
les apps de trading savonnent aussi la
planche des investisseurs inexpérimentés,
s'alarment certains experts.

Aux Etats-Unis, le gendarme des marchés
(la SEC) enquéte pour savoir si ces sociétés
encouragent les transactions de maniere

irresponsable, via de multiples relances et en

donnant I'impression que l'investissement
est un jeu.

Son équivalent britannique (la FCA) a prévenu
en mars que les jeunes investisseurs, dont
beaucoup de femmes et de personnes issues
de minorités au Royaume-Uni, avaient le
plus a perdre.

Selon I'une des études de l'autorité, prés des
deux tiers des sondés verraient leur niveau
de vie affecté « de maniére déterminante »
en cas de lourdes pertes. Bien loin de I'adage
selon lequel il ne faut investir que ce que
I'on est prét a perdre.

« Ces nouveaux investisseurs placent leur
confiance dans les nouveaux médias
(comme Youtube ou les réseaux sociaux)
pour trouver conseils et actualités », reléve
enfin le régulateur.

Pour certains jeunes spéculateurs, la chance
a déja tourné.

A Bombay, le designer Ali Attarwala, 30 ans, a
fait une pause apres une mauvaise expérience
cette année avec les cryptomonnaies. « Ces
applications permettent d'acheter facilement
des actifs spéculatifs comme les cryptos, mais
celles-ci restent tres volatiles », explique-t-il
a I'AFP.

Méme s'il a aussi vécu des hauts et des bas,
Ishan Srivastava reste quant a lui optimiste.
« Quand j'ai commencé, mon capital a fondu
de prés de 50% », dit-il. « Je ne considére
pas cela comme une perte, mais plutot
comme le co(t de ma formation ».

Source: Agence France Presse

3 novembre 2021
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