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Favoriser le partenariat entre
les secteurs public et privé

Si le Liban ne réalise pas son plein
potentiel créatif et économique, c’est en
grande partie en raison de |’émigration de
sa jeunesse qualifiée qui quitte le pays a
la recherche d’horizons nouveaux et
d'opportunités de travail a la hauteur de
ses aspirations et de ses compétences.
De méme, le Liban ne parvient pas a tirer
profit de son “économie d'émigration”.
La diaspora libanaise, aux quatre coins de
la terre, brille dans ses communautés
d’accueil. Pourquoi ne jouerait-elle donc pas
un plus grand role dans le développement
de ['économie de son pays d'origine?
Historiquement, les transferts de fonds vers
le Liban ont été et demeurent l'un des
piliers de la reprise et de la stabilité des
secteurs bancaire et de l'immobilier. Ils ont
permis de stimuler la consommation
intérieure, de combler le déficit de la
balance commerciale et d’augmenter les
réserves du Liban en devises étrangeres.
Toutefois, ces transferts mériteraient d’étre
investis dans des projets plus productifs et
aptes a améliorer la situation du pays.
Certes, cela nécessite la mise en place d'un
certain nombre de lois et de législations,
notamment la loi pour les partenariats
public et privé (PPP), qui encouragerait
I'investissement des revenus des expatriés
dans d'importants projets d'infrastructure ou
de développement sectoriel, permettrait la
création de milliers d’emplois et stimulerait
la croissance économique.
Et si la loi pour les PPP permettrait de
maximiser les gains de “I'émigration
économique”, elle serait aussi sans doute
une passerelle de partenariat entre deux
Libans: Résident et Expatrié.

Le ministre des Finances

Ali Hassan Khalil

Editée par:

P
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L'Institut au Salon du Livre francophone de Beyrouth:

Des visiteurs, des publications, et une Table ronde

Eduquer nos enfants

A la citoyenneté... fiscale!

De droite a gauche: M. Karim Emile Bitar, Mme Nada Chaoul et M. Rabih Haddad

Fidele a sa tradition, I'Institut des Finances Basil Fuleihan a participé au Salon du Livre
francophone de Beyrouth avec un stand riche en publications: les guides aux citoyens,
Hadith el Malia et des tests interactifs pour permettre aux visiteurs de tester leurs

connaissances en matiére économique et financiére.

L'Etat C'est nous, I'Etat C'est vous!
Clest sous ce slogan que se dresse le stand
de l'Institut Basil Fuleihan. Désirant ainsi
associer le grand public a la réflexion
autour de la citoyenneté fiscale, I'Institut a
organisé une table ronde portant sur le
theme “Démocratie, citoyenneté et argent
public”.

Chaoul
La rencontre a été animée par MM. Karim
Emile Bitar et Rabih Haddad et modérée
par Mme Nada Chaoul.

Sommaire Nicolas Matyjasik:

Dans son introduction, Mme Chaoul a
souligné que le rapport entre démocratie,
citoyenneté et argent public est un theme
classique des instances financiéres mais
qu’au Liban, il est plutdt conflictuel, pays
ol la méfiance régne envers les institutions
étatiques. Ceci serait dG a un héritage de
I'empire Ottoman qui réprimait la population
par I'imposition de la “Jézia”.

“Dans la société moderniste, |'impot assure
des services au citoyen. Payer ses imp6ts est
une dimension essentielle de la citoyenneté.
La démocratie est un mécanisme qui permet

Suite page 2

“un mouvement que l'on observe davantage

est celui d'associer la société civile aux politiques publiques”

Bifani: réorienter |'épargne vers les secteurs productifs

Visite d’étude des membres du réseau GIFT-MENA
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Suite de la page 1

de controler les fonds publics, mais c’est
également un outil de sanction qui nous
donne la possibilité de ne plus élire ceux
qui ont dilapidé I'argent public”, a-t-elle
ajouté.

Et Mme Chaoul de préciser que “la
démocratie a la libanaise n'a pas réussi a
rassurer le citoyen. Les motifs de cette
méfiance sont nombreux: persistance du
systeme clientéliste, absence de transparence
dans les dépenses publiques, corruption
généralisée, lacunes au niveau de la collecte
des impdts de maniére uniforme et équitable
entre les régions et nébuleuse concernant
la séparation entre deniers publics et
capitaux privés”.

Bitar
Pour le géopolitologue et professeur de
relations internationales a I'Université
Saint-Joseph, Karim Emile Bitar, “pas de
gouffre entre culture et argent. L’argent a
intéressé beaucoup de romanciers tels que
Balzac et Zola et méme des cinéastes
comme Scorcese ou Bresson”. Et M. Bitar
d’ajouter, en s’inspirant de Voltaire qu’”au
Liban, quand on parle d’argent, tout le
monde est de la méme religion’.
‘Il existe un lien étroit entre I'argent, la
démocratie et la citoyenneté. Trop de
citoyens sont réticents a |'idée de payer des
impots au Liban a cause de la déliquescence
des services publics. Il y a une vraie crise
de légitimité au Liban oli on demande au
citoyen de payer des imp6ts au moment ot
on voit un accroissement de la dette et un
essoufflement des services publics”, a-t-il
constaté.
“L'impot permet de concilier liberté et
démocratie et d’instaurer un minimum de
société solidaire. Il est important d’éduquer
nos enfants a la citoyenneté fiscale”, a-t-il
ajouté avant de donner I'exemple de Silvio
Berlusconi et Mouammar Kadhafi qui, en
Occident et en Orient, sont considérés
comme les exemples des leaders qui ont
méprisé la séparation entre intéréts privés
et publics. Il a également dénoncé la
logique clientéliste et I'économie de rentes
dans les pays arabes.

Payer ses impots est une dimension essentielle

de la citoyenneté

L'audience a la table ronde

Nada Chaoul

Au Liban, quand on parle d’argent, tout le monde

est de la méme religion

Haddad
Pour le conseiller et professeur en commu-
nication et cinéma politique a I’Université
Saint-Joseph Rabih Haddad, le challenge
réside dans le fait de pouvoir convaincre le
citoyen par le biais de la communication
alors que cette derniéere a été mise a mal.
“Un challenge fou car toute tentative semble
pouvoir étre détournée”, admet-il.
“Dans le systeme fiscal, plus il y a de
contributions, plus il y a de services. Quand
le systeme devient vicieux, il y a moins de
contributions et de services. Le citoyen n’est
alors pas content et ne va plus contribuer,
ce qui fait qu’il y aura moins de services”,
explique-t-il, dénongant ainsi le cercle
vicieux dans lequel est pris le Liban.
M. Haddad estime que pour pousser les
citoyens a contribuer, il faudrait commencer
par inculquer cet état d’esprit des I'école.
“Aujourd’hui, il y a un mur entre le citoyen
et I'état. Face a ce mur, le citoyen réagit et

Karim Bitar

dit a I'état: “Vous puez”. On peut essayer de
comprendre et de décoincer la mécanique par
le biais de la communication”, indique-t-il.
“Certains contribuables ne paient pas leurs
impdts pour dire qu’ils sont forts, pas pour
contester. C'est un état d’esprit libanais. Le
citoyen remplit-il ses devoirs de citoyen?
Les gens qui n’ont pas manifesté, ne se
reprochent-ils pas quelque chose? Plus
personne ne respecte le contrat de
citoyenneté. Nous puons tous ensemble.

Je pense qu'il faudrait différencier
gouvernement et service public parce que
le service public est pris entre I'enclume du
politicien qui le pille et du citoyen qui le
pille aussi”, a-t-il expliqué.

Et M. Haddad de conclure en précisant que
la solution consisterait a demander de faire
passer le service public du coté des citoyens,
de le rendre plus accessible et humain afin
de rétablir le lien entre I'état et le citoyen.

La solution consisterait a rendre

Le service public plus accessible et humain

Rabih Haddad
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Dans le cadre d'une table ronde a I'USJ sur les enjeux de la finance internationale

Bifani: réorienter I'épargne vers les secteurs productifs

“Le Liban présente un cas d'école au niveau des déséquilibres financiers internationaux,

probablement parce que tout, ou presque tout, y est permis”. C'est ainsi que le

directeur général du ministere des Finances, M. Alain Bifani, a débuté son allocution

lors d'une table ronde organisée le 2 octobre 2015 par I'Université Saint-Joseph sur les

enjeux de la finance internationale, et réunissant Benoit Coeuré, membre du directoire

de la Banque centrale européenne, Samir Assaf, directeur général de la banque

d'investissement a HSBC, et Jamil Baz, responsable en chef des stratégies de placement

au fonds américain GLG Partners.

M. Alain Bifani

La spirale de I'endettement
Alors que les différents intervenants ont
dressé un panorama des défis actuels de la
finance mondiale -comme le réle de l'euro
dans le systeme monétaire international, la
place de la Chine dans les échanges
[financiers ou I'évolution des politiques
monétaires des grandes banques centrales-,
M. Bifani s'est concentré sur les causes et
conséquences sur l'économie d'un systeme
financier reposant sur une stratégie de
captation de |'épargne internationale
alimentée par une spirale de l'endettement

public et privé. “Le vrai probleme, c'est que

nous sommes en train de perdre |'utilité de
cette masse (d'épargne) existante”, s'est-il
désolé.

M. Bifani a affirmé que la variable

d’ajustement, depuis 1987, n’est plus la

monnaie, avec la dollarisation de fait qui
s’est produite alors, relayée ensuite par la
politique du taux de change fixe. Au Liban,
et au cours de ces derniéres décennies,
I"ajustement des déséquilibres s’est fait par
le chémage et par le double flux migratoire:
émigration et immigration.

Quel niveau d’endettement?
Contrairement a la Gréce, M. Bifani estime
que le pays est peu exposé a des préteurs
institutionnels. Néanmoins, notre marge de
manceuvre est plus grande, ce qui fait
porter une plus grande responsabilité a
notre secteur financier, qui a certes déja
prouvé étre tout a fait capable de réagir sous
pression, souligne-t-il. Les réponses que
devrait apporter le Liban a ce challenge
incluent notamment I'augmentation des
crédits a I'investissement, surtout par rapport
aux crédits a la consommation, et une
réévaluation des prélevements pour une
meilleure redistribution.

Au-dela des petites mesures qui facilitent le
cours des opérations, et comme le Liban ne
fait que refléter une tendance globale sur
laquelle il n'a pratiquement aucune prise,

il devient impératif pour notre pays
d'utiliser, chaque fois que la situation le
permet, une partie de cette masse financiere

nominalement énorme dans l'investissement
et dans le renforcement de notre cycle
économique, par exemple dans I'énergie,
I’environnement et I'eau, les transports, les
télécommunications... “Sinon, cette
mécanique d’accumulation infinie n’aurait
vraiment plus de sens, puisque nous
pourrions légitimement nous demander
pourquoi nous continuons a gagner du temps
a un prix trés élevé”, conclut M. Bifani.

L'impo6t touche principalement
le salarié

Autre probleme de taille: les effets de cette
situation sur les inégalités. “Environ 60% du
pouvoir d'achat est concentré dans les mains
de 3% de la population. Nous sommes
dans une structure qui pénalise le travail au
profit du capital. L'imp6t touche princi-
palement le salarié, qui souffre de la baisse
du pouvoir d'achat, alors qu'un propriétaire
foncier n'est par exemple pas imposé lorsqu'il
vend un terrain”, constate Alain Bifani.

"Canaliser une partie de la masse
financiere vers l'investissement"
Pour sortir de cette spirale, M. Bifani appelle
a une concertation entre I'Ftat et le secteur
financier pour réorienter ['épargne vers les

secteurs productifs et une réforme fiscale
plus favorable au travail. “Cela se traduirait
par une baisse des colts de production,
une exposition moindre au probléme du
déficit de la balance commerciale et une
revalorisation de la valeur du travail”,
conclut-t-il.

Selon les propos de M. Alain Bifani,
rapportés par L'Orient-Le Jour et L'Hebdo

Magazine.

Environ 60% du pouvoir d'achat est concentré dans

les mains de 3% de la population. Nous sommes

dans une structure qui pénalise le travail au profit du capital
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Quatrieme Rencontre des cadres dirigeants de la fonction publique:
Les nouvelles relations administrations et citoyens

Nicolas Matyjasik: “un mouvement que l'on observe davantage
est celui d'associer la société civile aux politiques publiques”

El Malia, en marge de la formation.

Schémas exécutés par les participants dans le cadre de la formation

Quelles sont les principales variantes des
réformes de I’Etat et de 'administration?
Et comment influencent-elles la relation
avec les citoyens ou usagers?

La question de la réforme de I'Etat et la
transformation des organisations publiques
est quelque chose de commun dans
beaucoup de pays; c'est l'idée qu'il faut que
l'administration se modernise et qu'elle soit
plus efficace. Quand on dit cela et qu'on
regarde ce mouvement a 'échelle de la
planéte, il est vrai qu'il y a un souci des
administrations publiques de renouer avec

le citoyen et de mette en place des

dispositifs pour créer un dialogue et
redonner confiance dans les administrations
publiques. Ceci est dG a un mouvement
qui remonte aux années 70, de défiance
des citoyens envers |’administration. Les
services publics essaient donc d'étre plus
transparents et d'ouvrir leurs données et les
processus de décision publique. On voit
aussi qu'ils essaient d'étre performants. Ce
sont donc des tendances de transparence
que l'on observe, mais aussi de performance
et de coproduction de l'action publique.
Un mouvement que l'on observe davantage

est celui d'associer la société civile aux

La quatrieme des “Rencontres des Cadres Dirigeants de la Fonction Publique Libanaise”
s'est tenue cette année sous le théme “Les nouvelles relations administrations et citoyens”,
les 7 et 8 octobre 2015. Si 'amélioration des relations entre 'administration et les
administrés est une préoccupation ancienne, ces relations continuent d’étre source
d’interrogations, voire d’‘incompréhensions, pour les citoyens. Se heurtant a des procédures
souvent lourdes et complexes, I'ladministré fait face a une administration quelques fois
marquée par une culture du secret. Ce séminaire a exploré ces grandes questions et
proposé des outils aptes a contribuer a la modernisation et a la transparence de I’action
administrative. L’expert francais, M. Nicolas Matyjasik a répondu aux questions de Hadith

politiques publiques. Et cela varie, dans
différents endroits, d'un degré minime
jusqu'a la co-écriture de la loi avec le
citoyen. Il y a des pays qui expérimentent

effectivement cette voie.

Pourquoi parle-t-on d'une révolution
globale dans la gestion de l'usager-client?
Révolution globale... le terme usager-client
varie selon que le pays soit plus ou moins
libéral, c'est-a-dire que l'usager doit étre
traité comme un consommateur de service
public. Il'y a aussi dans le terme usager
lidée de la citoyenneté et de communauté.
Pourquoi parle-t-on de révolution globale?
Parce que l'on voit cette transformation
partout et aussi parce tous les projets de
réforme portent cette

orientation vers l'usager. L'usager est au
centre de toutes les réformes administra-
tives. Si on veut un systeme plus perfor-
mant, il faut y inclure l'usager, il a des
choses a dire, son expertise peut aider

l'administration a s'améliorer.



Quels seront, selon vous, les défis futurs
de I'Europe vis-a-vis des relations avec
ses "clients"?

Clest délicat de faire du prospectif, surtout

en Europe. Cest vaste et il y a des contextes

politiques et culturels différents. En tout
cas, une chose que l'on voit si l'on se

projette dans le futur, c'est que la société

civile s'organise, fait de plus en plus pression

sur le systeme politique, et que les

décideurs et les systemes administratifs

doivent entendre et comprendre cette envie

de participation a la vie politique; on l'a vu
avec les indignés en Espagne, on le voit
avec Wall Street, et d'autres endroits de la
planéte. La société civile s'exprime; et elle
utilise beaucoup dtilleurs les technologies
numériques pour se faire, et les réseaux
sociaux pour se mobiliser... On dit souvent
les jeunes en ont marre, moi je dis le
contraire. lls veulent de la politique mais
autrement. Et quand on veut de la
politique mais autrement, et si on se
projette, il faut voir que les administrations
publiques et les systemes vont faire un
effort d'adaptation et de compréhension et
vont essayer d'inclure cette parole d'une
fagon... et pas seulement en termes de
gadget politique, faire participer pour faire
participer. Que ce soit vraiment une
philosophie qui guide l'action, avec des

résultats tres concrets pour les citoyens.

Comment avez-vous trouvé la situation
libanaise? Quelles sont les 3 grandes
priorités qui peuvent nous inspirer pour
une meilleure relation avec les usagers?
Je suis au Liban depuis deux jours, donc
commenter la situation de I'administration
libanaise serait mal venu de ma part.

En tout cas, les échanges étaient tres riches
et m’ont permis de connaitre un pays
que je ne connais pas, une administration
et une culture que je ne connaissais

forcément pas.
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Mme Nancy TYAN et Dr. Janane El KHOURY

représentent le Liban

“Femmes et leadership en Méditerranée”
Une formation pratique a I'ENA-France

Du 19 au 30 octobre, dix-neuf femmes,
haut-fonctionnaires de la Méditerranée ont
suivi une formation "Femmes et leadership
en Méditerranée" organisée a la prestigieuse
Ecole Nationale d’Administration (ENA) a
Paris, sur demande du Ministere francais
des Affaires étrangeres et du développement
international, et en partenariat avec ONU-
Femmes.

Les participantes, provenant de 7 pays de
la région MENA, Maroc, Tunisie, Algérie,
Egypte, Jordanie, Palestine et Liban, jouent
un r6le prépondérant dans la fonction
publique de leurs pays respectifs. Parmi
elles, deux participantes libanaises, Mme
Nancy TYAN, Directrice des Contrats au
sein de la Division des Affaires Juridiques
au Conseil du Développement et de la
Reconstruction, et Dr. Janane El KHOURY,
Cheffe du département juridique au Centre
d'Informatique Juridique a la Faculté de
Droit et I'Université Libanaise de Beyrouth.
Les participantes ont pu mieux se
positionner dans leur environnement
professionnel et acquérir les outils de
I'égalité femmes-hommes. Ce séminaire
avait pour objectif principal, de contribuer

au renforcement du role de la femme dans

les administrations et institutions publiques

des pays participants en insistant sur la mise
en place d’un plan d’action, et I'importance
de la notion de “I’'Empowerment” ou
I'affirmation de soi. Le séminaire était une
occasion pour avoir un regard approfondi
sur la constitution de réseaux de femmes
dans la région méditerranéenne, résultant
en la formation du réseau Egyptien. Trois
visites de terrain ont été effectuées a
I’Assemblée Nationale, la Mairie de Paris et
I'Institut du Monde Arabe.

Mission accomplie au bout de ces deux
semaines! Munies de leur plan d’action,
enrichies d’échanges avec de nombreuses
personnalités de la haute fonction publique
francaise, et décidées a poursuivre leur
lancée suite au témoignage de la Directrice
de I'ENA, Mme Nathalie Loiseau, elles ont
prévu une rencontre a l’occasion d’un
colloque a Alexandrie en 2016 suite a
I'invitation de la Président du réseau
Egyptien. Les participantes ont été
chaleureusement félicitées par S.E. Mme
Marylise Lebranchu, Ministre de la
Décentralisation et de la Fonction

Publique durant la cérémonie de cl6ture.
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L’Institut des finances planche sur
son offre de formation des agents publics

REFORME ADMINISTRATIVE Une délégation d'experts européens s'est rendue a Beyrouth pour débuter
I'évaluation du Plan de développement institutionnel de 2015 de I'Institut Basil Fuleihan, qui doit lui permettre
de mieux accompagner la réforme administrative au Liban.

Les experts de Sigma ont évalué le Plan de développement institutionnel de I'Institut

Aprés une semaine de “brainstorming”, les
experts de Sigma - une initiative conjointe
de I'Union européenne et de 'OCDE pour
renforcer les capacités du secteur public -
ont conclu hier leur évaluation du Plan de
développement institutionnel (PDI) de
I'Institut des finances Basil Fuleihan. “Ce
PDI, mis en place en partenariat avec Sigma
en 2011, cherche a mieux définir la mission
de l'Institut des finances et ses domaines
d'action, et renforcer ses capacités et ses
relations avec d'autres institutions publiques”,
explique Xavier Sisternas, l'un des experts
de Sigma. Apres la poursuite de l'audit des
résultats de I'Institut des finances pendant
encore 2 a 6 mois, un nouveau PDI
comprenant de nouvelles orientations pour
I'horizon 2020 sera publié au printemps 2016.

Réforme administrative
“La situation libanaise rend difficile le vote
de nouvelles lois pour engranger une réforme
administrative. Les formations peuvent donc
jouer un role-clé, car l'administration
publique dépend surtout de la qualité de
ses ressources humaines”, souligne l'expert.
Clest donc pour accompagner la réforme
de I'Etat que l'institut cherche a affiner ses
missions, tout en restant axé sur sa fonction
premiére, la formation des fonctionnaires a
la gestion des finances publiques. Entre 2 500
et 2 800 agents publics bénéficient de ces
formations chaque année. Parmi eux, les

fonctionnaires du ministére des Finances et
des autres ministeres, de la présidence du
Conseil des ministres, du Conseil supérieur
de la fonction publique, de la commission
des Finances au Parlement, de la Cour des
comptes, du cadastre, de la régie ou des
douanes. Et, pourtant, la demande ne tarit
pas: “Le besoin de formation dans
l'administration publique est trés important.
Pour plusieurs raisons: le fait que seuls 30%
des postes de travail dans l'administration
sont normalement pourvus, la nécessité
dassurer la releve d'un effectif a age moyen
avancé (52-54 ans), un systeme méme de
recrutement qui ne privilégie pas les
sélections au mérite...” détaille le PDI de
2015 de l'nstitut des finances.

“'Etat compte environ 200 000 agents publics
dont il faut maximiser les compétences. Clest
pourquoi nous devons travailler avec les autres
centres de formation car nous ne pouvons
pas répondre seuls a cette demande”,
souligne Lamia Moubayed Bissat, directrice
de ['Institut Basil Fuleihan. La mise en
réseau est d'ailleurs I'un des points centraux
développés dans le PDI de 2015: “Nous
avons renforcé nos partenariats avec les autres
écoles de formation au Liban - 'Omsar,
I'Ecole militaire, I'Ecole de police, I'Ena ou
I'Ecole nationale de la magistrature entre
autres. La création de ce réseau national
décoles de formation des fonctionnaires a été
l'un des grands succes soulevés lors de notre

évaluation, car il permet d'homogénéiser les
formations de la fonction publique sur le
marché et nous a également aidés a faire
valoir nos compétences par rapport aux autres
institutions”, continue-t-elle. “Il faut éviter
de répéter les mémes activités sur le marché,
et il est nécessaire de se concentrer sur les
domaines les plus demandés pour qu'il n'y ait
pas de doublons et donc de perte d'argent
public”, confirme l'expert Xavier Sisternas.

Evaluation des compétences
Une stratégie quelque peu entravée par
I'environnement dans lequel elle est menée.
“Il n'y a pas, au niveau de I'ftat, une politique
publique pour la formation des fonctionnaires,
il existe bien une loi de fonctionnaires mais
elle est tres vétuste. Il n'existe pas non plus
de référentiel de compétences au niveau de
la fonction publique qui nous permette de
mesurer l'impact des formations dispensées.
Nous travaillons avec ce réseau de formation
pour que les métiers essentiels de la fonction
publique aient ce référentiel, afin de pouvoir
décider des besoins et ensuite évaluer les
performances de l'agent public par rapport
a ce pourquoi il a été recruté”, conclut
Lamia Moubayed Bissat.
En outre, aussi nécessaire soit-il, le succes de
cette politique de formation dépendra aussi
de la mise en ceuvre d'autres axes complé-
mentaires de la réforme administrative. A
commencer par la numérisation des services
publics. “Le Liban est classé 130e sur 143
pays en termes d'utilisation des nouvelles
technologies par I'Etat, selon les indicateurs
de la derniere édition du Global Information
Technology Report du World Economic
Forum. Il faut que I'Etat investisse dans ces
technologies”, explique Lamia Moubayed
Bissat. “La réforme administrative comporte
plusieurs exigences, doter les administrations
d'outils informatiques en est une composante,
mais elle englobe également des valeurs,
des comportements, un réaménagement de
la structure de I'Etat, pour la rendre plus
efficiente, parfois plus compacte”, ajoute
Adérito Alain Sanches, un autre expert inter-
national présent pour I'évaluation du PDI.
Céline HADDAD
L’Orient-Le Jour, 28/11/2015
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Deux visites d’étude des membres du Réseau National de Formation au Liban et du Réseau GIFT-MENA
La modernisation de la fonction publique en France:
Echanger bonnes pratiques, défis et opportunités

L'année 2016 a été cloturée par un échange vif de bonnes pratiques et d'expériences en matiere de

modernisation de la fonstion publique, de gestion des ressources humaines et de renforcement des capacités

au sein de l'administration. Deux visites d'études ont été organisées en collaboration avec la Direction Générale
de I'Administration et de la Fonction Publique-DGAFP, rattachée au Ministéere francais de la Décentralisation et

de la Fonction Publique; I'une pour une délégation de hauts cadres de la fonnction publique libanaise, et l'autre

pour une délégation de hauts responsables des institutions membres du réseau GIFT-MENA.

-

Photo de groupe

Liban - France: Echange de bonnes
pratiques en matiere de formation
dans le secteur public

Dans le cadre I'arrangement administratif
entre le Ministere d'Etat pour la Réforme
Administrative (OMSAR) et le Ministere de la
Décentralisation et de la Fonction Publique
en France, une delegation formée de 7
représentants des institutions membres du
Réseau National de Formation au Liban ont
pris part a la visite d’étude organisée en
Septembre 2015, a des institutions frangaises
impliquées dans le chantier de moderni-
sation telle la DGAFP, I'Ecole Nationale
d’Administration (ENA), I'Institut Régional
d’Administration de Metz, et le Secrétariat
Général de la Modernisation de I'’Action
Publique (SGMAP).

Cette visite avait pour objectif d’échanger les
expériences et bonnes pratiques en matiére
de politiques des ressources humaines et de
modernisation de la fonction publique, et
de réfléchir aux enjeux de la formation au
niveau central et territorial. Des discussions

approfondies ont eu lieu surtout au niveau
de la cohérence des politiques de ressources
humaines, de pilotage des politiques de
formation, et des nouvelles initiatives et
techniques pour engager davantage les
hauts cadres de I'administration au niveau
décisionnel et en matiere d'échange dans le
cadre de réseaux professionnels.

Les échanges aussi diversifiés qu’enrichissants
ont permis aux participants libanais de jeter
un regard croisé sur les pratiques et enjeux
de la modernisation de la fonction publique
en France, et d’échanger autour des procédés
et mécanismes de coopération qui pourraient
servir de catalyseurs aux réformes mises en
place au Liban, auxquelles leurs institutions
contribuent largement.

Un accompagnement francais
des chantiers de modernisation
dans la région MENA
Suite a l'expérience fructueuse de la visite
organisée par le Réseau National de
Formation, une délégation composée de 6

représentants des institutions membres du
réseau GIFT-MENA, de Tunisie, du Maroc,
du Bahrein, du Liban et du Soudan, ont pris
part a une visite d’étude organisée par le
Secrétariat du Réseau en collaboration avec
la DGAFP, et avec le soutien de I'opérateur
de I'assistance technique internationale-
Expertise France, en novembre 2015. Les
membres de la délégation ont eu I'opportunité
de se familiariser avec les missions et activités
de ces institutions-clés et de porter un regard
approfondi sur les efforts de conception et de
coordination des politiques de formation et
d'élaboration des priorités interministérielles.
Considérés actuellement comme un chantier
de réforme majeur pour les pays de la région
MENA, la révision et refonte des modeles
de gestion des ressources humaines et de
renforcement des capacités des hauts fonc-
tionnaires et cadres intermédiaires ont donné
matiere a des discussions approfondies avec
les responsables des institutions francaises.
La visite a aussi privilégié le partage de
connaissances et d'expertise, notamment en
matiere de renforcement de capacités des
agents publics, et a ouvert I’horizon a une
coopération future plus dynamique entre
institutions membres du réseau.

Cette visite s’est inscrit dans le cadre des
activités annuelles d’échanges entre
institutions membres et partenaires du
réseau GIFT-MENA.

Les délégations en réunion
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L'approche systémique de la gestion des
ressources humaines dans les
administrations publiques du XXI°
siecle/Louise Lemire. - Québec: Presses
de I'Université du Québec, 2015
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Un gestionnaire doit faire face a des problemes
difficiles a traiter, que ce soit en raison de
leur nature, de leur diversité, de leur rapidité
d’apparition ou de leurs ramifications. Par
une approche systémique offrant une vue
d’ensemble de |'organisation et des relations
d’interdépendance entre les individus, les
auteurs étudient la gestion des ressources
humaines dans des administrations publiques
complexes en adoptant une vision moderne
de la relation d’emploi.

Actionnaires, gestionnaires, cadres, salariés,
syndicalistes, politiciens, associations
professionnelles, experts, consultants,
enseignants et chercheurs, non seulement
des domaines du management public et de
la gestion des ressources humaines, mais
aussi des disciplines qui s’intéressent de pres
ou de loin aux dimensions humaines des
organisations, se sentiront interpellés par cet
ouvrage qui contribue au renouvellement
de la pensée en gestion des ressources
humaines. Ils y trouveront une occasion de
mieux saisir |'articulation entre les décisions
quotidiennes en matiere de gestion des
ressources humaines et |'appariement des
stratégies organisationnelles avec les stratégies
de gestion des ressources humaines.

Had |‘theIMalia La Lettre interne du ministére des Finances

A Denis Pietton

C'est avec beaucoup de tristesse que nous avons appris le départ prématuré d'un

grand ami du Liban, d'un ami de l'Institut, I'ancien Ambassadeur de la France au

Liban, Monsieur Denis Pietton.

Denis Pietton

Un homme remarquable qui a marqué son
temps au travers de son engagement
indéfectible au Liban, a ses femmes, ses
hommes et ses institutions...

Un homme ouvert et courageux, gentleman
arabisant, fin connaisseur du monde arabe
mais aussi des relations transatlantiques, qui
a cotoyé les pays de notre région durant
leurs moments les plus difficiles.

Biographie

Il'y a toujours, puisque je le dis,
Puisque je I'affirme,
Au bout du chagrin
Une fenétre ouverte,
Une fenétre éclairée,
Il'y a toujours un réve qui veille,
Désir a combler,
Faim a satisfaire,
Un coeur généreus,
Une main tendue, une main ouverte,
Des yeux attentifs,
Une vie, la vie a se partager.
(Paul Eluard)

Nous nous associons aujourd'hui a la
douleur de son épouse Najwa et de sa
famille et partageons avec eux ce petit
poeme de Paul Eluard qui décrit si bien
ce sentiment que l'on partage aujourd'hui
avec tous ceux qui l'ont connu.

Toujours optimiste, toujours souriant, la
main tendue...

Ambassadeur de France au Liban entre octobre 2009 et mai 2012, M. Pietton est né le
11 juin 1956. Diplomé de I'Institut d’Etudes Politiques de Paris et de I'Institut National
des Langues et Civilisations Orientales, il a rejoint le ministere des Affaires étrangeres le

8 décembre 1980.

Aprés avoir été en poste a Abou Dhabi (1981-1983), il a rejoint |'administration centrale

a la direction Afrique du Nord et Moyen-Orient jusqu’en 1986, puis le Secrétariat

Général de 1986 a 1989 et la direction du personnel jusqu’en 1990.
Denis Pietton est nommé conseiller technique puis directeur-adjoint du cabinet du
ministre délégué aupres du ministre des Affaires étrangeres (1991).

Apres avoir été Consul Général a Miami entre 1992 et 1994, il est nommé

directeur-adjoint du cabinet du ministre des Affaires étrangeres de 1997 a 1999 avant

d’étre nommé Consul Général a Jérusalem en 1999. De 2002 a 2006, il a occupé les

fonctions de ministre conseiller & I’Ambassade de France a Washington. D’octobre 2006
a septembre 2009, il a occupé le poste d’Ambassadeur extraordinaire et plénipotentiaire

en Afrique du Sud.

M. Denis Pietton est Chevalier de I'ordre national du mérite depuis le 15 mai 2000 et

Chevalier de la Légion d’honneur depuis le 17 avril 2003.



