\'--039_2‘” J.\J."—L-’."_U _\.G_Y_UO-C)A_\AJ

crgc ol pulne llaswl zog oXlg
olS Gleadl puld dyprwall aall sl
AU coas ghd I asgdl ol oy ¥
bjall 8 adat ¢l Sle mgeldbX
D)‘)s dnds g mntes ool dn ol

) Loge 1+ Lle cosal s I
nl,&Xl Jid i ag (J_o_c dclw
aobio deliog wllso bae GLL

o Lo Lgaal
Al SIS LS 55

o8 LU LS 850 [psh0 Lisaadl
Jl Gags Lalls delell Ul dposa
e AlLSol] ¥l wdolell Jagas
bac ) ga Jolesdl s a2
glosl US 8)ls) ay5ladl ain ehs cos
bg el SU LS, dalesl] (il
BoleX ple ares Lb| b seladl ois
alogill plgall asy 4111 iy oubass
LaS bl glodl sy ouids Lay
Gagy cllsg 0¥ is arle JUI il
@t pealSall Jundl wloss ceals
o pdasgdsIle 4 lgdcy wil,
el SI elis o 46 JS wlongans

)ljedl JLusd

) oo = gt poaclail) cio S Cladl B)l) -

G jep0 o dsbnl] dauall Sle dopnll -
R oIE g e

RERE Y W0

Ay pe ;A_v oblall go J—‘4‘9-'-”9 dicgill -
Vo = @l

) \04 — cilaylgdl Ao B ;I:X’ s &g)a.u.o walll

O Woo — dap L]

Vo - Linas oSiias

) oo - byliedl blas

Woe - adlll 4

FRRNRTIFOV 1| ISR TR U 0 I PN | PSS |

allall iyl - ilislll &y ppan s

STITUT DES FINANCES

ILIDUE LIBANALSE - MINISTERE DES FINANCES

1 o¥l

D s
Y

44,85 dlsya danls dalell 40y dale dulilll dywliwdl dslwll s g by coag
AU iy bd ashun walS 3 il dgeall po S as Loy [
seriall ga Jaall Ul coynas dsgasma bl oJg plall 53l lim U blilly sLanisXly
Sl e dolall Aol bapas dyolins prang LI b LX) a4 Ly L

A 5losll dshy gy dall asleral e

i f £LS b
Loyl &L &g po polesll -
E\_u.uB(-] drpaog u.”_U A.@.LU b o Q9|_L'v .
T S0 - duiyall dalell
poranll Copatll Jlno b abndl cilgrgille
oo drsipall dalsll &¥1 3
anibog ) dspall b algll diglye Suissy sac] -
" - Lusiye o 8,00

XV T | RN 9'3
du>lii8¥]
ryaid]
U sgall b cpsall bl e il -
;a_JS_\_”9 &9.\@.!-] J9_> 4_._._1);' ~_v)9) &')l °
Tom = omXly il ll JJL J_n_ll
Ldlo jlgd dicgs Bplas To0 il Vfe
‘04 - ;yl))lg_” dpao \JQ d_&;._ﬂl
Yoo @l B wlsy L6 dalell cluwwill -
ilmally duwlsly dijlell 8 whes Joli
Tom - loall
Foo = dledl gl coyas A dcluwl &.\_\alg-é -
Foo - &lll a9 b wloglall delai] dles -

0uo = ¥l JL8¥] o pglesll -

Do = fgig) Loyl @l gamay Jo 7o)+ gLt -

S ol analsl s alas g polesdl -
Voo- old

S0 o poles glasl g8 U s g 21—
Voor dybyanll wlhal



|

“I)9_\_\»L.AJI” gn Laraw 4_m)9_._” us Lgslal Clﬁx u|5)_M.Ji un sélodl cadsg

Aigr Y el slasel JMs o g Lgale 1S Jgos a0l aulill]
4Lo|S_\_A 449) g_d:s QL._._’ 4_\46_._’ Sgyn 6‘.._\_0 U‘” d_)_)_b_”)) Lé_\_b9_l UJ_C J—Q_Y_” l)—i_>~|
ALl sLazeXl, UQ%L_H nfsj s sl Cu_@xu oLl HL_m Js ,n bags

Y |

P s

Y|

il S Lo
é;mx‘ gaill mes lidaa 4.y

w_aJS_U Lsm_>9 d)l.bl

dsloall SLe¥T juld) 530 bsle]

ol Mmm , Gl Xl Ll p

o)._»e_la.v'e O?‘-’-‘J‘ bMX d)L\A_U 4_3_7_0_}9 L]'"‘U A.@_‘LU ov dLa.vX' &ﬁﬁg.v
oeshlly ral U Jae Jgas &ulshs o )l3

&.;.m'.él ;b-;.i aclas ég;.‘ua )Ijé‘l

el m UJ_C Llad 2 Al mL&.»._‘\_m.o gb

u]g;.” A_a_._” @9;.;4 &4 u“"’"‘” C—"L')"JJ AJ.LLG_” d.a.mLu.\_U

b wgilly b nll wlwabell syns wlea maby b

A A A A A A A A A A

ploy @i po b oo sLwll 1is dsilia Job 1in clyoll puloe Jusy gog
slats¥l Jieas )] cags olslas JMs ga Lasy o slassXly aJlll joas
Sl dplisg Iyl sill ddeasds Gulawl le dolell a0 Ty i

sUad pugileos

alad) pugilias pjedl

DAAT i Jb Xyl dof alg rayie VAT alell oy silloa e
o polesll aslilll deold) o 8)la¥ly dleglell 4 aalgad
gb CNAM o glly gorall iy sl ilog )l id) g <l
ovadl roll dnals b sasiliow¥l laylassll 6 olgiSs zaliys
sLiais¥ly 8040l 5 geol @b LeS ()1AAA-)AAV) Ll <l
) pladl o 56)ls deals o Lapsl olS bl

goliie 3 144, QVAUAMW&}@_QJJ!BJI&S&&E_\MQ[S
asdlSldaegdll (¢ )ULme Jaslly dpilalell 505 Lg_..a)Sg_v dpclass]
2o wlblis adys wils S (s )- ) Ll sl bl (i) o dd

. uLA_\J 09 »_vl_‘LAI_'LI ul_\A.u
byt pyaa Las¥ pona d (VAAV-)AA) sl puyas ga ol dyigll ailes Ll
1AM ole o Jac “(14A4-14AV) Sl as¥l il ngm cole WXl
PLL)—)A_Q»_‘QA_L‘O Toon ) 1447 g-ALCJ!-’gJFF’-’u-‘Qg-Q-ﬂJﬂ-‘-' L\a.\_\_\.\.\.aS \‘\‘\B
duliow uwﬁ £ly) 09)9; alyls T ) ole g ylad b sandl degana
cmaia T 0 glawss T ale o 0594 4...]@5.0.:;.” LX) e 3,5 dplassl
b V8 58 lond puyly 0 0o JS 56 dyletiuly dle wlegod )'A»-—\M

ByLnally slinzdXly AU 3yl dvvas T

oo dsall oia &._»._\3.\_?9 Le< 049)_6_”
£3> &_uJAAJl r."\e.»L‘.é @‘94;: 092 u—g.aJiU
oy o) o ¥ dlgall galiw pagao
dé A-Q;La_” ulg_un_u 4...”.” o))g -EW.Y

Lc9_b dopanll .:u.»Lp oAe 4_7_\_»._uu9

Audlaaog ddgadl dudlonas
A..AJLU 859
aleall el @lgi I‘&-‘J'-'-”uJQ'-'-'e
PLC iy ddgnadl diblang Q—ml_y o
&yls) dva S o AU )l dvdlaaog
Lgo oelolell Joles dayylag 'Al_ﬂ_”; Jul
o>y pebs JSly publedl jeel o
J9X| ‘A9_._” liag X lia oo J—a-'Lv
Alisg dbsle 4845 o d),S-‘—” u—i.QL) e
J“—]ﬂle-u o Blglawa LI |_|9_\4 alcels
ul (NS Q1 ‘aLv_” JUl agd |_‘L-.49
ij W o u.||_7_v |_a_a_._”
b;.m w5 olass cllige 4_\_\»@‘
Céabf"cu ‘;‘“‘."“
Jad u@uimb#‘wuwg
LA e as bolacg -Linle 550
et gangg GladX] a5 Sle Jasll
o0 ddgadl il sls o H_\_] Jol <
d-d-q-ia;l Q‘—a—\bg ol o sl
C_” _._vlg)g ) dLuLus ul_\.d_\l\_\_m.QQ
c\.._\_LU uH;XI u.o L..._Ua§|_>|_\_mu.a£
g LeS I)J-L..U a_aJS_v 9.4 _\_._._.JJ
AN JASI avelad quols il e
Syl aﬁl.» u.]aledq_UA PL‘L” dLm)U
'al_v_ﬂ JUl ceasy u_»l les u| =y

g udl dulos pgild
2o g,J|_U CN_‘A‘XI S 3 L
JaSs Pl_?_” sl a¥ I G
vas v |-‘-L°-C P oo 3o L‘-@—’?—'
Jraa s sl Lilel e s sz &%)
oy ] dllg i) dlas pgslay

?ulnnqe




S agell b cuyusll slblis pe paile

yLb_:Jl (H/\~/V/\ q @,u A-/TV fq_zb qu_n rec a_e;ua_u) J_~>_\Jl @J_\»a wl.a
qu_\A_” 9 ,g,udu o ugL_v_._lL, A %u_u }b uas &9_\4@ wx 1@9
olamall oLSTa¥ @)Pi @ul Q@M‘m ysg chsbm;u dseslall
sl o ‘.:n:n R <OL Lins _q|9)Jl @J@ M)Pi FPIRNEY ual_s._&z’lg
XLJ' D)gA_” I RV-Y x_\ﬁx A.Qg \5)—"I dac &-_saig.ag A_I.A_u.\..\_ng Jg‘A.‘“ ‘q.ub_ug uLS‘J-L_\.\:X‘
sals adg T+ -0, T+ £ Jo¥I 06ilS o loa £ Loyl s JIf U sgoll sand [S
PR gQ 01.53‘).49 Oy 01-‘3‘)-4 O \_I)L_\.u.@ 45U g.”.@z‘ u—j.S)L_\A.\_U 2ac

] .g_ch_‘-_y-Xl olananll u-‘-la9-” Ggainall 09 oradagll o degasag wlsyleldl

Ly Gnaliyy I sgoll gliol cols)lodl yon0 g0 il polaslly T+ -0 151 V£ s
JJ-C ;L-_: Aqiqans f: 5;” C_AL),AJ‘ Jia 4_3)_»_\_U ARV ug Lﬁ"""“‘” u_._C:‘)_A )Le_:; LG_AS_Q
8y5L8 A3oLud Bles oS )] Gagy duleall @giloliasl leg gamll sublia il
slawhadly plially Jloadl Joe dolia b wlyledl joal a0 mesdl cads le
B2y oy drmpall wlalll yowd 6 deslwlly 40 dinynlly dplunssX]

R ACS| BUOPS I DSLYE (VNG {

?_—!—"@‘9-4 09 Jaell Jhygg dunyaidl wlygaldl o degano e C_QL'U;JF Jin Jouidy
sﬁ)laA_Ug B)l.)‘x‘g 01-'“9-‘3—”9 Pg;»)_ne »_._;“);_\A_”
daIho ]l 4,80 sy dslaglelly cralidly
dJ_a_v LJ_ﬂ._z' 9_459 6))‘ bac cv__._m|9_og
d_a_._b9J A_LALS_._U 4_>9X‘ UJ_L
_-ﬁ‘)_‘o 4_a_!_b9 0_43:9 1A >0
H;f@ o Jﬁ,u oo, L
Sleals pa lgl ol gasall
diglaie wls ey dalise
el ralipd) pas ey 4 JUI

B or¥l i olals a3

ala; V--8 Pl_v_ll A gb
sgall el b syuey iy
st b ceaal_w U]
Al slosd] 40Sy ducys -
s L podn il wlboliully Lgass:
ole 2g2lly &I 8l 2890 5525
o a8y 49—0—#‘2"9}—'—4‘ gl
S cappaill B dawlid Lols) T- -5 plell
gl o e Sl ase o] 2L
TAW adgndly diadsXly 4l molnly
pladl o Dynso T-M Jla e Dysse
sl sl olacel sl alilgo 89 TV
Jle spie plall ligh SLslull sl
cliaslly poldl soine 3 basdl e
e sl §ayd 3y adg dugyasdl lgllg
sgall JJl bayle | wlslis >X1 a Lise
ololl 2 [N FONTIT R
Sty ¥y drwldly 2yl
Litsgs VA U sgell Jiaiwl LoS
Lol $Ag dalell a0 dpsso Lo fouas
asylaall pehidl dupsna ué Loliuag
' ALl

@l slel clgses po Lalomuily
pabas e doall cpasdl gué 2l
olelas¥l o Le Ty dvoyasll ol
wbpre alise yo agell I ay)ledl
shesdl @al oty U bl wlangg

¥l o sgell lgelas Ll

'JS"”Q N .”»J
dupsy poleir¥l plondl &
o= ¥ly iyl

9> dr)ad

glassl pu aliudl asgl s Lo [
il oo pelosr ¥ plosall elShisl
dyyan &j—’o—?—’*‘ g el o >s
A9 45>y cuilgy Il clls ga Jsa ]l

o0 0T sl o bpsXl 8,840l ciun,yd



— B

ijg uL:n) L,e dolell Ql_\.u_wé.ﬂ
asjledl &,e Sl ps Jalisg ylgo AL
Oilgally wiilyatly desllg

S 0lS ) o S agell sl
B¥1 o aiSll sl ol To-0
08 ol g e T des wa LT & L
;_'lj)_” el Ly dal e I ol wgll
i oy Lgnle dulamg 1) b L g
e lall rasll gt Lavilas pealidl
Fols T80T by shisll uloo auslsy
Jedds e Il gy amg T--$/8/1
aglats w¥ly ayls¥l dolell ol wsll
o> o0h Le A T Lg 5] canaty
Ay Lgaala] aabye Layleo Jlasiwl
TAayle] sl C_Au,m PSRN
1 ole oSyl zyjes 2 adg T+ 0 plawys
Alos¥l aSLall ssc aby uLcM
doledng ol poliby ol
sac Lol anls, g dulang Il ella L wg
dclw VO glié HlasX) Copasll lela
o aslgll alrgoll dclu P¥ Jase coyss
a5 g3 Ay dunyas f'—:‘ V ile Lo
0lszs o9 4l B)li5 o Lyaa V) wlaldd
olanall Silngll goaiandl (yag awld
gé oyl &mig_o Cacgis .g_ch_:_}Xi
oblalh wlelalll oia wiiég C_AL'»;;J‘ Jia
o gl asgs G peally gasll
Pl o by Lt glady dsloll slac
sl gl by dnagasl] wladaall
b.[a.:g Ayl 4_._m|_§| RYs L pouplly
lis ol6¥ il glawsiw¥ly JLEXI
Les dalell luwwsll s oo galiadl
LS)-Q—“’ Jll_v- DA > a)ga u” J"_U A.@_‘LU
rasn Bl pailly -0 glyog L
] h.m} S)m 00 uji9_~L

Saolgo o Lo :ga>idl b0

Cilise duilo e pals slgr o drogas] Lnwld goild o T4 talell (o,
kg ey dolsall LI dopan Lopal SJoss 3l possy Tl cuihandl £k wlilac
uJ-C clo JAaay pewnys AJLq_cl A_u:)l_( 4_._0_\59 4_,L._>3L;a s a_a__x_._” a_._C:‘)_A

AU 9 )58

Gall didlya Jac olaal

rlyo o0 Lgeans Log poylly iyl rilgd gudas alSell uaiall ayg>] 4u8l,a
4...".7_9_” 4.6_; u_._b_\a_” @.ﬂ.x..” uI_J_a_c 69“—““'4 &9) gﬁ.A.e_v gJJ.)s 4...6.-)9.» ul)l).a9
A_L)_u:s JLQJS_U o D‘gl.m.”g 4_-_”.A_C9 4_\£ DJ)’9_” PD)Xl 4_>._\49 ;a_._lS_\_” x_vl_._vs
LS5 Gl sy aaisll

Janll 3um

Al Ll L,_\@I)Xi a0l _Le aglell 4 dyra LMI o lly

A8l s9a
o e prdh Ul sliasYo (rosass dyygs jlas ads Sl Gasll didlo Jac paisy
solnisl o i sl Jlacl of Lole oMl g Sall colaadll (asg sesisll lloc
it geoliy o9 poplly il b cliloe calisa a8l Jolissg dansdl Slgatl
S STl e plgll o5 e wlylell o oo @il il L sl
orr LIl Lasl @ubis 400Ky Sleadl Lac zoln ole g JS s gAY )
clatiX) aie Jaoll Lua e mgillasdo slaly oudl,l
amgd ol o Basly dyony Aol Slendl e Gesial] JLQL‘X Bratas dzlio
5o s g S dalailly olsall Lganlas sy Lgne —anlSoll
eladl] b BMes) e wlasM Lo ol Sudlyo sloga jaasas JL4
u—u:J.S.U oo blolunll aagd La,a% ayiell Slondl o
) ol wlilee geas Lo ya¥l sl B lall &Sy 141 gusacll ¥
&6—‘ o 13l syl ot of oL Sll slho] sey ol i Lglolia oo o poss,ls
pegmail] Gl jrads e a3l wlS das wligld Jeas gadasll Pl oo
lpales of bl Ul ,Les oyl o dupnll rlal Sodly e s’ e of duigilall
o0 adg>ydy Log aalld 9‘ )9l_>._._” $0 s dslllng Cixge \_vla)‘s_” RO
5> e dlaslnall prasall of gl gl sl Lo [gdlss] pgp dbass of sl
sty e g o1 150 s duigilall poganill s gudacly digdl
‘9_7__\@ G d_a__>._Ji u_.ﬁl).n dago dalell A_JLU 4_3).»;_[ 4_7_»1.._” ‘)_\a_” u‘A_>~9
ebatll [gling, sl wlaitall &l ggbras
oolss @S wlyloll e Lgad o Lol edalsll gaad il slacly sl 8
L5 s Le aibladl il anll
C lolaeXl a4
Slalel sene e Lgune Frall oMl 4
oyl Shslsin¥] 4
depl ) gean Lgaw)ad Lliad o wlyledl jan mgale alis Lo 4y 4
ol mle gy olamly olgss ¥y savadl ganall giblo paill 1ia ach)
(Lhgoy> Julsg




e

4_||_a_> &9.\@9_4 ;.Jel_._\ﬁ 4_._v|_-_” Lo’ «5)—" ulAJ_lg UL‘-‘J O Lv)A_n_A Ty Lg_.ﬁ ) l—“’9
mDynio V) Lges ohlig LI )Y 11 & go wades 45, <all 4, <0

dloglall peoly

3 gy delaw SOVA llg> T-- £ (;I_v_ll us A.e_Y_U o4 dwiloglell s wlelw sace 5l
ol calisa po L)J.A.n.@ 005 lgwo Il laliseo Lc9_\a9_,o I8 dayas B2 Wagelliss
LS glolill o whoadl ney duiloglell 5006 145 dullesll o .A_D_QJJ La_\_a_§9 AU )k

Bagas wlelas) InluswXy _QJA_Ji @erai] ralngll paey g0 dygs wlelaly ‘ab
Ao wade Sl dpnyaddl wljadl rq_mi Jg.A_‘“ 04_>.J_\_e, Too0 plell lygad dvaslly Lol

wloslell ol gabiy Loyl oLSy sopacll ssc zo alell Ll

gupaillsae wheadl aae 89301 £ongo
A 0 dslaglell JI J510
0 2 iy
) Y Access - (;sai0 soimmo) wblodl sacls zobiy
VY y Excel - zabip g0 dsbasXl o blodl clis) 404,<
1 ) Word - (lawgio sgiama) pogsaill delids maliy
AO \ IT Security - wloglell ;o
4 ) Power Point - dioaasll jogyell molip

sl qlell “cloglell pal” yae, dielS¥ a bl oo
wlogle ol dyladl ;idgs uL._»._._»LH_Ms wbylas 8ty
oo Lgale glareX] ala il fag Lanags Lall ;L3 o
PN uuyxus Blawgl Jaisy ggd apiasll dsLll
Alsladl Uas¥) ya wloglell dlas glasal ol
ol gongn s duigilall dnlill po Lol dymyl 4l
Lgadlnsy [ginmw dolod slssy wlishy gnge wloglell
LS5yl b Lgalas JNlasl of Lgale glaseX) dla il amsl<ag
g degynll e ala ss¥) O n_vLA9J_7_U Dola> wley iy baa gag dalnill dedl
ot g0y (eifoly yigro Sl @il>) [galasg wloaglell oagiws oIl duigilall
Sl e lgea Jelaslly Le_’glA_vg ULl gupsy adlel aiasll 5l
o Lols s aloglell ol wluwlysg wlnl cdssl - ¥l by ~ologlall
JE e b gl pusls cosool g3 dalid] cloglel) duias b
&% A pnliell jbeny paslié wlaglell ol Bl o s, dl agll Lol
” wwlogle o
¥y i ¥ wlaglell ol e 2SLl 4l :Confidentiality a.sgigll gl dyull <
i el pals ¥l 5o Lgule plla,

1

Ll

b
2

dpgnsdl wheadl U agell JaSouwl
il s Dladl 5ls¥ daaind
29 waiS cos o0 plall o Jo¥I
il whes Sle dbas gonlee JlsoX
Llasll plls lgaal ol

ol e &94@911 lia o, a9
as g o i [las ohladl )l s
Gl hladl 8l plge —anyeell apslid
Gleslo o lorwX lgiilago Joc
5 948 LginilSay 4.S,0dl aalldl,
dalesll pualgll ollgag wlosls o
£ e b pslall @bl golasll,
o o> 28y opls 09> Josdly allS
LaXg3 5T g b dnys Bigsy goansll
ld] pao s Gl g sl
00 oSl slatal cus Lol wgn
B U s o de gl s

e bt

dalnio oleys sl oulsX]
dalala el eIl odl
Sl @ty Lay el Jlad ;
&9 Ogl_‘LL”.v R R ] dﬂig .IAA»QX‘g
a1 J)I_Q_J-I laly AU s gl
Il s T ‘aL_vJ‘uQL\.q.S,)g_b_v
(q.g_._,o Ay 0)9; VT8 L’)A_._,o Yy
30 plind s u_._Il D,Dm SlasY Lal
el o sac slall 7 s bl
A Lasac a1l go olS all dpyas
@1)9) NPT C_AI_WJI u‘,i nﬂjl ells
&9449_4) u_fgl_._» uJ9X| 19)9 fq__._]a_._?
ol s V0 V) o das oll 8pa




]| o £LS -

o ey dwsiyal) 20 8yf3g g0 plesll

SLoLall iyl i -

o o asall Lol )4,119 Ledoill asidly, T Pu_n iia (@La_n

@sﬁ 2y ¢J9AJ| oslesll diey sl aly s X e
1_\49 g L aJl %lﬂs uJLU sg=ll wfa_n @J_\JJ
JJL\_! dA.g_v fal_b_\_vl_v u-u_uu)_a.” D;LS)_\.\: J”'U A.g_LU O A£9 097
ot Jobesll Jolinsg ol ol My s il Jlno b ol
0)1)9 S orabell )LS [gee ldy oaeie wllalds ;ﬁl)_IaX‘
L.JL_> dain] _._.4_»_._119 X 2liino u_Lc gaayei] U
uA.u;»l 6A_” D)bx‘ ;U u—«_m$~ &9)_\;\.4) Lg_g.mi J_ng Lu_v)ﬁ ue
as I ;_:b_v Jile goytinn gungl auli,lll _.l;)ls_n Ay ae
b;d-l JJL._» Z::—‘@ls-Q 09 .(;aJ.U ‘L’—"‘)-‘Q) <0 'ALIJl y.bA
wliles ol Gl Jaasill sagrell sayadl Jluwgll Si
oo Lapes dolell wluwsll le &5 colluly uaclasll
gy danyall wldl Sle eMXL conaw il o¥L
B Jolilly oslesll gplinn oo Laps ;3 45Tl et

Bs¥1 A poisanll gyt Jlona b u:-

A gl o oybaally ohdl Jols ) o
dsacillydale Wl i allag ol
Al agoll Jo a5 wl (IGPDE) duslins 5XI
Jesarog acbudl ol olaiogl o || b gt
Bj«.a_” L79 u_u.u)_a_” A.@J_U 09 ZL._._DA_L” ueé_\ll_”
slaiogl sl dago cidaag T--0 glos> V) o dlicll
il 38 gy llg I s g elldayt o Le e IXI ]
dolell BhXI 56 perswll ol Jloe 9 dbad] wlgeeslly
Ay all
Jo> ouiyall o3l 20 Joe dubyg bl SLIN pedl s
Saliarwll ubw@ S 3lol Luu)ﬁ o el coyasll’
hlXl pazy 8 sl peid pedeny Lalago 1 Lgad LS
05801 8,99 9l 555 Ug dssl S plsns o Lasw¥ dlill
‘6)—5" ‘;")"!9 (:LL” O.AXlg diclais>X]
2o oeg baa e JU agell o copasdl 30,6 Jeoe LS
-\-@-LU A mJI_«Li ).a.-_u.\_” yasdl 4_._!!)_.9_14_J u_uu,_aJi,u_«Li
J-‘_aJJ 45;1;».4 J.Q_C 4.]4.*» u—g_a_v‘)_a_” E@g LQS .]ag)&_”jd)g
old bdasilly wlisdly poldl Jobs Jlwe 6 4alall
B odiols) oy

Lo avn

B

s ol oo ALl T tIntegrity soidl dodig a4 Lol<sll <
iloyo ol o @ cosll ol abies oo @ly s cloglell
Jolall of adlall Jsla oa

00 As‘u_n 61 'Availability QL@J_LU b3 @Jl)_@_w; <
algang oo gic o pasll ol ol wloslell po Jelasll
Lg]]

D)l)g LAA_Q_._‘L d“'” C_A’J—i_” GQ 4.-.41_\@_\_” n_vLQ9J_LU gJ_C Lbl_a_v-e
gg 4_._,L<)9J_v_ll w_q @las Dchl %SA_U )mu_u (oaliy a Ul
@J'b' 4_-_”-” D))g 09 J«J_QL‘L” 4l u.” 4_>9_\_v \_ILQgJ_LU «.)-‘Q' J9_>
Blig o u|.<,9J_v_u dolnil ales” lgic Jasm sl zalipdl
Ll Vv C‘D uLQgJ-Y—U u—ﬂ‘ us).lal_éi os 44;94 dals d_-_”_[‘
calagll Duy S by wlaglell ol dyasl Jolss T-
quLl_.}Xlg 4_3J~q_7_” »_vlal_uJ)‘XlJ 039359 4_|L3_I99_m.,o A.jA.@g
FIPS La_mx QL%J_LU a_é,)_ud dlglos 5‘1 zLéb;M i J;mg
LUA_Q Lg_d »_._3);_._” L,Jg_vg 5)_»-‘ &‘—‘Al9—‘°9 CAA.\_A_” 69—4—’“9
b ol pabyg pliz s plamadl W sgell b auleglell
oo Lilaga A0 Lguo Ilis s Dolg, wlaldl —8X 14l
Ljsa me Lo 2l ij dslll uu_wj@ ubfm calisa
PL:JI pdlg did) Al Aol
aslS JUasl ois dicgill wlals sgell glu o gésall g
slaglall s dlgloa &¥ (S cllsg Ul 8l alage
D)l)g_” uL._v\&,ol JLQ_L._\»‘ 9‘ ubl_\_\_” M)JA) 9‘ A_JI_U D)bg.v 444'.4-‘
SRS ColaaX

AW Byl Ldbhga oo 7 A- axlys Lall legyds ASXI L4

S calogll Jsay ab cdusle e daytay coio¥] Jleziwl 4
834> IS Gl b Lglang alwgué e s915 2loo
B)lied) 4 e el LS‘—‘A—’-‘-' dlinio LgaX a0 3)l54
B >X] 48l Jilhes u’lj Es;é.»v ab Le

@uﬁ@ylusﬁwmu;mlmu <
Juuagil %_q Sl Jgsall “@L%J_v_u

B)-HS QLé_Log BE =) J)L.J A ‘:,Jsj«SJ:X, A_vJ«_” JLQ_‘L“\_u:I 4
Exchange Server aJles o gualbell yo i
ENTNEY

aploglall e plit oLy




03921 35X g0 oLzl
59981 LBXI sl S le fgallf 4
oyl e

B)IJ;X‘ JLXA 99 5)9_\3.\_U9 \T.{)AJ_]|)) C_Al_v)_v )Ual &;79
drungaqll Z__gL:_” «Lﬂ_\__]a_u)#‘ el il dalsedl
dalsll &0 uge¥l sgell mlasy dugs¥l B
e u-"'X‘ sl ] asgas coyas C.Q‘)_v dac
4_._\.\,l_mi wlogle o) :d JLa ) <v__\_sai9_U C—”—V—'s
JP ddqea uLAsJ—LQ ¥ 049)92" aBX‘ J9_>
gé sl ST AL glsg upall copasY u_.9)9X| NS

dalell )% Jlma
T AY Mb,dl o 4l 8yl e Lajasm P w3
0L N T8 Jall e Bazell a5all s

Jas I T S5¥T Joo dsslisl clogles” gobin g
Q’)‘J‘X‘ 0_9_199_4 O dac ujl NS J9_> dcwlwX] &L409l_7_[|
sitall @@d Lo manclun Le pula worll 6lS, &) sat dolell
slavly aShoadl wlblas) gl b il malug dugeXl
flrdl o aSid glsg T) - plall Jols g0 by 4l il ddlaio

SL5¥) ga rloas¥l Jloa b gerlaswgall

Gerlas gty Jegas Il Xol aagb gyl cpas galiys Lol
Grdas meas Sl gl e 5559 duidagll coyasll el
oLy - aaeXl sLE¥ly dua swgill Joudl o AT, ol elblas!
Slell sy dress Jlaa b osleal] Guigns aie aulill aylel
gy Sl gl st o eg sdalall 515X s dyy ]

syl lly ol ol

Sgigy claily @l Ghoniy Jo T+ )+ plind

Aty gt plal L0 4 Lugysl pomy” dlic
gy il asall gLt b dug)o¥l deung sl
s> opas Byl b ooyie B Jldil Jas
by pinlaudly ol olgitly £1)5901 oo
dacloinrly duslaatdly disloglizg dupSne
Ligyo¥ 0y9as Jo ! LaLall ol delsl of e
¢ okl oymad e Lgd e L) Jdind]
o0 ¥aud geulialll 4y mlow LaS -0+ plell
ad gl T+ L1 & I Glas sl F-0 0,014 J Gllas

duibogl duwyall F gl dijlga drdisg slac)
Ly u° o)b)U

Aingdl sl o goleadl duylyail oo
—d_ul_._._l_” 4...”.” b))99 (ENA) Lu.u)ﬁ u9 o)IAU
adgs dpnyss g e il U agell
lged Nlin diagas]l 5)bX] 8 dannsio
Slo gLl juns a U 8)lig o pgalogo
dsjlell doyusa g0 o> plovgy gL
dijlon Auaisg slac) ~J9_> dannsiig bygy wlaaill 4.8],0q
lges Bl T--0 L5 VA alal g bl T+ oo cllsg algsll

by 0¥ly duyell Joadl calise o peulle padlago

ENX

4_\_\_la9_” 4_\.\:)._\_U L79 s_vbs.) o Ie.}l_a_\_m‘ u_m_” 4.;-".” D))9 u_a_las_o e Z_J_v
Te0 g Tt ele gu [SLave 1T Lusiys b oM

By9ad1 yLasa

slae) poes Lall JSLall mal Jle aadl c)slaa w5S)s
4 conllh ) :sA_H y9dl leg dwnsy ol dlgadl dsilon iidise
Aleal] aundl u_u.u)_a_” okl slacl o dulidl s 8l
B[EINATS o «5)—" Joo o)l3 20 a)lall jUaXT Jia ECRCIO R
pasill dSlally dasill wb¥glly 1a:Sy gl e Lle
A Lbas e 43 S eilasy wlolbs) podsawX
Jo> aS)Lad) sgagdl yls cnael Bygall oia o cils paans
P N B | RPN | o & 8y gty o alell iidisg slac)
S dwiell ol ¥y sl calid ads e Jerdl il

Laiiaisg dnli Il dssledl slac)
Lag 4_!9;_!) Ajlen s SIS S e L] RSl 2 sy
s l_\_mL: A JU as Wl J)I_> wlely >l g o3l <
a5 6 goridl g l)_Ia_. 5 Sl whoseily wlisiwll
AL L,J_c ;|9_u: ;nlﬂ_’v_dl nA_m)L‘J &9 Jolexdl ¢:_m59 &_3)‘|9_U
Lgadidliog Lgagold aiall Jold) Flasly wly)lgll of wlaadll

oadl u_u.\_l)_a_” d9.v|_a_” ug digen by casull & g

AU dnll o Dlacl el js Jsaw il (LOLF)

ot oolaicl duilSaly dg> o Luipd 8 asls bglasg T

5o olisd of ) Lis 8, L1 3%y 5,50 dg> pa aS)Lall JsA—”
B AS,LaU Joudl Lal o gesladl Tis slasel L)) o8]

Fo> plwgg gl Gile oLl

wlasill a6l 0g d5jlall dypao



|

AU 3y 1L g g1 55LS, &5 g S ol LS
dJe.A.”.v J&‘-bb-u 445 6)949 slasd¥] .IQ_HSA.JS

Lacs ad duols Bygany suge¥l sLaXlg dosdl 5wX] ol S5l
Jasll alas b rounsy sl sl 1e posgill gl
@ Bl by lenll dugeX] dwliwll L) Lo dlagsll]
b ol wlilassw) ol slasS¥L anwss Uadl (S5
US ML) aic laddy dlsyo ols dlspo Liiealua Lioss

ol ag> Med uSles ST el 2 0o

USRI UG RN O (E U S SN I R Y B QU RO
e 0l 090 0 Al X Lgasd LgaS)liie Lgysl o sl
AigyC Xg diiangaan S X

s 05 ue¥l ST 9 ol pols argy i nsly
ol Lles e dgalwll jo clls disnll 049_3_._11 4J_>)_4
&Lb_rb J_._Lls uy_ug JLg_mJI b Juu_n o0 LLQP ,5241
Al Il el Lo mSaLoasl JLassM T-)0 diw o6 acyll
»9dly srdl Gl oS Al S dpdawgsl) —ding)o¥]
failiian olals

w09, byl ol 3oy Jgo

e Ligygl pos

oplie® )Ll oo gaalsll o "gygl por' s gy ALBXI Jgo 46LS JasS
CIrdX Taalss pplall fin jLast 2 by ol8¥1 puiwl 6 dago dlase
digye¥] Joadl Joss ol 180+ LT 4 5 olagsb g omaiyall dysld i
Bl (14501474 4 VAV S) Lgiyy Lo b ghoo le colS sl
ol st dolnia oun cllsg dSidia b)ls] colially @mall oo Laslso
sLiss] g Belas Jol colS aia duge¥l Joudl 3L plal Lgal) oLl

B (E S

s Limawy ¥ TV LI A T3] ped)
ol oIl L ss e el

Jasa pmisily /1 gL saill Jas o
V) e eslilll oloadl sad allladl
Ll gy Bymgll cnslie  AY-
VO cllgiws ol dass colS Loidyg
o To0 plall b whsbiall dard oo
V0T ple ) 6 J S s s e
e plaly o olid LS, ol sprma go <lliy diasle

By5lnag

Ol dprin ¥l el latiw¥l o lads /0 Juad ¢ Tee0 plall o
Aly asibio o¥ssa @Ms PS-‘J’ Lol ol gl
g 9119} §i SN P qu‘xl NES RS NION PN
SLiad @ls -sawg basd! sulao plil Jons
449.@ bal.?.u»‘g 0'29 u—u_vl_\_-_l_” 0'29 Xs_‘ L.S.( lia JS d‘S Log
'bl_v_” UB Xs’ L)L\_.J dﬁ)_c 6.A.” ;_vb_b_\axle =LY ;‘A_» o< l_>._._v
Jheel T--0 PLL” o @ oola> ployo Jluel dlglse T-
olols b Ly sl gy o

Ple 38 olS el Gedl o] 09,855 T -0 alell guy b
Al @igredy aaar ol Glsas¥ poae s @a1 Sy plis]
a9dq_\_._._<' &.\.” J-q_._v_.JLp )L*im 19_\_49_» ul 092 (=9 &lﬂﬁXi a.ul_ua

S5l VEg A b
@gandil polsed¥) sl el ool ué 095,453 ‘@59
ooty b @ wleldu¥l oia o<ty

5,58 Lgond wulS q“‘” Bagad] JLE_?X‘ s &J)_U &LQA.»X!
). 'aL?_U 0303 5;” obid e dsnlg

)_”_vg JLD!._\.\J)_U UX L-S..( Jia ULS ~_|‘9..-_m «)“""q—" Ao

sih ellsw¥) ells g it Sall aapdl Lag A 05,3
gLl dlobns sl o LILs Legis penilicl] psds CanS edyc
23Sl pis S| gls¥ly salazs¥ly illly ol
oAe dejpa drgals wlbManh plially ageaid dagSd) aule
s d> JSg @le JSg dloya S coas aaly wlaine uas
et ST g e M X il Sle dosans [ ag>

Aalall o aaad] anilSe gl



|

T 0 bobd VT V) age glidgugrdl Gaid ;8 analas sadl 281
reporting: chances and challenges’ slo_i ¢ =
AW &)y whgdil conns dily e clig  “Financial
bie o by 5251 s a U d s Sy I+ g o1l

m ool gong I agall wlblin, el aSLalI

a)u." b9l £ 990

T-o 5 JoXI eslS 11 ac Al X Ay

T+ 0 Ll peilS - aslnll daall Jle dyyyunll

0,050 AU gladl o)
-0 ,Li- JanX o,

alas o psleslly JUW agell o das i
dlwlw plod 8 u_l)l_éi wl_éi ;‘]o
;_5_4 UQ 4_._._1)_\A_” 099_\3.\_”
oldl wlelalll sia us s mg alasll E
oo Jud ro |).>9_,o L_\a)_c wlgasdl oia el 4_‘_ml_4| gl oo
l)_\A_” &\_\A‘g_[ 4.-.".” D)bs UQ u—u_\.u_\_v)_” u-uﬁb.”s )_v|9A_” ;l_\.ug)
».v‘;lels u)LAI—LUs uLa_\_\_Ia_.J‘ UA_‘?_\J |_>_._n49_vg 'a9_u:)_”9
e a_)_ml_..a LM d5e 4_\493 alie wlelalll odn yuesg .4l
Slady Jaolgsll 5505 6 'DLAX’ Sl Bglasg sl glis ¥l
AW 8)l99 dolasdl o

e obolgll alif dlwlw gijes wlelalll ain juols Lo 2 sd
siale Lo al¥l sl pyes alaill clgw A S )Ll

ddpsall wlbwl)adl 35,0 go 9les §lasl gégs ‘?JLU gl

solesll lis sow® le Ll il gounll slgs puell” Larw¥
i lly GLASYT lia gudes Lo sual sl s olls JoSaian
RETES 4*94»‘9» wedlanly “polasll 5o dyanly gal s3I asylo
all Liadys of e I sgall o aiglas apsr a% 1550
¥ cuasilly jighatll go Ljluad Lauls sanill Lay gl
sl bl ) aasg 1S dalS cgrg dilgis I Lgsn
D 50 plall 1o pllae dio Ll sals lgloc Gardy aTes
bela<Il Lo dunyns gy o AST Lo U agell go Ligles

el aniglly &adly

5Llas¥] alsal

loloiaXl als gosloll L wl2lly Losll Ghgy wlelall

“ Au¥] aSial

‘Q-H)A_LUQ JH)A_U J:L._v L]

wloglelly whginill Jobs @

Lgd gugidly oedayall ala il e pMeX) o

odayall gs odgganll o duygs wlglald (q.ﬁ_b_d °

Lolania¥] gounloll Lo wlou¥ly wluhall Jolsy slac)
" ALy

o)L>B.Jl9 sbnasaXly AU 459 &99
agell Yo Jiae jugilias sl
obid Blian dizar pudy uJLU
ogles glasl e, o1l wlwladl 5S4 e 4_._1,_1@ o> |
S opas Jas Js ellsg T00 phys 4 b s lall oo

.&,JLII agell e AU as<T S s> oaigdly ydgd
Il jaeo sl Bay

U

w‘ulCLé-‘ﬁAﬂ“-dSaﬂJ@*—‘“-”u-‘Jl@Mﬁﬂ—;b
o S okals adll slalully Jgaall gllagll po palesl]
|J-4_'L| O mLmX‘ FRV-Y J)L> O A...a_uu.u_m UQ)AA_U &Ua.a_”
D LW Bl et 3 I sgall b sl wlela<ll
agall a5 copall dlin gl ] b dpanlll elyinl
ole STy aie pulsssall adlel eMagll L Lledaass o
e e ells o L W ;@_ﬂu 2o JolS glaal] slaac |
i 09 of Saadall o wilsly aS5ill oy all wlulSoX
Aioha dauyia (o basly duyia o b lraiag AL oLl
Cotbolell whadig desially polasil

aysli ud Glas¥l lis dyaaly ogs aas Liad sl wXl Lol
oo aShdl pegas e ail cus olb) drslid b algasno
Sl sy aie phall Lepwdy aldly plell peellasll
Jo Lgaihy b e Lgiianaly aleall dsilly drilis
Lgilelas lgiraal

bl 5S0 s yosnio s9ad baswl] alidl dolS wilS,
dcalas¥] oia CL&! uQ ol o o> @, b g:"” Ady ]

;"' |

\' _‘ INSTITUT l]ES FINANCES

REPUBLIQUE LIBANAISE - MINISTERE DES FNANCES

” qu_U A\ /) v”g KR\ A“)A_"_\_v




il b £lS, i

o ilalall sl alssso go 4Shd wlide pupals]
<0 wlwd s goll ael eos d g dpslns 8% oLl
lall Sabel glansn wyss lp drbrall wlul)
“olid b ] pliasll” JSXI Jolis agell o olyas alias
S galipdl Jolis Lows (T+-0 jo2 @3 olii>g )‘3‘9 Llw)
et gy (100 L) “lglaisy bl aad)] pusl’
gole saelat] dnnll cluhadl 550 shoy ST sgall
S aress lall Joe 4 Joog bliall diwlog Joo capas
T+ 0 Jsbl ;g oo flanl xaes ol Lo &l 8)f5g b prilagll
S &89 28 agall LS,
u.v)SM P)AA—LU PLY_”
EWR By g__c 6.A_>|9 ugLv_v
20 sy ol Ll

pols Ws g s 4
s i Vi s old

U=

l

] 4»_é_m9_“v

5}14;) aoasall alle oo Sle 994 6;1; 3LasX] lia »
%; CJLJ J_ml H_me _uasmu u‘e_U)LuLU J3l_> Ml
ol ais e sy e paldly plell pecllagll b

ol Jols daels Sle bl po poleddl o Losdy
owbo o ity dulels 2SI poles aloyl glas¥l 5a puss
aubpanll graslylly )s¥ly cuilyanll galia o LayawX capasll
ez LS gl go gopadl Jols darge @iy
claglelly whgiiill Jolsy aSiedll ol il eyl glas¥l
a2l ll o sl ¥y wlashadl Jalisg slac) plool 2 g

dvdyanlly dlly dyslaazsX]
& Joliidly golesdl wlede ailags le Jae a8 agell (S,
dsolyg gl lins dived plill dspinll wlwhall 55,0
AU ayligg U agall o o) b cllsy gy ol

T-+0 plall gl blans drsarg drbpall alalall Sy I sgall oo Jitoll Jooll zaliy

JEly el Golall sl Byl Ll dgnilnsy il gl | pllasll Jos duipas g
RIS Ol wlasss ) obid 8 Gyl
169 Lol Lgilapdasg plid b dpe ) il
V--0 )L.S )9_7-‘9 «_u,?) A_DLS)_\AJ) J}A.” 4..\_1)_\@ ug.»l.é
g il DoX dusyan (ygildy (] eal<l]
S plladly doliall dovall Hle duyunlly JLas¥]
)Lﬁ V¥ U'Q 0 O M o Oe.‘sé;u.” ;u»)}“.v 4.]@9...” PLQ-U9 d_\a.vlgagg s_Lu»e)Xl A.u$ Mj» JP Ao 090
Toe0 S5l Ia i 5] saarell clyiatlly da s M dpwluXl [) 1 Slgt g 38l
duigrSIXly 480l &Logll Slagll Inad]
Glall s S SIX) a 8o¥1
j 501 bl Bas
0 ol 4 oednyall ya pesiell ) u_,o)l_c! Ja> 8, Sal o) 2aBoS
dvar g alasl]
Al sgelly olall
Te:0 592 o i)l gdla Slall Lo adllf sl glost bl e Fuuyos B
o 098 Ugd LU &yl wlp351) a¢ly8g Lol Juld 404, U blall
T al<U LS 3,50 A wblly dalesll ol Gipna uales
T-0 Jobd | allll g g0 pprblio Slall Joc &l | Jae 4 Jo> Jae g
abpanll Malall gl | olid b Sarall glingl)
A% oasg pé | relladll go 568 Lia dalell 5)h¥l 6 dad) wlaldX] Bpaiawg dlglls / Bgas
oeldly alell olosdl jglasl aylas o degill aplall” Jo-
“alall glasll  cilossil)

L



|

ol SV e ool ,ilg 230w rLE jaolic wolaylgdl dupae ramsd LS LS 3505 Sl

(e-taxation) dugrSIX) dvpunll allail o oyss sloicl

lgolgo 8 peal<ll LS 8,3l

ol SIS g0 @iladl Jaalgsll peols o

@@ slosd] Junsl cxasy pual<ll wMoleo o o
sl e pupadly ©@gidloleo @aas po @8-S e
dyignSIXT Jsluwglls

g eI pac 990 Jognld laylassll o

tolo medais s e alolS aipdl g9 s > yols e
oyl gadasll

Mals o gras bwss Jol o wbuhadl plea il o
I 5l g0 ALY

drcgill dalrog dilstall 28,11 oo Jle spio ouols o

A tas pliacd (ady wllaslly edlalell adles

(e Government) @9,SJXI 4_‘9;_” 9_». delew a)aL-.o .

9)—15_” 4_._._9_\&_”9

Basgll oda Flé jualic ag
alell oig) wasaul sl paasally JolSall Jasoll goyé
cloxs @l posill glles olasg due Sl i silly
Fsaotl el ol 13T nlog Lall adls o i L <
Loy Ldlra A o guall calliy  clolieXly oyl
Jazs mgia JS pion su> mgilslas) L“S oylasl LH“-‘-')
dla> o mgrary prmall JI81 6 s g pues
e plaiia Yy ST agoll 8 gopall cyas 2 a8y LX)
lall pllas el dvwldl jolas dgio ,Sii sac prsslyo
ol IiSy aslall dayall Jle dopall pealsll LS, b

GJ_v_a_” Jaell ey Jo8 L._.IA_._Q L-.‘»)A_v Gyl

ylnilly slan 6¥l & I g el
pledl AU psog ylne jugilios s
oo oSl LS als Ly oXT slwXl
sgmia oyl G Sie & UT Bl
a2y el u@'—>~—wx‘9 U 3yl ralogo )LeS o sl
&Ll o olSy T 0,61 V8 pyl dslall o peliel]
$1¥) alaislly &50a0l sliss) elaaly gyl a2 aloll

Lgiliig Lgilas] Lo yanlic ye Sl Lgalga sepw sill
el SU LS oy ols g b X

ol &l bl selua o) Lo a,50adl sis sl il
s oealSU o dpgpnll alliell grady Lol gylie
U &)%) 20 u)LaLv_U hwsg Jaegoasd u_ll_v_li ol3Y) 5l
olis ) Wm9mlwwwmﬁd9
@5 S dpanll g4il Lasy urly (Lo elasgiog JLS
Lol .One-stop shop ogioad 1500 35,0 @gio dib JS sy
Bng Ao ulel La.99 land qué &Ml JmJ.S_U wlis
ol8Wy &I 3l Lgeass all Al wlolowl) Lasy L,
ple U deg Sl galunss]

AL S il
L Enpay e

u'-ﬂ-‘u*
I lasy ealSU LS il

Ve Gods of Lgllacl @3 gl il Jlsa¥] wlS, spinll mgllecl @3, )

JJ el

sylally pealsdl oS, ol @glolisi g5 .7
o dara sl LS, Sl dcg oo Jrobiid pulell in gy @iy gy
degadl Gl dpganlly S pohinll 8] aza Jgus Sy dlaglil
doas o¥1 &S, Sl iy lgiopn

10 a1 L ST Lol aaself

Lgolgag el SUI LS 3505 Cilaal
o) BaSly dyrigd basg shiiv) dolell AU dypae b))

ot Gl SU LS Lo corgiy Lall iyl IS 803 g 8y30adf s of €

Lgic
sgadanll J>fpo 4
ovehy J=so e )9—>X|9 gyl e sadl Ay L._H_> )
Algail JIHXI

Aslaall dqall e dopanldl s J_._a_ll pledl - -1
b)_mL._UJ«_C ;ul)_sa_ng 4...\...” JN.AX' d_u_)_\ag

a8l le masiw Ayl ois ol LY 5,L8XT ba a0 ¥ dilys
B anadl b peal<l wles

J:bl(n” doaall oloadl (§9n0 01—‘“;&9 &.3_._1)_\4_” B)IJ‘X‘
g0 1A Joley Lo ool anS pgiagy ouidl el LS) 2y
wad gt pelasg sbasd¥l (eledg Joadl dupun il

Gbld T Gonly @bl dolgn
dac go Juolesll coe oIS it G ba>all oin calus
S gl LS JL@.C‘ AT ES 5yls] Lgiann @uid o)l
aildly e deoyywdl dilsXly asdolss J_._g_m_' 099 J)S)-O
Loailagsg datll juiesg @dladl Janlgadl u—t.ol_vs aslslbnswlg
S0 basedl oda i) @aluwiwg rdioandl 30X oy ain
S by o 4l dplaglell elosdly delas¥l gl



UJLU agell 09 g0 u’L“” d9—'|S TA uQ S Ja> gg g 29 u—uoL‘L” ob Lgoad lgaclas Ea_]a9_,o u-c_*?_»)“ ladl o)bl o, S
ohos LI ol st ST ssbaall Lol L) Guldl sloncly sty ooy Ll pobd] 52Sall gubasll &IUT s ol
alllly Lt 8)b) b peilagll LSy pllially @ull¥] sluiyg (L sol selall oS, suaall pladl hlodl psay ald]

'eLv_” &Lb_é_” QU;J O Lm;nutg dale]l

e Lgale 5ol LMy oo ctladl Juey) 13 5 gl Lilad 6 LS 13" s sl plall ladl aa Lolall aalS, Jadl Jgawl
o S Jee g AL Joe I Tals clalll i oo Lyl Lidé egoss Lo Libigy Litsno 0 o) pads dpall] wlyiall 50
iy ol darss aalell dasdly plall ga L Dladl o) &y b slons¥) of Igpass Sy adspnll 05 e i< ol
ST gl @ lgﬂms oSionso pliyell [gals b oI Lok chladl gyl o) b5 pgaclasll lgliy Lol g4l [agio aselS

lgs oLl Lasll ol sl Loladl QMLLJI Juu@aﬂ dals f:Lc Jl,d-l dolS by

o) cilSs e ¥ puselacll pralagll L) jads fays ealas Jud s ¥ aal<I Lo
¥y aplilll dagSAl S goselanll ) Lgad Jas Ll puld] jaSadl Ul

Lg..ﬁ_l.g.h.“v u.Lc Ol gy S 290 A=y ... dslanll dousll u.Lc Al

Mol e a4 Acwld wlbsgll LewX aslinll
cads ol gl @l wlilas) dlinde yolgd ol dyylonll
Ll S5 all dyonll gbasll @adi fgmg olosd
Jleall ¥ Lgd oLS ailund g any duny ol 50X L)) gl
39 drpnll ualdl sl duvaldly LI bl @lass o
4_._._1)44_” a)leg &\ALU O JSJ 4:-9@.& 4.-.0—@‘ 9: ).Al

e dondl dyna asied i S el ) 5 LaX) a3 LaS
AU &yliag dolell o 480l A2l bsle) Lo dslunll daall
Jelasll S dpnlll by Ul JMs dgpandl ells ganlas of <l
geoldl diegs o clls 18g dnanll 8,180y o bolall oo £lil
wlal> eulass s o dppaall aslizlyy adga> Sl dpanl]
S sl duslass¥] wlellaall cilise go oglesy o>
ol wlaglell o esnld] wlobast dnlid danisg )Slas 0y <G
el ol WX

danall le dopndl dins dnt ob Jodll ge o ¥ [
Byt bé JWs Lgsls el dy ey dias 3lalS aslall
lgasass dlglono o 28T dyynsll ells s L aI¥Xs o Log
oo asd WAl gy 2 drpandl wlasell alise Sle
B slo s Lo llly dlgall dslns

oy bl gane pMw
dppanldl wlwbowlly g bzl 8)50 ju,

G o le oy o el &S o A4S
Log ol b dblnll dayall Lo dnyunll
e saliill Lgtiaal ;o duy il ells ol
RUA 2 ya AT
daall e a_ufajl ceoal galans ¥l
J gsgll a5 3 dpsalll SLLaN prd] Jls asbiall
oo £57) dwld .S, Wls JS05 Lgilaly of cos dngsl]
Aol e s ) abilgll SIS oo (dpmmall wlylsl
s aaal e cloals plall poadl o> payass il
adgstly o l8¥] dploall ASh 80 wlilbaie 4l s duypanl
Aol Joadl ga wliilas¥ly o gX) sL8X1 g0 4 Sl il <
Lo go glawdl Jobs aS)> le 4.5, 0dl sguall alli] )] daslgll
Apsdl by wbly] plas omals Bgro ga ol i
Aol

Ao dpnll gnlas ol 226 syl sasall e L
crgtll lapan o dlels daaluwa plid o aslall dayall
dgpony oealSI saclal slaa glasl i by sl
LasawX — aslanll danall S le dupanll paslns of ells . sl
] (shyjisl of) @ dupnl dllil g sl plié 46l<a
boadl yunlic Calisg cimdy - aMsao le Lgson, L}‘L”
phad¥l ) syl polid dladl ol Sl ygrall o dsluazs¥|
dppnl el Jac &L

dandll le dgpall guld) olage glo o) asb oo

s ol

| 2 8 .0



o | o

Syl duyasna b gs¥l prand £gypdia

agell oo 70 u,L.JI 09LS o dolell &) dypaa _._aJ_bi
4_7_\49 r: 6;.” \-"J)b_” 4_3)43_[ ;‘)XI J‘M &9)_\».4 L,"_U
o< %L,.C 9-dg . L-ll))‘9_” 4_3)_“»;_09 4_40[_7_” 4.3.”-” d_l)_JA_A o= dLa_vXL»
s aliall s7all wlylgdl dypne Joe adas sa3 daly
A olel)

ol Sl doss Jieds @

ealISA] ot Bl iolsy eillog el Aaclal o tns
Aslii¥ly 6% el @

S ¥ B ggpaid” JMs o dolell AU e o
oe Blng.U Q-“c.ocbg L@.LQL._'J Q—g..m.@g ;'b)lg.ﬂ CEERWY ;lai J_._v_a_v
oo rliaiXly aéla il oo appll el je oual<ll gasr
elais G ol ia JMs o preaté @lylell duyass Lol
ablas¥lb dalell dppsl) 43 lss] 2o peMad Lslall [glac
yoleo da50]l oia (yaanss . ﬁl.\.@Xb dalell 45,01 nnz

b ggrlio Jodug lgadledy lgols ulial wlibiog
AT ALyl b wlylall dpore alslsl oo Lols hus f¥1
itk Mo dopall o Jomew U6 [ adybns of ells

dolell el lly slpadl il

(L (CNSERIN BRI N P
claglott g ps il G o
Tl $5 amdl o LS L
Glariwo e oMM Balonsly
# A dopaall 0is pglat £g, e
— Gyay Lo Ayl LY Laluas!
ol S LayLaely “els¥ aae”
ol il wbsly¥l plaa gal

FRTWL PN

o ol
2 il bl Glaa¥l ) saloss L sl L]
ik e pasdss Gilly Lgawad Sl dgpadl
Gagodynalldas sl wloglelloncldd, o5 @
Jr2a5 o dupall 5Saxsl Jra¥l JS &Il Lgolasal
ol Lgshl

~ - -

Silayledl dypae ro £ prboladl 2o Jualgilly ducoll

dopynlly A0l dicgrll dlulay o dll danas jgan vs,
B dwar S G pblalslanX U g ell Loy by o]l
arboles ;8 aslizlyy adgdo adyeig 44U 8l 5ot asdolea
dciln) selas diwll ois wlyledl Lpso olass &)lell go
GLLX sl X e a I 8)sXT o g bolgll oy a54 g4
o0 dinzodlalea Jlgio JS grlasy pidlindlwlw
Z\_l)_m_U aMole o

4y coapll 31 eh¥T pew® gayiia jresl aplidl oia ik
olsb pad T--0 plall Ll olalslly Lgs)s] plal ayyall
ailoleo yow adl Jo> obloll s ol 8)eSall wlgdcll
Log Lgale¥ dgllall wlaszwll Layla¥ a0l Joll LgsalS
S¥5las Sl 55 deansdeg bardo wlogles po cllis
5 dagd Jgos ;blia welawliy only <y Lol
FIDEY

O n_vb)b_” 4_1)_';_4 )_1‘93 alisg e Maoles ul)g_m_-_u U_Ia_v_v
Al el o] Il Josadl dyany dals e Mols o
an x9_m9 Jl_a_._;Xl pay uu_aLug o).._mL_._ll sl _ul,_\éuu

L,_J‘ ubg_m_n_u 0A 09_41_\4.,0]«_\4_5._._' Jua_._é‘ J«_a_bg_[‘
.C_mw Lgaranaiy odull gaglwls

Qe J_Q‘Lv Q’)M' ola o dedy Jg‘ 9D )U'a_‘._}‘ ué9
et 09 PLL” &Lb_a_” t_»l),)‘ »_aJ.._xo uJ.C u)JL._U oA J...o
OQ A L D)‘be u.b‘g.“ o 4.0.:9 'A|J-L_>‘ 4.931._7_1 u,u.._ml.._U
[ ] uLQgJ_‘LU

9 4_.£|_a_u.\_”




duqisy pralagdl ;‘Ji O L_._» oi o X Ayl ;‘Ji o]
o S sxe Sle Jarias ] ol dols @giliss @gilad
olS s o L} fgb.cj moslac] Cosgny ddl sadl palagdl
2o polesll daaasisoe dioyas wlhgy el e 3 Spdl
@_a_>._._” g_.ﬁ‘)_,o 20 dnls wlgy el & Adg uJLU agell
Js u.Jl wlnlieX] 6‘)—” slao) wMolea danl)y yedaiy oidl
a6l pUX e fq_e_m_cbu.o Bago alyledl dy, o
u_a_be_l dcasdl Lol 4.-.'LA9J_7_U9 deppanlly 40X LlLasll
‘A_b il Bolosis B sl C_\Agl aad 5 S Slgadly LI
ol u-‘-” oyl ol soasi] egilebias] e e MXL
A.@J_U o d_._\.u_._._” (QHiwg ;laXl u-c_u.\_é- &9)_\.\.\_4 d...Ja_v 09

gilavgdy oo dogllall dpnyasdl whoadl @ulaisy el L

Lgidhs) 2 il gplinll msila

ddlojlg> wbiodan apinsl pg w0 oo gang @
:ga>ll

Lglaeswy Sl als¥l jeane dwhad pld Lo < is @
Dol e gedasll aisg Ciagy peudly

(JoX! 1) st Aoy S Jolas auSa @

4Ja_m|9_: u—uLJ.SU 'A)LCL» )9.>Xi9 u.p‘gj_” 4—‘-1)-” a)_»la ‘AL.ﬁ [ ]
JoXI Joaall e pupansll g3 gy o< A¥I 2yl

ol SU LS 350 b Jazll 5oy @

Sl dgpnt lelaisl sac X );"@A_H ala @
JLass¥] any Bylag BybLll e Clanl

all DYl dppn 6 sarell auSll pllas jglas @
Cgyo 09 Aoyl oigl pual<I dond E9r0 Slasiwlg
Taey sy (sdl Bl Sive o I gulladl)

e oo RN

addail ualagll slaetuly goydill mroes 5o sl Ll
Balonst gL sVl L 7y 248 . laa¥] 3405 a8l 0 ]l
o9l I wlyaall Sabhga Lo piye a5 goyill o

.

et dan, o alSs wlale dwlynd julea a0t @

a5 S Slgadl pae 09 el U wload &2 Slasiwl o
S0 ol Sl Judi dslily el oMaolsso &g
olallly e Molall duwhad JolS JS iy ¢panll

(roles s arwlio owled) dey ol a1X) coi3 @
Aa>gig sl s> Lo gl Sy bl b anty Lge ingg
Adalid uh_>9_” o M‘

mu‘x; Gy u:,):.i_» E Juugu doss &).é_: Jasll LJ gs

)I—%‘ C—v'—' Spandy Ayl Qiée S wailgll e 9;‘ dyablio

¢ LS adl PleX) wiloles o doles JS Sle dlolell

wWpansll ey dslbn] Sle bt Joe dudlo ) o §lasX]

obid Jiv alle remsas crsy i dl ¥l dpn 6,6 Lle

dpidl DX dpun 4lS0 doad jols )9 Sle Jaiids

rq_g_vl)L_m_é_._ml e 3ty a LU =M ale o 'all_.__u:i o

4...”.4) ul u.” %L.le &A )_x.\.ll L_QLAL‘LU fq.g_a_ul_u.ug 4.-.49....”

Jmm g il

el Ja
g il MY a0 b ual Sl dass £y Janll Tay a5 @il
sl Bl sie wlylsll dyare o ST galladl i Jlas¥)

claMall s ,Sas Lgle Jaoll Blay Lol calaaX] oo o
Gosinall go guswsisll Ll @lyledl dppas el cus dusLL
loslall Lo Jouadl agy elosa¥l plosall il
oroastwlly avad gl s wll J ool Glnl pe by 6g 1l
olidyaall dipas go cliSy Josell ool sl bl
dpnt olelotsl cnde o a0 8yl Lo LigaSIXT 55,1
S dolsll whb¥l alhes oo 880ill cloglell Jai corgy
Do bacliag wlyledl Lpso 5ot sorell Sl zabiy
252Xl lgyll gane Lo dupanll Slisl Sl wlis
anld cloglell Jai cbagug .dlsall galnga Laluslas, Ll
olibynll dyyas e o¥les mgdlal )xans il pal<IL

Sl pliss )

o @yl dpas Le_\_a_Ua‘ u“—” &DL\»_U oc allgan ol
Bl CL:IJ ]l uL>| ;in ot Eoria Gl L)



Algatly duin ¥l clin iy 9ol 5)L;

e floddly sl aslio 2 U sgell dyd Sgonsans
Loy Bl Lgia Lo 5 5¥T duall Joull clalosal
JUI bl e ssdell g oae sgall Juatwy cus ool
B yoil] 00 Lo @MW duilirn whly o Laskasilly

0 oo Vb T agall Jatuwl sa,¥l ro

Blig o ladg T -

loll Bl osid b peleba dayl o alln duia¥) &L
uhg avd f@m _%-Jl aJi QLC £ J;@J SO

wbasall ‘q_ml ui )L\a_q obd pls «_\_l)A_n_” C.A)Log 4_1)_\»_,_”
rolasll gylinl anSlya Py asals S0 sgall cgsly 3l
Al 200 Byl b epasilly

Lgzsdy il aviasl sacbll ailas U] b alsl) oia i
liasll Jlno b Jsbsll drais degano ga drin] &Ll byl
sy all A &)lig) dsloll GIP-ADETEF &y dpslunsay]
plal b T sgoll bl yos iy b cuanbus il
oo aunXl aliell saclwa yle 4,50a5%0 ais Jais 441
Ly gl s 350 sliuly dnI) gudas

£loly asals Jolrog U sgoll gut Linye 8Ll ralsys Jobisy
Lo doby gl el aapadl U s gall Bpa0 aiosd asnoly
wlingiag bragall gl calise yoye Sle qupasll 508 glis
Erdloay dygidl Jooll dlasy dilisiwll wlpladly Jasl
A Jclaal o sgoll 93 peSLall payeil LS (5]
eli¥ly A8l e anll Lo polesll wlade s o9 ldlg
osleslly Jasdl (hyge wloailly wlrdgll @ulais dpalid loatly
Jolssg slS,bull aS s sliuily daipall AW By po piasll
A4S lly polesll e sluly coludly ologlell

oran)) opadiy aloe] in¥l asgll sl el plis 8
Cilisio gulas i) daSeoliially T gl b alyinll sygnll
& by o delesanll ol 6 paleall iy of ol asla o
sl el sl o o Lgacad o]

_

odly did] ol anll wlaaddl didliag dsjlell .dylaX]
Slylell dyssa il gras wils ) dalell dwldl sl
sgall b s slad s elliy cllasldl 5o 2 pllally
dpan 0 galagll 6*—" adg 0 Sl el )T s L
Al A6Ln¥ly g0l 5248 o AS,Lall maslietwl alylsl]
plall clylall dyuna b 45SI Jlally ol coss s
lgassnds g gorioll 13 o Lajls) piils Sl Jlac¥lg
g0 ddypel didhlly delill @i gy divall Jouad le
Tlilly plyt¥]

oasly LaXgn aulsls iausll Le Lo 01 a5 laX] 1ia g
Slylell dyane g dnilill g% aell B3I sy of 4Ll
AWy a5l l) eolsd LavawX sloll sl go gusislly
oty ol AU Gty lony SlSS ggiall dpaisl ayli¥g
lgeing ol olaaXl as Lo b o lund a5 slac) a5l
ooy ga adidb oo oSen @ Log add> Lo b jady
olaa¥l §oa% cowsiel ol Jalgelly ClowM

o Lashl Sl shlsll dpuna arulne aulSa] Sl Lales
g £15%) ot gopine of LIl @lylell juae Ll opns JLs
; _.b)|9_” 4.._).»;_09 doled) &I dypuan ot d)_u: Slio alic
uujw doyone Losd pwll Joc dlas asl osbd e asidos
ool pLall @iy dalall dirbaglly pliat¥ Tave oly S5
cgibzler mglls] Jl> 8 pralagll oly ploledly dlgall ol
o gl oly i dagll eils avge pgrbley dydylng ]l
298> Jh Sle ooty oraboll sege aisss sa ggpbill
Joosll Lgd] porlimy Sl h")'-é—” Ao gy dndlis)
e oealselly pulbilell Sle Loyl puSso dnba] gols Sl

.;i9_\.\: A

o et
Al gangdl )] 4Ll g gl cugaly il wliasll Lol
X s pealagll Do alSie iy Sy Jroass ool ll
JolS yég5 pac ells I ol A gl il oo
Lo dwlill elsbaully d0i¥1 865 ancg wlyrg sl
JS wlasell oia JJi5 ole Jaeig ealSU closd 4wl
o ool sl 65 & e plall LU yya0g a9 o0
fliy pagl jlecXly el puld 5leuX) & LeS glal ale
olid Lo dle pols gl 8l Targé ool ol pals
olyledl dpae pols sl W @iy oot vl af Lale
Aball diwll gllae b ol o Jaoll jand dalaia 6

moobioatll sl dugpSIX wlaell 6jgd @i cégvg



) Gl A g ASTX dog S
AJL Byl5e st Guadazll

Jismss (e-government) dugri<IXI dagSAl fava pasls,
calao Ll dolall &)s¥L dusldl wll=¥ly wlolell dolS
aiSo of aliia o duiell SlLXly plolsll Lgyyoy drign<]
dyigrSIX] dag S 555,59 dalell )1 wilSa Y] Bag2]) 9
plaseil JLs oo w¥luai¥ly dysloglell wleids ,-Le
plas gld dygpnll 4laX) dolniXly duigpSIX] wlagtad)
ool Uy %1 o Joslesl g

i log Lol JaLos g iy o Lololly &yls3 e 483 s
I g dSrda clogles 40 gang e AlS oll5X]
solso gualns o (80l Lagla] 82 slasy dyls¥] e lalsll
clog Lol Jols dudlad o ,oll Ay sgpS 1T 4L odl
55259 &)Xy pLolel) i Lo 48Tl 31395 ] (5950 Le Lgacyag
Aaill

Igio ;S5 wlosdl o sasll dygnSIXl dapSHl pads
oord oeals Lgelgsl sle CSlndly dalesl] wMalell dilsa
shlgad) Jlw) drelotal wlends puob danasia fac
abily yoilia juégig wolllall c385 wwlirgsll g wclollall

g i ey e

995 ! 140 (o ALl Byf39 ol

) ol JUI el b dalell alll dypsa jnss
e dosll 429 duigrSTX] dog S £9)si0 (0 Lgshlal glesl]
sy 8¥l Joss ,s]lg (e-taxation) ais ol auy, i 5L3]

drady ) elosd] o Balizw¥] el wsl

Jua_sa_»_-.Us ABA)U C_q__u.u &ﬁ)—"“il O g—-—'J—AAJ‘ ;)_ll_e
pSerpand A nll o gl gcloingl e pdos Xl
glosl 48LS Gluwi sl dvy ol msloill Ja® o o algll
A bl pe popanslly 2andl plially aude divgill Sl
@gcling ddle o maless pealSall dosall wloadl o LaS
Lpnll sl dupin g9Xly lg Il dalesl) dugy
o0 Lajeg olS il Josows wlll aslall donall o Le

R QEN-TONE V- PCUIRTIP | JEI PREN

o] sl
ol U LS 5,905

Lole adg T+ -0 ol T1 o I sgall Juanl 131 pad o

oslenlly Loyassll syl b JJ%Am LS oo (Lo V5 e
S sl ol ) 6 alpdl sis sl aisliall ileX]
2o oslaslly (IMTI) paclly &l ulyad) dawsil] azolas
g b AdL &Jlg _,A:Xl bamill X1 graliyeg Iy S —

Ol ¥ i bl TV e barall apall e
S paanll LY 4 )Xl el L gl JRY
JU sgell s Jobu Il (atill el sl alipdl ozl
dalell 5)s¥) dwsing mulaitll cayes oI daldl ol
W auSyea¥] doold] L8 punlone bl o 7o oaSall LaXys
o> ddlandl dauall e duanll dpas Jl dolas )by ells
2o oe Byl 2 AU B)le] cosdl avell Sl séel] ufﬁu
daly a3l o¥gs AL Byl b tupanlly poploall gl
AW 3l o] 5L basill X1 mabiys o @y ¥a Bl
A sl as b U sgall plga Lo 389l oy 1SS
adgslly diads¥ly auls) wlwwsll go clidully Jualylly
g2l o capasll wlelsy & &Sl Y )by slalll massly

oia =8¥g bpe AU 3 s 4_95- u’ L)9_._f:,|)_v_l| 065, el
sppall whendl ois 5,55 o lololy mglid oo Blusiwl 8Ll
el Joudl o wldl Jolog 4SLall o

lgire il 8 pleSI LS o Salie 4y oS aipe ULXT o
MY Congy Tr o0 Ll ) oo S sgell )l 58 ((S)Lia 10)
whaall cling dpp il ololl diais Jloo 8 agell 43 _le
0o Al LB, T1 lass o aby Judiwl 18 agell oS clli<,
Ll 15 6 (paslla csblog oale shan oo pxS)Liva A) 3lyo]]
‘ mlgwas LlellT--0

,9-i£‘—'$9@9

By o Lo @Al pelacll L] i slgalf adill Bgatao 50
o3l g oo 8l Bligs dg> oo ol byinng Slgall sl
ol u"9"-” 2ol ggaine o Al 095-5) @ (0 289 )
plall gllasll wblss llos] Lo MMl 7 LT T80
o0 otlggane gleix¥l s o dopMI wloglell 43LS, sg53llg
dolell whlaXly wlwwsll aey glid brnag 4L 8l
ol sbygS danibog elaizX) plosall ilagll GoainallS

W Lopsy olisd iy gy olio dslinag




S agell omswgo asd (T2 0-181F) yloald Juwly 5,S3T ...5)909 dalS

ol G Josly pad J-O—D OLS s Gloadl waill ggainn 50
Loan sy Lioles H—l sl bale) ag dgalwll agls 3Lo|_>
Lasg §|£.A_\AX‘ Y JLe 138 ‘b pass gy sy Lo 13
il 1 ke dplioalll AU By daie sl azalg, Lasl,
srdilly PMaaM roals gordio Bald Lo dyguinndl o155yl
bl o aile S Jeall peslodll ldl o ope padil
alast) poplly ledly dolel) L) i cusnil) gyline
0 egerily alac guog by las pL¥I w3gaby d>Ladly
dolell dnliall Jow 4 cglasly Lg_49_a.m9 )l sl
LI 6 LU 350 Taoar Doyls mgiboons 13 Lovas lyylas

ol g Lo alae S le 8gaall gunlgsll _._>._U Jol 5 s byeaidl blss el Csls ) ofs (1440 JoLul) 8,001l A
da>y wodall 8 apwdly JLIN 3 sanw anlls ashily) (T colasdl 8,S30 20895 ] citns diayall &L 859 ] 8L
Lgasins v ing oSy wlal Il oia Job Cnny oS alll e AU agell puiuls Lgamge 2l

ey [l s 8 e

ailosw gag dllell asMsly anlonyy July 6,2 olady aly zoria ) ATF. Jolil o Lilsy oo o plols Jusly o1y

ool ol s Al e 4 o .,
ole VAAD SSSERIED. ., - RS ol d ol L) o Sl BX] S e LSRRI ) | AERERR. .. [
o0 0915 Balgdy Juwly s> bamill wb¥ell 8 L deals go Slelly seaisll slinsdX] 3 pawele algd 2
@5 VM i VAV dia o Sl Sl b dnsg¥] g, dll 88 6 jldutana connia Jusly Ja b sdyigliat s I\

DA < ARl o IREINERY . 1 s A Lz o i
doqial] aasall '.z‘X‘ C_,cl_‘y).vg ngA_” el Eoro 5ylal g9 AL yo50] L5a|_\a.iéX‘ sl conia Jo b plid ) assge asy
[EFEV- .} (T ¥ \‘\‘\Z D)—t_a_” un_a_l UQ J_‘i_\.ue \L\L\L\ u_._v- \%%Y‘ R n;ga_” UQ uJJ)e \_3‘))‘9_” D)‘J| )_D_Y_u d.L‘Ln_Ug 4.\.”-” D)')9 UQ

slass¥X aslo U"’)’ S Gigyl 09 4..\5;4_42" 4.7.;0'-'” uej_nal_»o JL\_u:|

bﬂ)is 4_3)|_>u_” d_u:Luu_Hg 4.4'.7_” 44)19_[‘ A_\.a_us Mg uJS_” L\MX‘ »_vl_u.»l..;» Js} 4.._”.[] ).1)9_]9 ;[))9_” u.u_\.v)_] ‘_vl)léu.‘_ml P.Aﬁ
@mu Ll ;,I_m_wg_lls g b1 5201/ 4R B 2o B :Lgl.u s Jio LaS
o Bgrianll al56 uiedl e Y1 ooy Lo LD P S
09.2)—‘3’-” Aya0g d)La_j“ B)lalg Aolel U] dypag diiSy @)L\LA B)IAJS Aaiig Qugaas Lg.z.ms CN_\a}U aJuy B)l)‘g 294> Bl
AW a5y JUW s goll puraliy glall Jonsly aplasll

PIMENONR | ey e 0 o o« 0 O

3lasl Jo> &,J,w‘x; SLBXS po wlinglall ;8 &I 3ligs shigdl puloa sty Jiog Blnilly sLnsdX] blig duvd> @luws T ole
mgl . @m‘xu AS),l

uujm aodl JUs anlod u_._ll

0¥ dmiiad] — 1AQ0 sanll — T00 plas N8 (SMEY — faz ool Bt e SES

8l 8l



Sligg (pt

plia Lgrod asgloc (gladl allo) uel Lid &l Ul o), o
saglos (glasll adlo . I¥I 5SU) jars daglad davanll =8 o

£¥] Lgiaw]
s | Y
=

dadll e dppall) g olue 3Ll o
f Ulsls &l o (ol ay8ls delual
« (Old Jor alo) joasll

o0 (old > dlle) cgals plga> a8l 1l o
il by )

avdlio oo (plid Joe adlo) cos Gls w81l o
$9> oudl gansl

oo (gladl adle) jlos s drnsydl 43011 o
A% e

ool sl o (gladl dudle) pwgd Ld 4081 o

s s sl o (gladl 4le) slo 8l 430,11 o

ook sl sl po (gladl adlo) i ic 481 o

?-QJ-GJ-:AA;

g
%y

Lle wlobs pelis (b Jor ddllo) o)y plyle a8l Al b
s doyn sl aealdl o JWg drwldl 3y 8 dnasisa

Jas

sl dibo wloglell Jls] sloll “alioll sl 6 @SLsl ,-ucd

ol d8lS 6 &l cuas agaio L)

eladl alle ySLa is
ok e Lo 4 sheo
el plid dlle dosnsy fja>
] ol il L] g
Al adlo alll sie alll aie

A.é_?_U) ool g Lob wcoyasll 44 win a3y
Wl Lgiasl aglyc (LI

(e LS LS 851) pugalolie] Jopis 81,10
Loy Lolol dgdac

sl =g 8,505) sladl Xg) dslll s,
s> arawl sglos (aslinll douall Se

sodg (ool dpan £51) puls dyps &8I o)
aa>] azgwl

olid aulo) ged puadle Al auslll s,
X5y aral s9loe (u."_g_m_”

gl Baglac (ol plid aulla) spedl aale aushll wdy,
Jlina

gias sglye (ol plid dlla) r3b Laygs asdly Ul ety

" NI

Lo asglse (lasall ol o) pay Jlia 43,11 i)
o=

LaLass! asgoc (St plid aule) JLS pladan 3,11 &
el

(oill gliad dlla) Jaebosl gosdl s sy 811 3
a0 ol sgdec

olisd &lo) ol ool slac iyl bl 3,
b, S olal selae (Lol

(Hlosall ol aullo) uga¥T salsw asdly Ul sy
“ e aral s
(ol oLt aulla) 59+ 39_3 Sl el
” PINLEPNSPEPI NP
s elasd sglae (oLt Jor alle) a5 ool iols syl gy
splie (olid o il 8 dibgo) janm ¥y sl iy

L,-A’) asql

sagdsc (olid b dlla) alll e prmo sl LU &)
fed Lolas]

St atasl sgloc (Lol alle) Slivy ool By dudlll ey,
lgiasl 8ssdec (lanll aulla) SLue oof ou)lS ar8l, 1) w3y,

h oD

flgs olasl ssle (gLl aulla) @asls plasy 81,11 &)

e olasl slyc (lal aulla) Sawga s> 3l g,

L Lalewl a3gTae (gladl aula) pdan o> bl 1] &,
asasd agloc (glanl dlle) e oLL) deass) I &08L 1 s,
ol S




AL LS g wlis

Al agas e F-8£A sl sall (Liid sl iaz 50

LS §udel /dialiasa¥l
LI AL T L) e ST o st S HRARRSE
T 1218 a0 dpslaasd¥l oLt dpd Lo Fl dslan:s¥)

sasbudl dpbiasa¥] ol deslie Dlaldl 6 GLST agayg
Legds syme (95 09 doalannss¥] doiall gl uyas pall ala Tl

A4y oo olont8¥) plln 1) S olond Dot LS pidg Lo
5255 20 (Post-Keynesian) 1.8 soy Lo emall ,Sall b
bl ol 8 e

caly all abgall e dnall ag¥ L Lol Ol 3<50
PRV (R IR L RISTARR
SO RETIORYS (| B WIS USSR SRS
DL elidl asle) Lol golaass¥l ¢ls¥l Lo Llw 5 Jh ¥
) RIRIORRSY - 3 = (WM o BRIl 1] W
Sl Lo plall puall 2s)ly )3 gl 4Ss diare s gaill oss cia
Lo Jlrasw¥) ol po gols b solunis¥] pllaill g ung
oS slely 94 ) doslaasd¥l Aol pllas sy o] aand3T 8
Jlns o S¥ Jiaa Tl LS by auilits ol Aulha cborls 909 @l
oelasa¥l i ¥l ga gélosll 5ol gyeis griinilly ollgll
Aol A pnliol Al &bl @assy |l sl

mopbl) 4

oS Butgh

ol Gl 23|
I 20021948 N

REDACTION ET PRODUCTION

La lettre interne du ministére des Finances
Editée par I'lnstitut des Finances

Adresse: 512, Corniche al-Naher

B.P. 16-5870, Beyrouth, Liban
Tél: 01-425146/7/9 Fax: 01-426860
Site Internet: www.if.org.lb

cileold) C3UaT [ilasg yope cilals

cleoldl g Joolsill il sggn podel &l &<l wole
oc Gyl Seoldl Clidll mow Lo el qulesll saleog
wloglelly plind S8 Spsndl plla 3l 4 U 8500 i S
degano eliatwls aalidl A goololl Joo olslinsXlg
15 golsy (AUST) LirglsiSilly polell 4:Spea¥l dealdl po L
Lt s 2 T+ 0 gl

Loiaw¥ &l 4l LI sgolly &I &)l ipesll o

sl il g lall dolsll wloglell 5S,c

obid 8 ladl pllaiyg 4T 3)li9 Jacy joa0 —iny2ill @
AU 3yl 58 8ybgall wlsbiasX] as .

aslall dapall Jle dpyindl dypaa Ll dlae 3,05 o

loglo ouidl CMIATI o Tk Lolesal wdbs aulayll 830 of ,S4
MI JJ_C &_uJ_\AJI ‘q_mj L“79 LQ.?.\»X ABJQL,_U_; L6_3£ |9_m;_> B)La_ml
Js syl wlegad 95 S ebrinw alile wlelal bl .aslall

o SR Lo AJUY AaS cbly bacls

e I sl piso Lo Ll sacls aulll &Sl cus sy
Aniydlly duped] ddll golo e dondl @SiSad il
s sb¥ls olidly siboais¥ly U ALl i gl Ss¥
www.if.orglb. s gell giga

Bl mSele Lgsletuls pabll ppesnn Lo eI alksle
PRIPNES!

Réalisation: Loubna Boustany

Supervision: Lamia El Moubayed Bissat

Photographe: la caméra de I'Institut

Mise en page et impression par: Salim Dabbous Printing Press
Rédaction: Des fonctionnaires du MdF et toute I'équipe de I'ldF




HADITH
EL MALIA

EDITORIAL

La Lettre interne du ministére des Finances

Al g - ilialll &g pansl

STITUT DES FINANCES

ILIDUE LIBANALSE - MINISTERE DES FINANCES

Nous avons pris en charge les responsabilités du ministere des Finances, de
I'Economie et du Commerce alors que les scénes politique et financiére au Liban
passaient par des moments critiques. Au cours de cette période transitoire, nous
avons ceuvré, avec les parties prenantes, a réanimer |I'’économie et a relancer
I’activité au sein du ministere des Finances (MdF) en regagnant la confiance des
partenaires du Liban par la transparence et une vision financiere claire.
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Aujourd’hui avec la démission du cabi-
net, constitutionnellement causée par
la réélection d'un nouveau parlement,
nous nous adressons aux lecteurs de
«Hadith El Malia» afin de passer en
revue les projets exécutés durant les
60 jours (800 heures de travail) qui
ont été alloués au ministére transi-
toire.

Dans cette perspective, plusieurs pro-
jets ont été mis en oeuvre, les plus
importants étant les suivants:

Le service des grands contribuables
(SGO)

Nous avons inauguré le SGC au sein
de la direction générale des Finances
afin de simplifier les procédures
administratives entreprises par le con-
tribuable et lui faire éviter la peine de
traiter avec différentes administra-
tions. En effet le SGC traite tous les
impots des grands contribuables de
maniére centralisée. La création de ce
service s'inscrit dans le cadre des
efforts visant a restructurer le MdF
selon les taches qui lui incombent et
non selon les types d'impéts; le but
ultime étant d’'avancer au con-
tribuable des services de qualité.

Nouvelles du Ministére

- Service des grands contribuables: fac-
teurs de réussite et répercussions posi-
tives sur le contribuable - p8

- La taxe sur la valeur ajoutée... trois ans
apres - p8

Projets Nouveaux

- Sensibilisation et communication avec le
citoyen a partir de la direction des
Recettes - p9

Dossier

- Contrat de performance au sein de la
direction des Recettes : les réalisations-p10

Akhbar - p11




EDITORIAL

Les petits contribuables

Nous n’avons, toutefois, pas oublié les
petits contribuables qui constituent
un élément essentiel dans la promo-
tion de la croissance économique.
Dans ce cadre, le MdF déploie des
efforts pour leur faciliter I'obtention
de crédit et les inciter a régler leurs
impobts dans le but d’augmenter leur
contribution dans les finances
publiques, et ce pour que la crois-
sance économique ne dépende pas
uniquement d'une seule catégorie de
contribuables. Rappelons que le rem-
boursement de I'impo6t constitue un
élément essentiel dans la pratique de
la citoyenneté, et que I'impdt en soi
est I'un des principes de I'Etat sou-
verain. D'ou l'objectif du MdF, pour
les années a venir, serait de bien
enraciner ce principe dans les esprits
des citoyens et de les inciter a rem-
bourser leurs imp6ts volontairement.

La crédibilité de I'Etat et du MDF

Le défit de la prochaine décennie
serait de renforcer, parmi les citoyens,
la crédibilité de I'Etat, en général, et
celle du MdF, en particulier. Quant a
la crédibilité du MdF, elle releve de la
gestion des finances publiques, et de
la maniére adoptée par les fonction-
naires pour traiter les affaires des
citoyens. Dans ce cadre, nous avons
ceuvré, deés le premier jour, a garantir
un équilibre entre une dépense juste
et une collecte efficace, afin d’assurer
une équité entre les citoyens et
d'éviter le gaspillage des finances
publiques. Nous avons constaté que
les dépenses souffrent de trois défail-
lances: 1. les dépenses gaspillées, 2.
les dépenses versées a des fins non
claires, 3. des dépenses qui sont élevés
plus qu'il le faut. D'ou la nécessité de
réduire les dépenses et d’élaborer une
stratégie pour rembourser les sommes
dues de I'Etat (a la caisse nationale de
la sécurité sociale, aux hépitaux, les
sommes de |'augmentation des hono-
raires des fonctionnaires...). Le MdF
devrait également garantir plus de
transparence quant aux dépenses
publiques, le citoyen ayant le droit de
savoir les attributions exactes de I'argent
public.

EDITORIAL

Le loi de protection du consommateur

Etant conscients que la réforme financiére va de pair avec le développement
économique, nous avons poursuivi les mémes efforts dans le ministére de
I’'Economie. Nous avons annoncé la mise en ceuvre de la nouvelle loi sur la pro-
tection du consommateur; nous avons participé a la promotion de la Bourse de
Beyrouth en y créant un organe de contréle et en incitant les entreprises a s'y
inscrire, notamment celles de la diaspora libanaise, et en adoptant le commerce
électronique (e-commerce). Enfin, nous avons ceuvré a promouvoir «le chemin a
la convention de Beyrouth» qui va concourir a la renaissance du Liban; la con-
vention constitue une vision d'un dialogue politique menant a une reforme qui
servira de fondements pour la renaissance de I'économie libanaise, le contréle
de la croissance de la dette publique et la création d’emplois pour les jeunes
Libanais.

Enfin avec le départ du cabinet transitoire, nous souhaitons que les prochains
responsables entreprennent les mesures nécessaires pour relancer I'économie et
activer les finances publiques selon une planification globale et une prise de
décision objective.

Le Ministre des Finances

Dimyanos Kattar

Dimyanos Kattar en quelques lignes...

Né en 1960 a Jezzine, marié et pére de quatre enfants,
M. Kattar est titulaire d’un dipléme en informatique de
gestion de I"Université libanaise en coopération avec le
CNAM (1980-1986). Il a suivi un programme de doctorat
en planification stratégique a I’Université Saint-Esprit de
Kaslik (1987-1989); il a de méme participé a des pro-
grammes en management et en économie politique, le
dernier étant a Harvard, en 2001.

Il se consacra a la société civile ou il se porta volontaire dans plusieurs
activités sociale entre 1978 et 1990, parmi lesquelles nous citons: la
promotion de la laicité et de I'activité sociale, campagne pour la lutte
contre la drogue; membre de la Croix rouge pendant 10 ans...

Quant a son parcours professionnel, il enseigna les mathématiques
(1980-1987) pour devenir plus tard directeur des chambres de secourisme
de la Croix rouge libanaise (1987-1989). Entre 1989 et 1992 il occupa le
poste de conseiller en organisation; entre 1992 et 2000 il devint directeur
général du group JAIDAH au Qatar. Entre 2001 et 2002 il participa a des
recherches politiques et économiques portant sur la réforme et la
démocratie. Entre 2003 et avril 2005, il occupa le poste de conseiller
aupres de plusieurs groupes économiques a Dubai et a Paris. Il a été
nommé ministre des Finances de I'Economie et du Commerce, le 19 avril
2005.




FORMATION

Apercu sur les activités de I'Institut des Finances

L'année 2004 a connu
un grand progres dans
les activités de forma-
tion de I'Institut des
Finances (IdF) en terme
de qualité et de
fréquence et dans I'élargissement du
réle du ministere des Finances (MdF)
au niveau local et régional.

Des chiffres record ont été atteints
en formation au cours de cette
année, le nombre de participants
aux formations locales et a I'étranger
(niveau régional et international)
ayant atteint 2977, en comparaison
avec 2088 en 2003.

En parallele, une nette amélioration
a été réalisée au niveau de la qual-
ité, des techniques et du matériel
pédagogique. Les différentes
demandes formulées ont rapide-
ment été traitées par I'équipe de for-
mation et 20 nouveaux programmes
élaborés en conséquence, dans les
domaines de la culture juridique, la
comptabilité, le management et les
douanes.

De plus, 108 nouveaux agents de la
direction générale des Finances et 48
topographes de la direction du
Cadastre et du Registre foncier ont
été accueillis a I'ldF pour des forma-
tions.

Fidele a la stratégie d'écoute aux
besoins des différentes directions du
MdF, suivie depuis I'année précé-
dente, I'équipe a poursuivi I'organi-
sation des formations en réponse
aux demandes, notamment les ses-
sions suivantes:

, des cotisa-
ociale a
uII

Il est souvent question d'une confu-
sion entre les cotisations a la Sécurité
sociale et |'impot sur le revenu,
également déduits sur les salaires;
I'article 52 du code de I'impot sur le
revenu prévoit une correspondance
entre le formulaire présenté a la
Caisse nationale de Sécurité sociale

et celui présenté aux bureaux de I'lmp6t sur le revenu...

Vu l'importance de ce probleme, I'ldF a développé avec la collaboration de
I'expert de la Sécurité sociale M. Rafic Salamé, un programme visant a éclair-
cir ces zones d'ombres. Ce cours vise a faire une mise au point sur les points
communs et les divergences entre les cotisations versées a la Sécurité sociale
et I'impo6t déduit sur le revenu en précisant la nature juridique de chacun de
ces paiements et les personnes concernées, le calcul des cotisations, etc. Une
forte participation a poussé I'Institut a organiser 4 sessions entre décembre
2004 et mai 2005 pour un total d'une centaine de participants, dont des fonc-
tionnaires de la direction des Recettes, de méme qu'un groupe d'agents de la
Caisse nationale de la Sécurité sociale. m

tion... dans la formation des controleurs

En étroite collaboration avec le directeur des Recettes, M. Louay El-Hajj
Chéhadé, I'ldF a lancé un programme de formation de six mois destiné aux
contrbleurs internes de cette direction, le 14 mars 2005. Ce programme,
développé a la demande des contréleurs internes

eux-mémes et conformément a leurs

besoins, vise a préparer les partici-

pants a la réalisation des études
économiques et fiscales néces-
saires a leur travail et a I'en-
richissement des dossiers fis-
caux facilitant I'uniformisa-
tion des procédures.

Au programme: une série
de sessions et d'ateliers
de travail, portant sur les
domaines fiscaux,
juridiques, bancaires,
I'assurance éthique pro-
fessionnelle et autres.
Ceci constitue un grand
pas dans la formation, vu
la diversité des thémes, la
spécificité du groupe cible
et I'échange d'expériences
entre les participants.



Le contréleur interne: quelle mission?

Conformément a I'article 39 du code de comptabilité publique, un systéme
spécialisé est chargé du contréle de la déduction des impdts et des droits — pris
en charge par la direction générale des Finances - appelé le systéme des con-
tréleurs internes.

Objectifs:
Controle des organismes en charge de I'exécution des lois fiscales et décrets
appliqués pour:
-Une meilleure efficacité au niveau de |'assujettissement et de la collecte
-Des chiffres précis
-L'équité entre les contribuables
-Une rapidité et une unification des procédures
Champs d'activité:
Ses fonctions couvrent tous les impdts, directes et indirectes, pris en charge
par la direction générale des Finances, sur I'ensemble des territoires libanais.
Limites du contréle exercé:

La tache du contréleur se limite a présenter des rapports réguliers comportant
leurs observations concernant les opérations, conformément aux objectifs
fixés, alors que I'exécution reste du ressort des départements spécialisés.

Le controle couvre toutes les opérations de déduction des droits et des imp6ts
selon un programme exécuté a la recommandation du directeur des Recettes,
et ou les fonctions se répartissent comme suit:

1. Consultation, a tout moment, du calendrier d'activités des départements et
vérification des méthodes de travail interne des contréleurs; observation et
apport de remarques sur le travail quand nécessaire.

2. Suivi régulier de la coordination entre les différents départements fiscaux
en vue de |'unification des procédures. A ce stade, la mission du contréleur
interne se limite a repérer les différences d'application de lois, pour
garantir I'équité entre les contribuables.

3. Controle sur le terrain quand nécessaire, sur toutes les étapes de déduction.
En cas de transgression, mauvaise interprétation des lois ou fausse précision
des faits fiscaux, les contréleurs doivent prévenir le directeur des Recettes
par écrit et proposer une solution et des ajustements pour sauvegarder les
droits du Trésor, et veiller a une bonne application des lois. Les chefs de
départements facilitent leur tdche en mettant a leur disposition tous les
documents nécessaires.

4, Discussion et consultation pour toutes les formalités tranchées par le
directeur des Recettes conformément aux lois fiscales en application:

» Etude des réclamations
» Réductions proposées au directeur des Recettes
» Détaxe

» Etude des cas qui leur sont différés, jugés par le directeur des Recettes de
leur ressort.

(Apercu réalisé par les contréleurs internes Roula Chehab, Rabih Alameddine
et Khalil Harfouch)

FORMATION

Le ministere des
Finances accueille les
institutions publiques

L'IdF a lancé le programme de forma-
tion intensive en administration finan-
ciére pour les responsables financiers
et comptables des institutions
publiques et des organismes de con-
trole sur ces institutions. Ce pro-
gramme vise a améliorer le fonction-
nement des institutions publiques
administratives et consultatives et a
moderniser leur administration finan-
ciere en vue d'une optimisation de
leurs ressources et une meilleure pro-
ductivité, ainsi qu'un assainissement
de leurs dépenses.

La formation s'est distinguée par la
diversité des sujets et par l'appro-
fondissement des themes abordés
dans I'objectif de [I'unification des
procédures lors de ['élaboration du
budget et de la cl6ture des comptes, la
bonne réalisation de transactions
publiques, ['application méticuleuse
des droits et des imp6ts et du code de
comptabilité commerciale.

Vu le succés de ce programme parmi
les institutions publiques, L'ldF a déja
lancé une offre de formation pour une
nouvelle session entre mai et juin
2005; la formation est en cours pour
55 nouveaux participants. m

Quelques chiffres

» ce programme s'est étalé du 11
janvier 2005 au 28 avril 2005;

» répartition des participants: 6
groupes;

» pour un total de 102 fonction-
naires;

» de 60 institutions publiques et
organismes de contréle;

» durée de formation: 75 h;

» moyenne de 33 h par fonction-
naire (7 jours de formation);

» formations prises en charge par
11 formateurs du MdF, de la
Cour des Comptes et de la CNSS.




FORMATION

Les toutes derniéeres
formations Douanes

L'ldF a poursuivi I'organisation des
sessions spécialisées adressées aux
Douanes pendant le 1er semestre 2005.

De nouvelles formations figurent au
programme, notamment le con-
tentieux douanier. Ce cour a été
ajouté au programme de formation
Douanes vu son exhaustivité en terme
de définition de I'administration des
douanes, de son champ d'activité
notamment les contraventions
douanieres et la lutte pour y faire face.

En effet, son importance réside
dans le développement des compé-
tences relatives a l'application des
lois pour arréter les contraventions.

Une session a été organisée durant
le mois de mars, durant laquelle le
formateur Suhail Ali Hassan, ancien
directeur régional de Beyrouth, a
partagé avec les participants sa vaste
expérience dans ce domaine. m

1. La mission des douanes et le
champ d'activité

2. La contravention en douanes, ses
éléments

3. Considérations juridiques,
morales et matérielles de la con-
travention

4. Les marchandises,
classification

5. Droits des agents douaniers d'in-
tervenir - le contréle en cas de
contravention

6. Le champ douanier

leur

7.Le droit de controle des
marchandises, les moyens de
transport

8. La perquisition des domiciles et
la fraude prise en flagrant délit
9. Droit des douaniers de consulter
les dossiers et les documents
10. Dossiers douaniers et affaires
douanieres
11. Les contraventions
formulaires
12. Limitations a I'entrée et la sor-
tie de certaines marchandises

aux

=
=

Un développement quantitatif s'est opéré en 2004 en faveur du pro-
gramme régional de la formation régionale douane patronné par
I'Organisation mondiale des Douanes (OMD) pour la région MENA, et
organisé conjointement par I'ldF et I'administration des Douanes
libanaises. En effet, 333 participants, dont 158 agents douaniers de dif-
férentes nationalités arabes ont assisté aux sessions organisées.

Cependant, les tristes évenements qui ont frappé le Liban depuis février 2005 ont
affecté le programme et certaines sessions ont été annulées. Le programme a
toutefois repris au cours du deuxieéme semestre de I'année 2005, et deux sessions
ont été organisées contre vents et marrées, la premiére sur les normes comptables
internationales (11-15 avril, 23 participants). La deuxiéme session, quant a elle,
concernait les Droits de propriété intellectuelle; cette derniére s'est étalée du 9 au
13 mai en présence de 31 participants. m

Informatique

L'équipe de formation informatique de I'ldF a fait un effort pour optimiser sa
productivité en organisant de nouvelles sessions dans les différents bureaux
régionaux. Les chiffres témoignent aussi de l'intensité des formations organ-
isées dans les laboratoires méme de I'ldF; 4578 heures de formation en 2004,
pour 63 sessions autour de 16 différents themes 554 participants des divers
départements du MdF.

Les formateurs en informatique ont de
méme amélioré la qualité de la formation
informatique en se réunissant réguliere-
ment avec les fonctionnaires afin d'évaluer
les besoins de formations en informatique.
Le tableau ci-dessous récapitule les sessions
les plus notables organisées depuis le début
de I'année 2005 et le nombre de partici-
pants pour chacune.

Formation Nb de sessions Nb de participants
Introduction a l'informatique 5 46
Internet 3 25

Access, niveau débutant 3 25
Réalisation de statistiques

a partir d'Excel 2 13

Word, niveau intermédiaire 1 6
Sécurité de I'Informatique 7 85
PowerPoint 1 9
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Du point de vue pédagogique, la sécurité des technolo-
gies de l'information (TI) est la science qui porte sur la
protection de tout risque ou activité qui puissent y
porter atteinte.

Techniquement, il recouvre les outils permettant de par-
venir a cette "sécurité" pour la protection de l'informa-
tion de tout risque, interne ou externe soit-

il. Du point de vue légal, ce prob-

leme est en cours d'étude pour la
garantie de la confidentialité et
la lutte contre les intrusions et
les crimes informatiques, ceci
plus particulierement avec le
développement des technolo-
gies permettant le traitement et
la sauvegarde des données a tra-
vers les réseaux, notamment

Internet.

L'objectif des recherches dans ce domaine se résume
comme suit:

» Assurer la confidentialité, les informations ne devant
étre consultées que par les personnes profession-
nellement qualifiées pour le faire;

» L'intégrité du contenu, c'est-a-dire la précision et I'ab-
sence de modifications, dans aucune phase, et I'ab-
sence de traitement ou d'échange de I'information;

» La disponibilité du contenu et du fonctionnement du
systeme informatique qui doit répondre aux besoins
de I'utilisateur.

Pour respecter ces critéres et veiller a la conservation des
programmes utilisés au MdF, I'équipe de formation infor-
matique de I'ldF a organisé avec la collaboration du cen-
tre informatique du ministére une série de sessions sous
le titre "Protection des systémes informatiques du MdF:
initiation aux mesures de sécurité en technologie de I'in-
formation", depuis le 7 février 2005. Ce cours a souligné
I'importance de la sécurité en matiere d'informatique, les
risques rencontrés par le fonctionnaire et ses respon-
sabilités. De méme, il a couvert les instructions nécessaires
et les mesures a prendre, ainsi que les maniéres de faire
face aux tentatives de piratages, etc. Les formations ont
été prises en charge par les formateurs en informatique a
I'ldF, Eiad Ghannam et Riad Abou Sari.

Ces sessions ont rencontré un grand succes vu la grande
participation des fonctionnaires: 85 participants des dif-
férents départements du MdF formés dans les salles de I'ldF
et 142 participants des bureaux régionaux, que les forma-
teurs ont eux-mémes visités. Dans I'objectif de couvrir tous
les agents du ministére, ces cours se poursuivent...m
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Coopération avec le MINEFI

_ I'ldF et la DGCP porte ses fruits

La coopération entre I'ldF et la direction générale de la
Comptabilité publique (DGCP) est depuis 2003, I'une des
plus actives et des plus réussies. Les visites périodiques du
coordonnateur de la coopération et le suivi méticuleux de
la mission de coopération internationale (MIC) a la DGCP
ont facilité la réalisation, de plusieurs actions de coopéra-
tion. Le programme de collaboration annuel est défini ou
remis a jour, chaque année, a la suite de la visite d'une
délégation de la MCl de la DGCP et de I'Ecole nationale du
Trésor (ENT) au MdF et a I'ldF.

La DGCP et I'ENT ont a leur tour aussi, invité les respon-
sables libanais de I'ldF et du MdF en France afin
d'échanger avec eux, l'expérience francaise dans le
domaine de la formation et dans le souci de partager les
techniques et I'expérience dans le domaine des finances
publiques.

Les sujets de coopération sont multiples et plusieurs missions
impliquant les hauts responsables du MdF ont été organisés
afin que leur soit présentés les chantiers de modernisation
entrepris a la DGCP, tels que la démarche du contrat pluri-
annuel de performance, les nouveaux moyens de décaisse-
ment et d'encaissement et |'applicatif COPERNIC; la gestion
des pensions des fonctionnaires", les méthodes de controle
des établissements publics, etc.

Les experts de la DGCP se déplacent aussi a Beyrouth afin
de partager leur expertise avec le plus grand nombre
possible de fonctionnaires. Ainsi, et dans le but de famil-
iariser les stagiaires avec le nouveau processus de gestion
et de diffuser une nouvelle culture, un séminaire a été
organisé a I'ldF sur "le passage d'une administration de
transaction a une administration de gestion".

Le déplacement des experts de la DGCP a aussi résulté en
une note analytique concernant le développement du pro-
jet «Carte d’Achat» au Liban, décrivant la capacité collec-
tive des banques libanaises a accompagner I'administra-
tion libanaise dans cette démarche.

A noter que le futur de cette coopération se présente tout
aussi fructueux, 2 axes principaux feront I'objet de la
coopération a venir:

» le Partage de techniques pour une nouvelle gestion
publique: la  modernisation de I'exécution de la
dépense de I'Etat; la mise en oeuvre des outils de ges-
tion dynamique de la dette publique; le contréle des
entreprises publiques; la poursuite de la mise en place
des "contrats de performance"; la modification de la loi
de la Comptabilité publique de1963 et la gestion des
pensions des fonctionnaires.

» la Formation professionnelle: les techniques d'accompa-
gnement et de tutorat; l'ingénierie des concours de
recrutement dans la fonction publique et I'accompag-
nement des réformes du ministére des Finances. m
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ns en formation dans
e francaise

Dans le cadre de la coopération entre

I'Institut des Finances et I'Institut de Gestion
publique et de Développement économique
(IGPDE), I'ldF a accueilli M. Philipe
Blumenfeld, adjoint a la directrice de
I'IGPDE, en charge des questions péda-
gogiques au MINEFI. La mission de M. Blumenfeld, qui
avait pour objectif I'échange d'informations sur
I'ingénierie de la formation continue a I'IGPDE, s'est
déroulée du 1 au 3 juin 2005. Le premier jour a été con-
sacré a une rencontre de |'expert pour un échange d'ex-
périences avec I'équipe de formation de I'ldF; les sessions
du 2 et du 3 juin ont été adressées aux personnes en
charge de la formation dans les administrations
publiques libanaises, qui ont été informées de I'expérience
de I'ldF et des derniéres orientations en formation con-
tinue dans I'administration publique francaise.

)

INSTITUT

de la gestion publique
et du développement
= économique W

L'équipe de formation a aussi travaillé pendant deux
jours avec |'expert, sur le développement de I'ingénierie
actuelle de la formation continue de I'ldF, notamment
I'analyse des besoins, I'élaboration du plan de formation,
la préparation d'un cahier des charges type. Les deux par-
ties ont par ailleurs décidé d'un calendrier d'activités
communes qui rentrent dans le cadre de la formation, de
['échange de visites, de délégations et d'informations, et
de l'organisation commune de programmes régionaux. m

L'élaboration et I'exécution du budget
a I'Ecole nationale d'administration

Dans le cadre du partenariat entre I'Ecole

=) nationale d'administration, France (ENA)
= et le ministere libanais des Finances,
représenté par I'Institut des Finances, qui se
matérialise par des formations spécialisées
de niveau international offertes aux
agents du MdF, les controleurs Hani
Salhab et Wissam Jouni de la direction du Budget et du
Contréle des dépenses ont assisté a une formation por-
tant sur ['élaboration et I'exécution du budget de I'Etat.
Cette session qui s'est déroulée entre le 20 février et le 18
mars 2005 a regroupé des agents des finances de plusieurs
pays arabes et africains.

La session a essentiellement porté sur les thémes suivants:

» Les problemes rencontrés lors de I'élaboration et
I'exécution du budget en France,

» Le role de la direction de la Réforme budgétaire dans
la préparation de la LOLF,

» Une comparaison avec les expériences d'autres pays dans
ce domaine: Suéde, Canada, Etats-Unis, Royaume Uni,

» Une évaluation des expériences des délégations partici-
pantes dans |'élaboration et |I'exécution du budget dans
leur pays, (y compris une présentation des étapes
détaillées de I'expérience libanaise en terme d'élabo-
ration et d'exécution du budget),

Depuis 2003, 22 fonctionnaires du MdF ont déja par-
ticipé a certaines sessions de formations organisées par
I'ENA.

» Les problémes rencontrés et les mesures prises au cours
de I'exercice financier en réponse aux mutations, leurs
conséquences sur les dépenses et les recettes,

» Une discussion approfondie de la loi organique du 1er
aolt 2001 relative aux lois de finances (LOLF) qui doit
entrer en vigueur a partir de janvier 2006: ses points
forts et la possibilité de son adoption par les pays par-
ticipants. m

Les contréleurs Hani Salhab et Wissam Jouni
Direction du Budget et du Contréle des dépenses

Coopération avec I'Union Européenne

programme de formation

de base de I'Union
tion de formateurs", entre
05

* X % Dans le cadre du "programme de formation

Yl ct conseil en administration publique pour
"8 [es partenaires méditerranéens”, de la
P8l Commission européenne, financé au titre
du programme MEDA, 4 modules de forma-
tion s'adressant aux 12 partenaires méditer-
ranéens sont organisés par I'Institut européen d'adminis-
tration publique (IEAP): 1) Connaissances de base sur I'UE;
2) Connaissances approfondies sur I'UE; 3) Gestion de pro-
grammes communautaires; 4) Actions de formation de for-
mateurs; en plus de la création d'un réseau de centres de
formation de I'administration publique.

Le programme "Connaissances de base sur I'UE" vise a
assurer un niveau élémentaire de connaissances a un nom-
bre de fonctionnaires issus des administrations publiques
des Partenaires méditerranéens, de contribuer a la création
d'une zone de libre échange a I'horizon 2010, d'appro-
fondir les connaissances des affaires européennes chez les
partenaires méditerranéens afin de contribuer a la mise en
oeuvre des accords d'association, et de développer chez les
partenaires méditerranéens une masse critique d'experts
du processus d'intégration européenne.



Alors que celui de formation de formateurs vise a:
1)Faciliter et améliorer la préparation et la mise en oeu-
vre des programmes nationaux de formation, tout en
mettant I'accent sur les programmes qui soutiennent la
mise en oeuvre des Accords d'association avec I'UE dans
les pays des Partenaires méditerranéens; 2) a approfondir
la coopération aux niveaux bilatéral et multilatéral dans
le domaine du développement et de la formation des
ressources humaines au sein de [|'administration
publique; 3)Encourager I'échange d’expériences, de con-
naissances et de bonnes pratiques. m

Le Liban de I'année 2010 selon Patrick
Renauld: un mythe ou une lueur a
I'horizon?

A I'occasion du "Jour de I'Europe”, le 9
mai, M. Patrick Renauld, chef de la délé-
gation de la Commission européenne
au Liban, a organisé une cérémonie
dans sa résidence a Yarzé, en présence
de hauts responsables dans les corps
militaire, diplomatique et les commu-
nautés sociales. Son discours ne portait SN
toutefois pas sur I'Europe, ou son:
avenir, mais plutot sur le Liban de
demain, en 2010, comme les Libanais en

révent... plutét qu’un discours pour le 9 mai 2005,
M. Renauld a préparé un discours pour le 9 mai 2010.

e

«Nous sommes donc le 9 mai 2010 et nous ne pouvons
que nous féliciter des succes remportés depuis cing ans.

La croissance a atteint 6%. Le taux des jeunes chdmeurs
libanais est passé de 71% a 30%. L'immigration s’en est
trouvée d’autant réduite. Le service de la dette absorbait
75% du montant des exportations en 2005. En 2010 il ne
représente plus que 15%, s'alignant ainsi sur le niveau de
ses principaux partenaires arabes et voisins.

Seulement 5% des investissements étrangers en 2005 s'é-
taient tournés vers le secteur productif. Aujourd’hui
grace a des taux cohérents, un cadre et une protection
juridique efficaces ce sont 40% des investissements qui
sont productifs. Le volume des exportations vers I'UE a
rejoint le volume des importations soit pres de 30% grace
au respect des normes de qualité et une recherche con-
stante de I'excellence.

Tout cela n'a pu se faire que par une prise de conscience
des Libanais. Prise de conscience, prise d'identité nées de
I’Appel de Beyrouth et du bouleversement que le Liban a
connu d‘abord en 2004 avec l'attentat contre Marwan
Hamadé puis en 2005 avec |'assassinat du président Hariri
et du ministre et député Bassel Fleihane.

Au printemps 2005, souvenez-vous, |'armée syrienne
venait de quitter le Liban et vous vous apprétiez a élire
un nouveau parlement. Vous alliez a ces élections sans
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vraiment croire au changement que vous aviez appelé de
vos voeux le 8 et le 14 mars.

«On prend les mémes et on recommence» lisait-on dans
les journaux de I'époque.

C'était sans compter la formidable poussée des nouvelles
générations qui, elles, avaient une idée claire du Liban
qu’elles voulaient en 2010.

Il'y a cinq ans, cela avait été possible parce que malgré le
peu de temps disponible pour la préparation des élec-
tions, quelques candidats avaient construit leur cam-
pagne sur un véritable programme. Programme sur
lequel ils ont été élus et dont s’est inspiré le gouverne-
ment.

Rappelez-vous le nouveau gouvernement issu de ces élec-
tions. Il avait su présenter aux Libanais un bilan sans con-
cession de la situation politique, financiére, économique
et administrative du pays. Bilan sur la base duquel il s’était
engagé a entreprendre des réformes ambitieuses étalées
sur cing ans. Déterminant chacune des étapes, chacun des
obstacles, chacune des solutions, chacun des efforts et sac-
rifices que les Libanais allaient devoir faire pour redonner
au Liban sa véritable place dans la région.

Le programme du gouvernement comportait trois piliers:
le redressement de la situation financiére, la dynamisa-
tion de I'économie et le rétablissement de la confiance
des citoyens dans |'Etat.

Je me souviens que la Communauté internationale et
I'UE en particulier avait soutenu ce programme de
redressement. Programme de redressement qui s'était
inscrit bien évidemment dans le Plan d’action prévu dans
le cadre de la «Politique européenne de Voisinage».

Tous les Etats membres de ['Union Européenne
célebrent "le Jour de |'Europe" le 9 mai de chaque
année, comme étant une date ayant marqué un pas
dans la création de I'UE.

Cette date a en effet été désignée pour marquer la
proposition lancée par Robert Schuman, ministre
francais des Affaires étrangeres, dont le texte est con-
sidéré comme l'acte de naissance de ['Union
européenne (Déclaration du 9 mai 1950). Schuman
insistait sur la nécessité que les pays européens,
déchirés par les conflits des deux Grandes Guerres,
prennent enfin en charge la gestion de leurs ressources
(charbon et fer...), dans le cadre d'une organisation
commune, ouverte aux pays européens.

Ce fut le premier pas vers I'Union Européenne...

Cette fois la nous n’avions pas commis la méme erreur de
seulement repousser les échéances de la dette. Nous
avons apporté notre contribution étapes par étapes, et
seulement lorsque chacune des réformes était engagée
pour véritablement accompagner I'effort des Libanais.
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Aujourd’hui, 9 mai 2010, I'utopiste que je suis, constate
que le Liban a pu se rapprocher de I'Europe dans le
partage de ses valeurs fondamentales sans pour autant
perdre ni sa spécificité ni son arabité.

Enfin je me réjouis particulierement que pendant cette
période difficile de redressement, I'Union européenne ait

Beyrouth aient été protégés des conséquences des ses
réajustements.

Je vous donne rendez-vous en 2015 pour célébrer votre
intégration dans le grand Marché intérieur Euro-méditer-
ranéen que le président Hariri et le ministre Fleihane
appelaient de leur voeux.»

pu contribuer a ce que les Libanais les plus démunis du

La vision de Patrick Renauld verra-t-elle le jour?
Nord, du Sud, de la montagne, de la Bekaa et de J "

Coopération avec L'Ordre des experts-comptables

L'IdF a organisé, conjointement avec |I'Ordre des experts-comptables, une série de séminaires
, portant sur des sujets fiscaux, dans le local de I'ordre des experts-comptables. Des centaines d'ex-
perts ont participé a ces rencontres qui ont inclus une breve présentation faite par les chefs de
départements et des contrdleurs en chef au MdF, qui a couvert les taxes et les imp6ts et les
== procédures appliquées. Ces discussions furent une occasion pour répondre directement aux
questions des experts-comptables et un pas vers I'avant en terme de communication entre
['Ordre et le MdF.
A noter qu'avec la coopération de Il'ordre des
experts-comptables, la série des guides au citoyen
«sensibilisation financiere et fiscale» a été dis-
tribuée aux participants des sessions. Ces guides
ont été aussi distribués a l'audience de la con-
férence annuelle de I'Ordre, qui s'est tenue sous
le titre " Financial reporting: chances and chal-
lenges" les 11 et 12 février 2005. m

Date

16 décembre 2004
10 janvier 2005

10 janvier 2005

15 mars 2005

10 mai 2005

Sujet

L'impot sur les propriétés baties

La Taxe sur la Valeur Ajoutée

L'impo6t sur le revenu
Le droit de timbre

Le droit de succession

Signature d'une convention de coopération entre I'IdF et le Centre d'études bancaires

L'ldF poursuit ses efforts d'ouverture aux institutions de formation locales les plus per-
formantes, notamment dans les domaines économique et financier. Dans ce cadre, un
partenariat a été lancé entre I'ldF et le Centre d'études bancaires (CEB), affilié a
| |'Association des banques du Liban (ABL) et a 'université Saint-Joseph (USJ). En effet,
I une convention de coopération a été signée entre les deux parties, respectivement
représentées par M. Dimyanos Kattar, ministre des Finances, de I'Economie et du
Commerce et M. Joseph Torbey, président de I'ABL. La cérémonie s'est tenue le jeudi
9 juin 2005 a la Bibliotheque des Finances.

La convention sert de point de départ pour une série d'activités de formation organisées conjointement par les deux cen-
tres, notamment les programmes fiscaux et les sujets bancaires. Elle permettra un échange de formateurs, d’expériences
et d'informations bancaires, économiques et fiscales, ainsi que I'organisation commune de séminaires et de conférences.

Cette convention, signée pour deux ans renouvelables, est considéré comme un grand pas stratégique du point de vue
ouverture et complémentarité entre secteur public/privé. Elle permet aux deux parties un échange d'expertise et une inter-
action au niveau des expériences locales.

A noter que deux sessions de formation avaient déja été conjointement organisées, adressées aux employés des banques.
La premiére s'était tenue au CEB et avait eu pour théme "le systéme fiscal libanais" (février- mars -juin-juillet 2005). La
deuxiéme, qui avait eu lieu en mai 2005 a I'ldF, portait sur "l'archivage et la conservation préventive des documents”.

Aujourd'hui, le partenariat se poursuit, les deux parties préparent conjointement de nouvelles sessions de formations
notamment dans le domaine de la comptabilité et le fonctionnement bancaires (prévues pour septembre 2005). m



Service des grands contribuables:

NOUVELLES DU MINISTERE

facteurs de réussite et répercussions positives sur le contribuable

La direction générale des Finances (DGF)
a inauguré, le 14 mai 2005, le service des
grands contribuables (SGC) en présence
du ministre des Finances, de I'Economie
et du Commerce, M. Dimyanos Kattar,
du directeur général des Finances, M. Alain Bifani. Au
cours de la cérémonie M. Bifani a exposé les circon-
stances et objectifs de la création du Service, le regle-
ment administratif qui régira ses différentes fonctions,
les facteurs de réussite et les répercussions positives
découlant de sa création, ainsi que les critéres selon
lesquels les grands contribuables sont désignés.

,\..'.lsiu.sa,a.
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La création de ce Service s'inscrit dans le cadre des projets
de réformes entrepris par le ministere des Finances (MdF)
et des efforts du MdF visant a garantir une équité entre
les contribuables dans I'application des taxes; il s'insére de
méme dans la tendance mondiale vers la simplification
des formalités a accomplir aupres de I'administration fis-
cale, les contribuables étant répartis en trois catégories
(grands, moyens et petits). Chaque catégorie est dotée
d'un guichet unique mis a son service (One-stop shop).
Elles sont déterminées en fonction de critéres précis
définis, a leur tour, a la lumiére des politiques finan-
ciéres pronées par le ministere des Finances et I'orienta-
tion économique du gouvernement en général.

Objectifs et fonctions du Service des grands con-
tribuables:

La DGF a décidé de créer un service modele chargé de
moderniser I'administration fiscale et améliorer le niveau
des services fournis aux contribuables, a commencer par
les grands contribuables qui assurent 80% des recettes de
I'imp6t sur le revenu, et stimulent I’économie.

Le SGC permet d'éviter au contribuable la peine de
traiter avec différentes administrations - toutes les
opérations du grand contribuable y étant centralisées; il
simplifie les procédures a effectuer, et permet de
répondre aux besoins et interrogations du con-
tribuable, de lui assurer une communication continue et
de consolider la confiance entre le contribuable et I’ad-
ministration fiscale. La création du SGC contribuera par
ailleurs a développer les systémes et services électron-
iques en vigueur, pavant ainsi la voie a I'adoption pro-
gressive du systéme de taxation électronique (e-taxa-
tion).

Parmi les facteurs de réussite de ce Service, figure
I'équipe de travail spécialisée et formée a cette fin; elle
prend a sa charge les taches suivantes: le service du con-
tribuable, le traitement des données, I'engagement fiscal,
I'audit fiscal et les plaintes. L'équipe de travail est com-
posée de 68 contrdleurs et contréleurs en chef choisis en

Au Liban:

Sont considérés grands contribuables les parties qui

répondent aux critéres suivants:

1- les sociétés de capitaux dont le chiffre d’affaires
atteint ou dépasse 10 milliards L.L.;

2- les sociétés d'assurance et les banques.

Les grands contribuables sont au nombre de 615.

Fonctions du SGC

e Assurer la communication continue avec les grands
contribuables

e Simplifier les formalités des contribuables et leur
fournir les meilleurs services en leur permettant de
présenter formalités et déclarations par la poste et
par le courrier électronique

e Planifier pour éviter I"évasion fiscale

e Assurer les droits dus au Trésor dans leur intégral-
ité, en organisant des programmes d’audit fiscal

e Mener des études pour simplifier les procédures
incombant au contribuable aupres du MdF

e Veiller a assurer un controle interne et un controle
de qualité de haut niveau

e Traiter les formalités et les opérations au moyen
d'un systéme informatique de pointe

e Paver la voie a l'instauration du gouvernement
électronique (e-Government)

fonction de leurs compétences, tous titulaires de
diplomes et ayant a leur actif cinq années d’expérience
en moyenne dans le domaine fiscal. Elle a été soumise a
une formation réguliére a différents sujets, dont: les
criteres de comptabilité internationale, le systéme des
banques et des sociétés d’assurance, la TVA... elle a de
méme recu une formation sur le terrain avant son entrée
en fonction.

Enfin, il convient de noter que cette expérience sera
reproduite sur toutes les catégories de contribuables, a
I'avenir. m

La taxe sur la valeur ajoutée... trois ans
apres
Plus de trois ans se sont écoulés depuis I'application de la

TVA au Liban. Depuis, cette taxe ne cesse de faire preuve
d'importance soutenue a plus d'un niveau.

Sur le plan financier et économique, la TVA a contribué,
durant les quelques derniéres années, a consolider la



situation financiére du Trésor, ses recettes
constituant désormais un des principaux
piliers (40% des recettes fiscales) permet-
tant de réduire le déficit du Trésor, et par le
fait méme de réduire la dette publique. Il
convient par ailleurs de souligner I'impor-
tance de la TVA comme conditions néces-
saires a l'instauration de partenariats commerciaux,
régionaux et internationaux, (conventions avec I’'Union
européenne et les pays arabes visant a supprimer les
restrictions douaniéres a I'échange de marchandises;
d'ou la nécessité d'assurer des sources alternatives de
revenu au Trésor libanais).

SN

Sur le plan fiscal, I'application de la TVA au Liban a con-
tribué de maniére efficace a controler |'évasion fiscale et
a élargir, de maniére continue, la base des contribuables
assujettis a I'impot sur le revenu. En effet, les caractéris-
tiques de la TVA, notamment la possibilité accordée au
contribuable de déduire (ou récupérer) I'imp6t versé sur
ses revenus, ont poussé les différents éléments du cycle
économique a l'instar de I'importateur et du commercant
en gros et au détail, a y souscrire.

Par ailleurs, les obligations des assujettis a la TVA, notam-
ment en matiére comptable, comme la tenue de livres
comptables et I'émission de factures détaillées pour la
livraison de biens ou la prestation de services, et la néces-
sité de soumettre des déclarations trimestrielles reflétant
I'activité du contribuable a I'administration fiscale, ont
bel et bien contribué a organiser les données financiéres
et comptables du contribuable, d’ou la double impor-
tance de la TVA tant au contribuable qu’a I'administra-
tion fiscale.

Il convient également de signaler le role de chef de file
joué par le département de la TVA dans la redéfinition
de la relation entre le citoyen et le ministére des
Finances. En effet, I'application de la TVA a consacré I'in-
teraction entre le citoyen et I'administration fiscale. Elle
s'est concrétisé par la sensibilisation du contribuable
quant a ses droits et obligations en matiere de fiscalité,
par le biais de rencontres pour I’échange et la coopéra-
tion avec les différents secteurs économiques, et I'affec-
tation de services spécialisés pour répondre aux besoins
du contribuable en informations ou en conseils fiscaux.

Enfin, il convient de noter que I'expérience du jeune et
moderne département de la TVA fut couronnée de succés
en un laps de temps. Quelle meilleure preuve de sa réus-
site que la volonté de répliquer cette méme expérience au
niveau des différents services fiscaux au sein du ministere
des Finances, au service et de I'Etat et du citoyen. m

Salam Eido
Contréleur en chef

Chef du département de Législations et de
Politiques fiscales

PROJET NOUVEAU

Sensibilisation et communication avec
le citoyen a partir de la direction des
Recettes

Suite a la parution de cing guides de la
série de sensibilisation financiere et fis-
cale publiée par I'ldF en vue d'aider le
citoyen a accomplir ses formalités
auprés du ministére des Finances
(MdF) et le familiariser avec ses droits
et obligations, la direction des
Recettes (DR) effectue cette année un
pas en avant dans le domaine de la
communication entre le citoyen et
I’administration fiscale, en préparant
une série de brochures traitant cha-
cune d'une procédure spécifique
accomplie aupreés de la DR.

Cette initiative vise a promouvoir le
contrat de performance lancé par la
DR en janvier 2005. Ces publications
indiguent au citoyen la procédure a
suivre, le colt et les délais fixés, les
documents requis et autres informa-
tions nécessaires.

Les publications sont réparties en cinq
catégories selon les services de la
direction des Recettes: les services de
I'impot sur le revenu, de I'impé6t sur les
propriétés baties, des taxes indirectes,
du droit de succession et de la taxe
d’amélioration. Les équipes de travail
regroupant des fonctionnaires spécial-
isés ont déja entamé la rédaction de
ces brochures qui seront publiées en
petit format facile a utiliser, dans un
style simple et une mise en page
claire.

En attendant la publication du premier
lot, nous souhaitons étendre ces initia-
tives a toutes les administrations du
secteur public dans I'objectif de ren-
forcer les relations entre citoyen et
administrations; relations basées sur
le respect et la confiance, grace a la
transparence et la publication
d'informations. m




DOSSIER

Contrat de performance au sein de la direction des Recettes: les réalisations
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

La direction générale des Finances (DGF) a lancé en
Janvier 2005 a partir de I'institut des Finances, un contrat
de performance, établi entre la DGF et la direction des
Recettes (DR); le contrat constitue un projet pilote qui
sera appliqué aux restes des directions du DGF; il définit
le plan d’action de la direction des Recettes et comprend
des objectifs clairs et précis a atteindre en 2005.

Le but ultime de ce projet est de promouvoir la per-
formance et la productivité de la DR et de communiquer
avec les parties concernées pour assurer plus de trans-
parence et avancer aux contribuables des services de
qualité, ce qui renforcerait la confiance entre I'adminis-
tration financiere et le citoyen.

Le contrat permet a la DR d’organiser son fonction-
nement interne selon la stratégie de la DGF; il comprend
des critéres de mesures des résultats.

Dans cette perspective, "Hadith El Malia" a eu un entretien
avec le directeur des Recettes, M. Louay El-Hajj Chéhadé,
pour s'enquérir sur ce qui a été réalisé jusqu’'a présent.

Processus de la réalisation des objectifs:

Avant de discuter des activités entrepris-
es jusqu'a présent, M. El-Hajj Chéhadé a
passé en revue les objectifs a atteindre
et qui peuvent étre résumés par ce qui
suit:

la DR pour une utilisation plus
méthodique impliquant le
développement de ses activités fis-
cales.

e Définir les critéres selon lesquels les dossiers des con-
tribuables de I'imp6t sur le revenu doivent étre
étudiés.

e Créer des centres de services des contribuables dans

les départements centraux et régionaux, afin de
faciliter le traitement de leurs formalités.

e Moderniser les guides fiscaux (lois, décrets, arrétés, cir-
culaires...) puis les mettre a la disposition des con-
troleurs et des contribuables.

e Harmoniser les applications fiscales entre les dif-
férentes unités dans chacun des domaines concernés.

Un centre pour le service aux contribuables a été créé
dans les départements de I'imp6t sur les propriétés baties
et des droits de succession au sein de la direction des
Recettes; il a déja commencé a recevoir les formalités des
contribuables et a répondre a leurs réclamations directe-
ment ou au téléphone.

Un centre similaire sera créé pour le département de I'im-
pot sur les propriétés baties dans le bureau régional du
Mont-Liban. Par ailleurs, et depuis I'année 2003, cette
méme initiative a déja été prise au bureau régional du
Liban-Sud pour le département de I'impdt sur les pro-
priétés baties, celui de I'impdt sur le revenu et le droit de
succession.

Parmi les projets entamés, figure la coopération avec la
Caisse nationale de Sécurité sociale pour établir une base
de données réunissant les informations disponibles sur
les employeurs et les employés. Ajoutons la collaboration
avec la direction de I'Ordonnancement (DO) et le centre
informatique du ministere des Finances, pour créer une
base de données concernant tous les fonctionnaires de
I'Etat et permettant a la DO de calculer I'impét sur les
revenus pergus par ces fonctionnaires.

Projets lancés ...

Les projets lancés ont porté sur les points suivants:

e Elaborer un projet de décret fixant les attributions
des contréleurs internes.

e Désigner des commissions pour uniformiser les
modalités d'application utilisées par les controleurs
dans tous les bureaux régionaux.

e Informatiser les bordereaux d'imposition de I'impé6t
sur le revenu.

e Informer les contribuables de la DASS, par courrier
électronique, de la nécessité de présenter les décla-
rations régulieres en temps da.

e Créer le service des grands contribuables.

e Appliquer les méme projets dans les autres services:
I'informatisation des impots indirects et le droit de
succession.

e Développer les programmes informatiques concer-
nant |'impot sur les propriétés baties et la mise en
place a Beyrouth de postes de services des con-
tribuables relatifs a cet impot et par la suite au
bureau régional du Mont-Liban.
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Développement du potentiel humain

Dans ce contexte, M. El-Hajj Chéhadé a affirmé que tout
progrés au sein de la direction des Recettes commence
diment par le développement des compétences du fonc-
tionnaire. La direction comprend en effet actuellement
de nombreux éléments nouveaux qu'il est essentiel de
former de maniere approfondie par le biais de cycles ou
de séminaires spécialisés en collaboration avec I'Institut
des Finances. Dans cet ordre d'idées, des cycles spéciaux
pour les contréleurs internes ont été tenus notamment
dans les domaines d'étude des dossiers, de formulation
des avis adéquats, de décision sur les réclamations, ce qui
leur a fourni l'opportunité d'aborder les problémes
administratifs, jusqu’a leur traitement. Pour les autres
charges a la direction centrale ou aux départements
régionaux, des cycles de formation adaptés seront intro-
duits en étroite relation avec les besoins des unités de
travail et des agents qui y sont affectés, toujours en
collaboration avec I'ldF comme M. El-Hajj Chehadé
nous |'a réaffirmé.

Engagement des fonctionnaires dans I'exécution du projet

Quant a la généralisation de ce projet, sa mise en vigueur
et les modalités de contréle, le projet a été soumis aux
différentes directions du ministéere, de méme qu’aux
départements régionaux des Finances, lors d'une réunion
a l'institut des Finances le 12 janvier 2005, au cours de
laquelle les fonctionnaires de la direction des recettes
ont déclaré leur entiere détermination de participer
effectivement a sa parfaite exécution. Les taches et les
travaux nécessaires a cet effet ont été fixés avec les délais
de transition par étapes périodiques lesquelles seront
contrélées et poursuivies au cours de I'année.

Il appartiendra aux chefs des départements et des
services concernés de veiller a la bonne marche des
travaux et a la consolidation des résultats, sous |I'égide
de la direction générale des Finances.

Des rapports devront étre régulierement préparés sur le
suivi, explicitant les objectifs atteints, les difficultés ren-
contrées et les solutions proposées.

La responsabilisation de la direction des Recettes

Toutefois, dans le cas d'un manquement, le directeur des
Recettes a soutenu que le Contrat de performance
demeure un acte d'honneur entre la direction générale
des Finances et la direction des Recettes. Les fonction-
naires sont d'ailleurs soumis aux devoirs et obligations
légales qui servent le bien commun, sous peine de sanc-
tions prohibitives en cas de défaillance. Enfin, tout en
considérant que le projet en question vise a unifier et a
stimuler les efforts des fonctionnaires, il n‘en demeure
pas moins vrai qu'il tend a leur inculquer une formation
compléte face aux taches publiques qui leur sont confiées,
dans un esprit d'intégrité professionnelle et de progrés. m

AKHBAR

Visite de délégations...

De la Jordanie: I'ldF a accueilli, le 6 juin 2005, une déléga-
tion jordanienne composée de 4 responsables du départe-
ment des ressources humaines du ministere des Finances.

La visite s'est inscrite dans le cadre d'un contrat d'assis-
tance technique d'un an conclu entre le ministére des
Finances Jordanien et I'ADETEF, portant sur la création
d'un centre de formation. Elle intervient au stade de la
validation du plan stratégique du centre de formation.
La délégation s’est informée sur le mécanisme de forma-
tion continue a I'ldF et sur les modules de formations
adressés aux nouvelles recrues.

Enfin, la délégation a souhaité que cette visite jettera les
fondements d’une coopération avec le ministére des
Finances jordanien en matiere de formation. m

De I'Irak: I'ldF a accueilli, le 26 juin 2005, une délégation
irakienne comprenant 14
responsables de  haut
niveau au ministere du Plan
= ct de la Coopération pour
~lle développement en Irak
\Mlédans le cadre d’'un pro-
(igramme de formation
b intitulé  «Renforcement
des capacités administratives des cadres supérieurs»
organisé  par l'Institution Internationale de
I’Administration et la Formation (IMTI).

Suite a une visite au service moderne de la TVA, la déléga-
tion a requ une bréve présentation des projets de
développement et de modernisation exécutés au ministere
des Finances. Par ailleurs, la délégation prit connaissance
des fonctions de I'ldF en matiere de formation interne, de
communication et de réseautage avec les institutions
locales, régionales et internationales. La rencontre fut
enfin cléturée par une visite a la Bibliothéque des Finances
et les salles de formation a I'Institut.

Dans le méme contexte, 2 délégations iraquiennes, la pre-
miére du méme ministére (11 février), et et la seconde du
departement du Controle financier (24 février) avaient vis-
ité I'ldF pour s'instruire de I'expérience de I'ldF dans le
domaine du développement des ressources humaines et le
renforcement des capacités. m

Du Fonds monétaire international: Dans le cadre de la
coopération en cours entre le FMI et la Banque du Liban
d’une part, et le ministére des Finances d’autre part, une
délégation du Service fiscal au FMI a visité le Liban du 24
mai au 3 juin, pour prendre connaissance de I'ensemble des
comptes du secteur public et se procurer les différentes
informations nécessaires, a I'occasion de rencontres avec
des responsables au ministére des Finances, a la Banque du
Liban et dans certaines institutions et administrations
publiques comme la Caisse nationale de la Sécurité
sociale, I'Electricité du Liban, I'Office des Eaux de
Beyrouth et du Mont Liban et bien d’'autres. m



