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Dans ce numéro de Hadith El Malia, I'ac-
cent sera mis sur les projets d'informati-
sation au ministére des Finances, visant &
améliorer le service au public et 1a relation
avec le citoyen, en permanence, a travers
une meilleure communication, basée sur
la technologie et les outils informatiques.
Ces projets visent a parvenir 4 une
géneralisation de 'informatisation au min-
istére des Finances, a travers une application progressive,
appelée "les fles informatisées".

La généralisation de l'informatisation est un plan ambitieux,
recouvrant le ministére des Finances dans la totalité de ses
départements, et qui vise a former tous les fonctionnaires a |'util-
isation de l'ordinateur et a équiper les bureaux d'un poste pour
chacun afin de préparer a la transition d'une vieille administration
basée sur la conservation des informations sur papier, vers une
nouvelle ére de communication par réseaux, tout en respectant
les mesures de sécurité requises. Objectif: améliorer la qualité du
service du ministére des finances aux citoyens et développer
I'administration publique & travers linformatisation et une utilisa-
tion optimale des outils de communication dans tous les
domaines de travail et dans la totalité des départements du min-
istére, Cette étape aura sans aucun doute un effet positif sur l'or-
ganisation de I'administration et la simplification des formalités et
sur la qualité de ses services,de méme que |'utilisation des
Ressources Humaines disponibies et la réduction des dépenses
de I'administration par rapport aux services rendus, mais aussi
sur I'amélioration et la rapidité du processus de collecte des
sommes dues au Trésor.

Le plan du ministére, dans la plupart de ses étapes, est basé sur
les principes généraux suivants:

-servir l'intérét public en améliorant la qualité des services et leur
rapidité,

-réduire les dépenses, qui vont croissant, en recourant & l'infor-
matisation et & la télécommunication,

-augmenter la productivité des fonctionnaires au ministére des
Finances et optimiser I'efficacité des dépenses,




-assurer les informations rapidement et facilement sur
les sites web, récemment créés sur le réseau,
-profonger les horaires de service a travers des sys-
témes électroniques permettant de recevoir les formal-
ités,

-et assurer les points de service rapide - "one-stop
.shop” - pour accueillir les citoyens, les guider, recevoir
les demandes, procurer les résultats et les documents
demandés.

C'est en ce basant sur ce concept, et & partir de 1993,
qu'un nombre de projets dYinformatisation, de
développement et de connexion entre différents
départements sont nés, lancés sur plusieurs étapes. En
effet, vu l'impossibilité de I'application immediate d'une
informatisation globale par manque d'équipements, de
locaux, de personnel formé et de capacité d'assimila-
tion, le plan d'informatisation du ministére des Finances
vise & réaliser une informatisation progressive, qui
recouvrirait un département aprés l'autre, tout en tenant
compte des toutes derniéres évolutions en matiére d'in-
formatique, et en coordination et harmonie parfaite entre
les différents départements.

Dans l'optique des efforts fournis au cours des années
1993 a 2000, le ministére des Finances a mis au point
et commencé l'application depuis début 2001 un plan
pour trois ans, pour la modemisation et le développe-
ment des systémes informatiques.

Il nest nul doute que dans le monde de l'informatique,
l'acquisition d'outils modernes et récents constitue un
grand souci pour les fonctionnaires, mais, avec les
ressources limitées, une bonne gestion consisterait a
bien faire les investissements techniques ayant de bons
rendements pour les citoyens et I'administration en
méme temps.

Actuellement, ce projet ambitieux est en cours de réali-
sation et s'étendra jusqu'en 2003; les résultats seront
toutefois pergus avant I'année prochaine, et les projets
d'informatisation et de développement ne s'arréteront
pas a ce moment puisquiils se feront en fonction de
I'évolution et des changements et qu'ils s'adapteront aux
besoins et aux décisions, tous facteurs variables en
qualité et quantité; le projet comporte des objectifs a
court terme aussi bien que des objectifs a long terme.
De nombreuses réalisations verront le jour au cours de
I'étape d'application,

Finalement, l'objectif du ministére des Finances étant
'amélioration du service au citoyen et le développement
des performances en réduisant le colt a travers l'utilisa-
tion de tous les moyens modernes disponibles, le min-
istére a développé ses sites Web, notamment en y
créant une section TVA ol il est non seulement possible
d'obtenir des informations, mais aussi de télécharger les
formulaires requis par l'administration. De méme, le site

des douanes et celui de I'Institut des Finances ont été
développés pour foumnir I'information précise et permet-
tre d'obtenir des formulaires comme les déclarations de
Iimpét sur le revenu, Au niveau de l'archivage et du suivi
des formalités, le ministére est en train de mettre au
point 'application du systéme d'archivage électronique
permettant de suivre les formalités et les documents a
travers toutes les étapes; en plus de la conservation
électronique des archives, permettant le classement et
l'organisation et la consultation au besoin, et permettant
aux citoyens de suivre par la suite leurs formalités sur
Internet. Aprés tout, les projets mentionnés sont centrés
sur e bien-étre des citoyens et visent a leur assurer les
meilleurs services possibles, de méme que sur le trésor
et lintérét public, ce qui reste une priorité au ministére
des Finances.

Dans ce cadre, nous présenterons dans les prochains
numéros de Hadith El Malia les différents programmes
d'informatisation prévus a la Direction Générale des
Finances, aux départements du Cadastre et aux
Douanes Libanaises ainsi qu'a l'Institut des Finances,
afin que tous les fonctionnaires au ministére des
Finances et les personnes intéressées par ses-activités
puissent prendre connaissance du programme détaillé
du ministére dans ce domaine.
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B Des experts francais en visite a I'institut des Finances

Dans |'optiqgue de I'effort continu foumi pour faire de
I'Institut des Finances un centre de formation de niveau
intemational, deux experts de la Direction Générale
frangaise des Impdts, M. Audemar. Chef des Servicas
Fiscaux, et M. Dufresnoy, Sous-Directeur 3 la Gestion
des Ressources Humaines, ont visité I'lnstitut du lundi
18 mars au vendredi 22 mars 2002, avec comme mis-
sion 'assistance technique 3 L'Institut des Finances, et
dans le but d'améliorer les méthodes de formation en
cours et, plus précisément

® Assister L'Institut 3 mieux analyser 2 demande de for-
mation,

e Parficiper 3 l'audit des méthodes de formation en
oours,

e Ameédorer les modules donentation des nouvelles
recrues

De plus, i3 mission a organisé un séminaire de
‘Formation de Formateurs™, le mercredi 20/03/2002, sur

les techniques disponibies pour améliorer les méthodes
de formation, adressée a I'éguipe de L'IDF et aux for-
mateurs de Linstiut.

Dans une ambiance trés cordiale. les notions de forma-
tion et les caraciéristiques des formateurs idéaux furent
présentées; puis les formaleurs considérérent des
aspects plus technigues en soulignant Nmportance de
I'évaluation en fin de formation.

La coopération entre linstitul des Finances et la
Direction Générale frangaise des Impdts ne s'amélera
sans doute pas a ce niveau; des propositions de futures
collaborations et des recommandations ont été en effet
etablies. dans le but de développer cetie reiation et de
la rendre encore plus fructususe..
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Il Résultats choc au test d'anglais TOEIC

Test Of English for International Communication 0 = )

Bonne nouvelle pour les formateurs et les personnes
concemeées par les formations de langues a I'Institut des
Finances : les résultats des fonctlonnaires ayant sulvi la
formation de préparation au TOEIC (16 octobre 2002) &
I'Institut, sous la supervision d'’AMIDEAST, sont de loin
supériours aux moyennes aux Etats Unls, cecl malgré la
rolative limitation de leur durée totale (25h)!

Pour les détails, les noles el les inscriptions aux cours
da langues, consulter Mme Roula Darwish, responsable

de ces cours (et Chargée de Communication externe a
I'Institut),

Quelques chiffres

Pt w0 |t Ahairn O 11w [
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Le TOEIC permet d'évaluer les capacités de communication professionnelles en anglals, dans des domaines
comme la gestion, I'hdlellerle, les agences de voyage, l'industrie, I'administration financiére etc..

Plus de 4000 sociétés dans le monde recourent au TOEIC pour évaluer les capacités de prés de 1.4 million de
personnes, dans des buts de recrutermnent, de promotion ou an tant que test d'aptitude & participar & un dvéno-
ment interational...

Les coples des examens sont corrigdes électroniquement aux Etats-Unis, d'ou proviennent directement les cer-

tificats du TOEIC,

M Les fonctionnaires de la Compagnie dos Eaux formés a I'lDF _

Dans le cadre des efforts visant & améliorer (e service
au cltoyen ef moderniser les services de réception et de
consultation, financés par le ministére d'Etat pour la
Réforme Administrative, deux sessions de formation ont
été organisées a l'Institut des Finances sur la relation
avec le public, Les cours ont été animés par des forma-
tours de ['Institut Pigier, Mme Mirellle Jirr (formatrice &
Plgler et professeur de communication & I'Université St-
Joseph) et M. Hani Issa (formateur et "business devel-
oper” & Pigler).

Doux groupes de quinze fonctionnaires de la
Compagnie des eaux de Beyrouth ont assisté aux for-
mations qul se sont articulées sur des thémes comme le
service au citoyen, l'identification de ses besoins et les
techniques de réception, et autres thémes plus larges
tel le travall de groupe el la citoyen moderne, et ce pour

cloyans et améliorer le service et le rendement :

parvenir a une meilleure relation avec les <&\
dans |es administrations publiques. )

y

ﬁ)ans le cadre de ta coopération avec Pigler, notons
que Mme Rita Chidiac de I'nstitut des Finances a
participé & la  formation de "l'Assistante
Exceptionnelle” en février 2002, adressée a des
assistantes de grandes entreprises (Born Interactive,
Bankars, Indeveo,...). Au cours de cette session, les
parficipants ont  éé  Initiés aux lechniques
d'archivage, d'entrée de données et de réception &
travers des lechniques modernes et divertissantes,
comme les projections -Power Point- les caricatures
olc,,

Objectif: parvenir & l'organisation et la récaplion

@ulu.
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¥ Du nouveau au département d'informatique

Une premiére dans les formations d'informatique : les
cours de "Power Point", récemment connus sous le nom
de "capacités de présentation”, ont été lancés depuis
début février 2002.

Les cours s'étendent sur quaire séances de deux
heures, et sont adressés aux fonctionnaires de la
Direction Générale des Finances, notamment les nou-
velles recrues et tous les fonctionnaires désirant enrichir
leur capacités en informatique. L'écho des formations a
été trés positif parmi les participants, vu la modernité du
sujet et son efficacité pratique dans toute présentation
ou conférence.

/

Le département d'informatique est actuellement entrain
de développer les programmes de formation et d'élargir
la tranche de participants a ces sessions. Nous remer-
cions les participants qui ont déja assisté aux cours pour
leur confiance et leur persévérance et nous espérons
rester & la hauteur de la responsabilité qui nous
incombe malgré limportance du travail qui reste a
faire...

Riad Abou Sari, Eiad Ghannam et Madona Boulos
Formateurs d'informatique & I'Institut des Finances.

Natons que les formations dinformatique dans les bureaux régionaux ont déja été lancées a la Chambre de
Commerce et d'Industrie de Tripoli (Word, Computer Literacy, Excet).Une soixantaine de fonctionnaires ont participé
a ces formations entre le 4 février et le 9 mai 2002, répartis sur des niveaux déterminés préalablement par des tests
d'évaluation a I'Institut des Finances.

Les Formateurs d'informatique a I'Institut des Finances annoncent qu'lls se mettent 3 la disposition des fonc-
tionnaires ayant participé aux formations d'informatique au toute personne désirant s'informer 2 ce sujet, pour
repondre a leurs questions, tous les vendredis & partir de midi.
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B Le comité d'ajustement fiscal en réunion a I'institut des Finances

Dans lo cadre de la mise en place d'une procédure d'a-
justement fiscal on faveur des contribuables, I'nstitul
des Finances o teny 3 réunions rassemblant 100 con-
trdleurs de ln Directlon des Recattes de Bayrouth et
deux bureaux réglonaux pour discuter du projet d'a-
justemant, Ces rdunions ont été organisées par le
comité chargé de [I'ajustement et constitué de
messiours: Sarkis Sakr- Chef du Département des
Impéts sur la Revenu, Hayat Nader- Chef du
Département de Drolt de Successlon, Georges Asmar-
Contréleur an Chef au Bureau Réglonal du Mont Liban,
Amer Mamlouk- représentant du Centre Informatique
du Ministére des Finances

Le ministére des Finances a promulgué une diclaration
le 2 mara 2002 concermant |a (ol de I'ajustemant fiscal
concernant [imp6t sur le revenu, stipulant que: "la ol
384" sur ['ajustement fiscal fut promulguée le
24/12/2001, Cette (ol accorde aux contribuables désir-
ant réaliser l'ajustemant un délal de 3 mois (échéance
le 23/3/2002) pour présentor la déclaration de 'ajusto-
ment et régler Iimpot qui leur est iImposeé sur les lravaux
pxecutés entre 1992 et 1999 inclusivemant, conforme-
ment & un formulaire facilement fourni par le service do
[mpot sur le revenu el ses unités & Beyrouth et dans
les mohafazats” .. (A noter quae e délal mentionné a pir
la sulte é1é proiongd de trols mois),

L'Institul des Finances a lancé une série de seasions de formation, les
Normes Internationales de Comptabllité, depuls le samed| 13 avril
2002 , détalllant une norme ou deux chacune,

La premiére sesslon, sur la norme 2, “le stock” | a eu tellement de suc-
cés parmi l'audience do fonctionnaires et la demande a été si impor-
tante que Institut a d0 organiser deux sessions supplémentaires, En
espérant que les aulres sessions solent aussi réussies.

>

¥ pDomiclliation des salaires des fonctionnaires -

Encore une fois, le Ministére des Finances lance un
plan de modernisation sans précédent, En affet, le min-
istére a pris, dans lo cadre d'une politique de réforme
globale, les mesures et mis au point le programme
nécessalre pour payer les salalres des fonctionnalres et
les pensions des retraités & travers les banques, Cecl
dovralt faclliter les formalités administratives, acoélérer
fo mode de palement et rédulre les erreurs en facilitant
la thche aux fonctionnaires et aux retraités. L'exdcution
du projet qui a commencé par les salaires des fonction-
naires du ministére des Finances, devrait s'élendre pro-
grassivement pour recouvrir tout la sectaur public, d'icl
fin 2002,

Quant aux personnes chargbes de la paie des salalres

au Ministére des Finances, leur mission se limitera des-
ormais & préparer les listes des salaires et & les envoy-
ar au Département des Salaires & la Direction de
'Ordonnancement puis & la Banque Centrale.

€
| &
¥

((.‘




Nouvelles du Ministére

B Sites web, tout nouveaux, tout beaux

(Ministére des Finances: www.finance gov.ib)

L& site web du Ministére des Finance a 88 entésmeant
renové aprim sepl mols de travail et d'effort continus
dos responsables du site parmi Négqulps informatique du
Miniatére. Do nouveaux titres ont & introdults sur le
site pour faciliter ia navigation, citons:

-La Taxe sur la Valeur Ajoutée,;

-Des formes de procédures qul  peuvent  dlre
téléchargbes pour &tre remplies ef envoydes asu
Ministére.

-Le recrutement;

-Une secton comprenant lés adrusses des fonclion-
naires du Ministére et des burobux régionaux.. ..

A noter que la structure et le dasign du site ont &té réal-
iIsé% on harmonie
avec le 4o des
Douanes .
Ubanaises of celul | ==
do  linsting  des
Finances

—t et

Ces informations ont 966 recoullies da MM, Pasce teas ef
Samee Tuani, tesponsables du renouveliament du site qui ont
mis faccent suf s afforts de M. Raf Kandarjian Ce dermier 3
Jous un e principal dans la mise en place et Févokiton du
sie.

(Institut des Firances: www i org Ib)

A l'occasion de son Séme anniversaire, Tinstiul des
Finances & lancé son nouvedu site sur Informel Jo 28
navembre 2001, Edité en tros langues (farabe, e
francas &t l'anglais), oo site, renouveld of modeme.
comprend un apergu sur les activités, les programmas
de formation de |'Institut of les confémences qui y pren-
nent llew I comprend de méma une longue liste de
liens et de sites perd-
nants. notamment e
lien étabfi avec la
soction TVA du site
du Ministéra,

Mike Katin Achkar a travailé sur lo renouvellement du site alors
que Mile Madons Boulss se chamge du sui of do s mise &
Jour des informations an refation avec & formatian et avec
@autros soctions on changement conting. A nots gu'une nou-
volila saction 3 &l Coide, comprenant s cougiunes de pragsss
sl thémas des finances. de Féconomie, & de ladiminis-
radon

I Le succés de I'institut des Finances s'exporte

Sufte A I mise en placo du
POWVORU  GOMVErTesTIBNt
sorbe on janvier 2001, ot
dans o cadre de In
riforme fiscnie entamee
on Serbie, notamment |a
preparation & Cintroduction
do ln TVA prévue pour
2004, o ministére serbe
dos Finonces a voulu
s'assurer un outh de gontion des reasources humaines et
un centre do tion & Ia dos projets entre-
pris. C'est ainsl gue naquit, avec In collaboration do In

M L L y I soin de nous donner los
dotalla.. un apergu quiil m redigs & Mattontion de Madith
El Malin, (on prenant s plume et se mentisanant & 1
Jeme por pac pure modestis)...

“EL oul, depuis le ddbut du mos de jenvier 2002, un
Institut des Finances yougosiave es! an trnin de naltre
Cette création est uno inltlative franco-serbe, décidés
Tannée derniére lors d'una rencontre entre le Directaur
do I'Agence des Revenus Publics de Serbie st le préce-
dent Directaur da notra Inatitut, Monslewr Jean-Frangols
Bijor, Nous pouvons d'autant plus élre fiors de cette
roncontre qu'elle & aboul a i3 nomination comme
Directeur du projet de Monsieur Ludovic Moriniéra, ex-
assistant de Monsieur Bijon! Il faut dee qu'il & $14 rés
bian formé panmi nous...



Le projet est ambitieux : il y a presque 8000 employés a
l'agence des Revenus Publics et la plupart d'entre eux
n'ont pas suivi de formation depuis 10 ans. La
République de Serbie a donc décidé de doter son
administration d'un centre de formation, de communica-
tion et d'information. Ce centre sera le cceur névralgique
de toutes les réformes engagées par le ministére des
Finances serbe et ses partenaires. Financé au début
par la Serbie et la France, il devrait vite obtenir une aide
de I'Union Européenne et de I'ONU, De plus, beaucoup
de programmes sont déja prévus: comptabilité privée,
nouvelle loi fiscale et un programme d'introduction a la
TVA organisé par le gouvernement Allemand en grande
partie. Méme un troisiéme cycle "Fiscalité" en collabora-
tion avec la Faculté de Droit de Belgrade devrait voir ses

Nouvelles du Ministere

premiers étudiants en septembre!

Les réformes engagées par I'Agence des Revenus
Publics et la création de ce centre représentent e
dynamisme dont fait preuve le nouveau gouvernement
de République Fédérale de Yougosiavie depuis plus
d'un an. Il reste cependant encore beaucoup a faire
pour donner a I'Institut des Finances toute la mesure de
ses ambitions, notamment trouver un lieu définitif ou
pourront venir se former chaque jour des dizaines d'em-
ployés. Mais I'Institut est encore jeune et pour cela,
nous lui souhaitons une longue vie et le méme succés a
Belgrade que celui que notre Institut a pu connaitre ici,
a Beyrouth."

Consolidation des rapports entre 'éducation et les marchés

de travail dans les pays arabes

D'autre part, une conférence économique internationale
a eu lieu le mardi 5 mars 2002 a I'hétel Holiday Inn, por-
tant sur la consolidation des relations entre |'éducation
et les marchés de travail dans les pays arabes. Sous le
patronnage du Ministre des Finances, M. Fuad Siniora,
et organisée conjointement par I'Institut Arabe pour la
Plannification au Koweit et le Ministére des Finances
libanais, cette conférence a visé a lier les débouchés de
I'éducation aux marchés de travail, a analyser les poli-
tiques ayant pour but de rendre I'éducation plus con-
forme aux besoins du marché, ainsi qu'a définir les poli-
tiques économiques, sociales, et institutionnelles con-
venables afin de restructurer les marchés de travail.

A l'occasion, le ministre des Finances M. Siniora a
souligné I'importance du développement de I'enseigne-
ment et des programmes pour une croissance effective
de I'économie et une améiioration du niveau de vie
basée sur les expériences des autres pays.
M. Siniora a insisté sur les défis a relever en matiére
d'éducation et de développement de Ressources
Humaines a travers la formation, et sur le réle des cen-
tres de formation et des universités dans ce sens.

Le Directeur de [IInstitut Arabe de Plannification
M. Ghazali a, quant a lui, fait allusion aux taux de crois-
sance comparés au PNB réalisés dans les pays arabes,
restés relativement bas par rapport aux variables d'edu-
cation malgré les efforts d'alphabétisation et les progrés
réalisés.

Les sujets abordés a l'ordre du jour se sont basés sur
trois thémes (sur 2 jours):

1-Le premier théme, analytique, concernait la présenta-
tion et la discussion des exemples théoriques des liens
entre les systémes educatifs et les marchés de travail,
de méme que les concepts liés a la mondialisation;

2-Les expériences des pays arabes concernant la qual-
ité de I'enseignement et les marché de travail; I'educa-
tion de la femme les tendences des indices des
marchés du travail; de méme que les divergences des
salaires suivant les niveaux d’education et I'emploi des
enfants et son influence sur les marchés de travail;

3-Les politiques économiques et les institutions y rela-
tives, leur incidence sur le rapport entre I'education et
les marchés de travail, et I'evaluation des résuiltats suiv-
ant les niveaux d'education.




Le Ministre libanais des Finances, M. Fuad Siniora, et le
Directeur Général des Finances, M. Alain Biffani, ont
inauguré la premiére réunion préliminaire des experts
du G24 qui a eu a I'hétel Mariott - Beyrouth, le 1er et 2
mars 2002, en présence d'un nombre de diplomates et
d'experts du Fonds Monétaire International, de la
Banque Mondiale et des Nations Unies.

Le G24, qui regroupe des pays de ['‘Afrique, de
L'Amérique Latine des caraibes et de L'Asie, a été créé
en 1971 afin de traiter des probléemes économigues et
monétaires, et d'organiser les affaires financiéres des
pays en voie de développement, Cette annge, et en tant
que premier vice-président du Groupe, le Liban a
accueilli fa premiére réunion préliminaire pour I'an 2002,
la réunion des ministres (ministres des Finances et
Gouverneurs de Banques Centrales) du Groupe étant
prévue l'année prochaine.

Les trois régions qui forment e G24 sont représentées
par le président du groupe, celui du 1er Vice Président
et celui du deuxieme vice-président. M. Joseph
Sanussi, le gouverneur de la Banque Centrale de

Nigérie occupe le poste de président du groupe; alors
gue M, Bifani, Directeur Général des Finances libanais
et représentant du Liban est le premier vice-président,
et M. Wietming le deuxiéme vice-président.

Le G24 opére sur deux niveaux: celui des ministres des
Finances et des gouverneurs de Banques Centrales, et
celui des représentants désignés par leur pays. Deux
réunions préliminaires sont faites par an, la premiére
pour le Comité Monétaire et Financier International
(CMF1), l'autre pour le comité de développement com-
mun affilié a la Banque Mondiale et au Fonds Monétaire
International.

Le G24 met au point des études sur les probiémes
monétaires et financiers sous la supervision du coordi-
nateur Dani Rodrick de l'université Harvard. En 1994, le
groupe forma une équipe technique issue des institu-
tions de recherche dans les pays membres travaillant
sous la direction du premier vice-président du G24,
dans le but de parvenir a des suggestions et des propo-
sitions pouvant enrichir les discussions ayant lieu au
niveau des ministres et deputés pendant les réunions.

Pays membres:
Démocratique.
Tobbago. et Vénézuela.

Syrie.)

1.Afrique: Algérie, Cote d'lvoire, Egypte; Ethiopie, Gabon, Ghinée, Nigérie, Afrique du Sud, et Congo
2.Ameérique Latine et des Caraibes: Argentine, Brésil, Colombie, Guatémala, Méxigue, Péru, Trinidad et

3.Asie et pays en voie de développement de I'Europe: Inde, fran, Liban, Pakistan, Philippines, Sri Lanka et

Pour plus d'informations sur le G24, visiter le site: www.(G24.0rg
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Pouanes

B! Lancement du systéme douanier électronique
NOOR - Najm Online Operations, A I'Institut des Finances

Sous ‘e patronage, de son Exu. le manistre des Finances
M. Fuad Siniora, Le systéme douanier slectronique
Noor, & &6 lancé 15 février 2002, en prdaence du
Prédsident ef du membre du Consed Supériewr des
Douanes, Messiours Akram Chodid of Dussama El
Baba, ains: que le Dwecteur Général des Douanes, je
Général Assaad Ghanem

L'inauguration a commencd par une minule de sience &
la mémoira de M. Salim Nassll, s membie du Consall
Supérieur des Douanas dacadd ke mols passd. Aprés
hymes national et Mymne des Douanes. un documan-
taite résumant lea pas de modemisation réalisés par
'administration des Douanes dapuis 1964, los défis aux-
guels slle a falt face, ainsi que 1a géndraksation du sys-
tome NOOR et son évolution a 8té projeté

Le chel du centre informatique, M Georges Azxar 8
anauie présentd les caractdnstiqgues du sysiéme Noor
qui permel sux cédouaneurs of aux commergants d'u-
tilisar f& systéme Najm slectroniguement 8 partir de leur
bursau, & gul leur permet sussi de remplir les dédlara-

Lea Formateurs

Cvinmne O Fonmetes
8 Haben Kanasn

Fewt Dttt

flons douaniéres. de les envoyer slactroniguement b
I'Administration des Douanes du port & da 'agropart, of
do suivre leurs déciarations sans avoir 8 56 deplacer
vers les contres douanion, M, Axar a da méme évoaué
las facilitds qup FAgministration des Douanes a offert au
secleur privé, notamment ka formation da plus de 250
personnes & I'utilisation du systéme NOOR dans lo cen-
e de formation spécialed stabll (depuis 24/9/2001) &
linstitut des Finances. L'aliocution de M. Azar a e
siivie par celle du représentant du secteur prive, le
président du syndicat des dédoumneurs, M. Ghassan
Soubra, qul a souligné ''mportances da la collaboration
ontre sectours public &t prive. Linauguration s'est ter.
minde par la remise des dipldmes ot des permis d'util-
sation du systéma NOOR

Systeme EDI-NOOR: Ateller do Travall

Le FAA2002 Noutl EDN desting A augtmunier I (o
juctivitd ot I'efcacit2 du systéma NOOR a dld pre
senté alo utinatmurs du systéme ayant d@ja ¢ o

ut

A dos formations dans le centre apscatse A1)

Datails sur lo gyateme EDL NOOR dans i procfimn

MUNTHETD

- |
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Douanes

@ Une formation sur les "Droits de Propriété Intellectuelle”

Dans le cadre des efforts du Liban pour adhérer a
I'Organisation Mondiale du Commerce, et en coordina-
tion entre le ministére des Finances et celui de
'Economie, une formation a été organisée sur les
Mesures Prises pour la Protection des Droits de
Propriété Intellectuelle, du 23 au 30 janvier 2002, a
I'Institut des Finances. La session a été animeée par I'ex-
pert D. Ben Irvin, membre de I'Agence Américaine pour
le Développement International -USAID, qui a présenté
les principes des Droits de Propriété Intellectuelle 4 des
groupes de dédouaneurs, de propriétaires de Droits et
des agents douaniers.

Réunion de douanes a I'Institut des Finances

Suite aux nouvelles nominations au sein de
I'Administration des Douanes Libanaises, et au début
de l'application de la TVA au Liban, une réunion d'orien-
tation et de recommandations a eu lieu le 15 février
2002 & l'institut des Finances. regroupant de hauts
responsables et des membres du Conseil Supérieur
des Douanes, présidé par le ministre des Finances M.
Fouad Siniora. Cette réunion qui eut lieu en présence
du président du Conseil Supérieur des Douanes M,
Akram Chedid et du Directeur Général des Douanes le
Général Assaad Ghanem a été consacrée a donner les
instructions et recommandations en fonction des nou-
velles nominations, dans le cadre d'un plan d'action
visant a controler toute fraude aux frontiéres et a faciliter
et simplifier les formalités,

La réunion a également porté sur des questions d'actu-
alité notamment la TVA vu sa nouveauté et son rapport
avec les douanes. Le ministre Siniora a souligné ['im-
portance du réle des Douanes & ce sujet, en particulier

suite aux modifications apportées aux tarifs douaniers.
Il a également indiqué que I'Administration des
Douanes Libanaises prévoit des concours pour les
nominations aux postes de contréleur en chef et con-
tréleur adjoint dans les mois prochains, afin d'insuffler le
dynamisme nécessaire a I'administration.

Une cérémonie a eté organisée (e 26 avril 2002 3 ['Institut des Finances
en l'honneur de deux responsables des Douanes Libanaises
en reconnaissance de leur loy-
auteé et leurs efforts, et notamment leurs réalisations au cours des deux

Ayman lbrahim et Georges Mansour,

derniers mois dans la lutte contre la fraude

MM
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Affaires Foncléres ot Cadastre

£

*
tl

B Inauguration du Registre Foncier de Beyrouth =

Le ministre dos Finances M. Fuad Siniora a Inauguré
officiellernent le Registre Foncier de Beyrouth et son
nouvel équipement informatique lo vendredi 4 janvier
2002; celte élape faisant partie du projet global qui vise
a Informatiser et davelopper les services de l'onsemble
des Registres Fonciars du Liban, finarcé par la Banque
Mondiale el le Programme des Nations Unies pour le
Développement -PNUD, A cette occasion, I'attestation

foncidre devenue Instantande grice !

AU nouveau systéme informatisé et qul

nécessitait auparavant plus de trois
Jours, ful présentée, distinguée par lo
nouveau logo du  Ministére dos
Finances,

Le systéme foncier informatisé contient des informa-
tions fonciéres ragroupdes par chapitres el classées
dans un registre foncier intégral selon un systéme infor-
matique développé basé sur le numéro du fonds, Ce
systome permettra de fournic des attestations en

quelques minutes el renferme aussi bien I'histoire que
les Informations récentas sur e systeme foncler
libanais. || permaetira de méme d'effectuer électronique-
ment toutes les opérations de différents domaines
fonciers, & savoir la vente et I'hypothéque. En effet, ce
syslome ne se limite pas aux opérations foncieres mais
offre des services qul n'existalent pas telle la vérification
dloctronique du bon fonctionnement des opérations et
la correction des erreurs concernant par exemple le
nom des régions foncléres ou le nom des propriélaires,
D'autre part, les plans du cadastre ont été développés
ol regroupés par chapitres, selon le numéro du fonds,
dans un systéme simlilaire et complémantaire & celui du
registre foncier. Cela permetira d'effectuer électronique-
ment les opérations de rattachement, de lotissement et
de construction et de fournir des attestations foncléres
en quelques minutes. Des efforts se font pour appliquer
ce systéme sur I'ensemble du lerritoire  libanais selon
un programme fixé par le Ministére.

Comparaison entre I'attestation fonciére préparée manuslioment
ot I'attestation informatisée

Attestation proparée manuveliement

1-Rocharcha du registre fonaler.

2-Racherche de o page dans 1o registie foncler
Selnmeription des Informations trouvdes dang lo
roglstre aur attestation.

A-Hignature de lattastation fonclére.

" Pl ple 1
3 jours

Tormpn

A M "

1-Faite antrer le numaro du fonds
2-Taper ['attastation fonclére
3-Signor |'attestation fonclére,

Tempa pour

quelques minutes

I Création de la Direction Générale des Affaires fonciéres et ajournement
de Ia résolution sur les transgressions de construction

Le comité administratif et judiciaire a adopté le
23/1/2002 le projet de lol, décret n, 6049, qul vise a
créer une Direction Générale des Affaires Foncléres au
sein du Ministére des Finances, décrété par le Consell
des Ministres le 19/7/2001, La Direction Générale des
Affaires Fonci@res est formée du Registre Foncler
Central de chaque Mouhafaza, du service des fonds
Immeubles de I'Etat ot du service du cadastre,

Le comité a d'autre part ajourné la résolution concer-
nant le projet de ol décret n, 5615, du 6/6/2001 visant &

prolonger l'application des dispositions de la loi n.
324/94 du 24/3/1994 (loi de réglement des litiges
fonclers), la proposition de loi visant & permetire d'a-
jouter un batiment au-deld d'un autre déja existant et &
parmettra de construire dans les fonds qui ne remplis-
sent pas les conditions légales de construction dans les
régions rurales non organisées, et la proposition de lol
concernant 'aliénation des fonds du service national de
construction,
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o 4. Vie du Ministére
Fiancallles

® M Haissam Bayrakdar (Moot Liban)
&1 Mile Maya Yamout

Mie Chaudin Ghanimeh (Direction
da la TVA) ot M. Georges Abbowd

* Mite Gina Abou Faraj (Direction des Rocottes) et M, Fadi
Abou Fara)

® M. Georges Dib (contrdleur fiscal, Liban Nord) et Mile
Rania Sassing (contrdleur fiscal, Liban Nord)

* M. Michel Abdo ef Mile Ghada Khoury (contrdieur fiscal,
Liban Nord)

* M Taher Mettiam 21 Mite Salma Al Ayoub (controlour fis-
cal, Liban Noed)

Mariages

. Mile Ghads Ghamiouch (Direction dies
Recettes- Dapartement de Uimpdt sur Je
revenu) of M. Al Khatib

* Mila Sabah Khar EI Dine
(Dhraction des Recettes-
Départemant oe lmpdt sur e
Revenu) ot M. Rabih Awad

* M Toufic Abou Richa (contrdlour fiscal, Liban Nord) et
Mile Roula Sarkis {contrdleur fiscal, Liban Nord)

* M. Antoing lssa ot Mile Aline Tamer (contrdleur fiscal,
Liban Nord)

Nalssances, Anniversaires

® Youssef, fils de Chantale Raffoul (con-
trileur fiscal, Liban Nord)

® Maria, file de Joslane Moussa (conlrdleur fiscal, Liban
Nord)

® Cybéle. file de Mana Nelbendian khoury
(controlaur an chel. TVA)

&0

= Jo, fils de Farda Mardini (contrdleur fiscal, Liban
Nord)

* Nowr, fille de Samah Al Ayoubd (con
trdleur fistal, Liban Nord)

* Simone, file de Christian Haidar (contrdlour fscal,
Liban Noed)

® José Maria. fille de Antoine Aziza (contrdleur fincal,
Lian Nord)

= Ninar [brahim a 1818 son dewdéme anniveesass

Diplames

Mile Gisés Bahsa (Contrdleur, Mont Liban.
Dépattemant de 'mpdt sur ie revenu) a obtenu son
D.E.A. on Finances dé L'Universile Saint Esprit de Kaslik
(USEK)

Cerdmonie d’adieu
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Adieux

Mohammed Itani (contrdleur en chef, Liban Nord) s'est
retiré de la fonction publique le 6/2/2002.

Recrutements

Mile Madona Boulos et Mile Zeina Misk
se sont joint & I'équipe de travail de
I'institut des Finances qui leur souhaite
ia bienvenue, et bonne chance!

Session de formation au Fonds Monétaire
Arabe

Les contréleurs fiscaux, M.M. Charbel Chedrawi et
Chadi Abou Chacra, ont participé & une session de for-
mation organisée par
l'Institut des Politiques
Economiques sur "|'effet
macroéconomique  du
budget”, a Abou Dabi-
Emirats Arabes Unis du

"Vie du Miére -

3 au 14 février 2002, Cette session a été effectuée au
Fonds Monétaire Arabe, qui organise périodiqguement
des sessions et des programmes de formation en col-
|aboration avec le Fonds Monétaire International. Des
experts en taxation et en économie au Fonds Monétaire
Arabe ont été les principaux locuteurs. M.M. Chédrawi
et Abou Chakra ont fait une intervention, exposant la sit-
uation au Liban en ce qui concerne la réforme des
dépenses publiques et du systéme fiscal. lls ont aussi
mis le point sur l'insistance du ministére des Finances a
développer les capacités de ses fonctionnaires a travers
la formation aux systémes modemnes.

Finalement, M.M. Chadi Abou Chakra et Charbel
Chédrawi ont remercié tous ceux qui leur ont permis de
participer & cette session de formation, notamment le
Ministére des Finances, l'Institut des Finances, le Fonds
Monétaire Arabe, ainsi que tous les experts
économiques et financiers et les personnes ayant par-
ticipé au succes de cette formation.

Tel : 01-425148/9 Fax : 01-426860
Réalisation : Hala Kambris
Révision du texte arabe : Walid El Zein
Supervision : Lamia El Moubayed Bissat

. Ahmad Hosaaxi, Int'l Pietu!osﬂautres




Quart de Page

Un Livre a Ia Bibliothéque des Finances

La TVA au Liban
Bernard Fevry et Michel Gladu (bilingue francais/anglais)

Fdieesd  préface de S.Exc.M. Fuad Siniora

L'entrée en vigueur de la TVA au Liban le 1er février 2002 constitue un événement majeur pour
d I'économie de ce pays.

Quel est son principe? Comment s'applique-t-elle? Quelles en sont les conséquences pour les différentes fonc-
tions de I'entreprise? Comment la maitriser et en contrdler la bonne application?

Le lecteur trouvera dans ce livre (bilingue- frangais/anglais) une réponse a toutes ces questions a travers une
initiation approfondie permettant de comprendre les mécanismes économiques juridiques et comptables. Il y
trouvera également des cas pratiques d'application commentés.

Ce livre s'adresse donc a un large public : les professionnels de la comptabilité et de la finance, mais aussi les
chefs d'entreprise et les étudiants.

Les auteurs Bernard Fevry- professeur a 'ESA (Beyrouth) et maitre de conférences a HEC (Paris)- et Michel
Gladu sont experts-comptables et spécialistes de la TVA en France. lis ont également animé de nombreux sémi-
naires sur ce theme au Liban.

LA BIBLIOTHEQUE DES FINANCES OUVRE SES PORTES AU PUBLIC TOUS LES
SAMEDIS! (8:30 -1:00)
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Nouveaux Arrivages

Special TVA:

® Value Added Tax : a comparative approach in theory and
practice/ Alan Schenk .- New York : Transnational pub-
lishers, 2001 716 p. AT

@ The Modern VAT/ Liam Ebrill.- Washington:
International Monetary Fund, 2001-23 p.
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® Value-Added Taxes in Central and Eastern European
Countries : a comparative survey and evaluation /
OECD.- Paris : OECD,1999-161 p.

® Performance Results in Value Added Reporting/ Ahmed

we
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Riahi Belkaoui .- London : Quorum Books, 1999-175 p.
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Donateur du mois:
Un grand merci a 'Ambassade de France au Liban,
pour la collection Juris-Classeur qui regroupe les
sujels de fiscalité, droit, comptabilité, eic.

@® Survey of Economic and Social Developments in the
ESCWA Region 1999-2000/New York : United Nations,
2001-78 p.

® Trade facilitation and E-commerce in the ESCWA region
Economic and Social Commission for Western Asia .-
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New York : United Nations,2001-74 p.

Nouveau a la Bibliothéque des Finances
Le Prix du Visiteur du Mois

® Budget Law 2002 - a brief note s
Ministry of Finance report;
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www.if.org.Ib

(February 19th, 2002).

Nouveau CD-ROM:
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Spécial TVA

walchace
N e Hadith El Malia - N 13 - juin 2002
P

p Direction de la TVA
Inauguration

77
s / remier février 2002: jour J, fixé par le
Fi pour lo début deo 'appli-
cldo«dohﬂ&.m-u“nmpmccmln.,
mohu por d'autres, qul se reféraiont &4 quelque
nvec le public... Prouvant sa
cré‘lblli“.hlﬂncﬂondohﬂlamclt
rec ir les demand d'enregistrement des
contribuables dans son nouvel établissement
dés lo 8 décembre 2002, avant Papplication
effective de Ia taxe.

I evt priva gue cette Direction devicnpe ung des sestinas bes

modermes du ministére’ des Finatces, v pon
dquipement en oedinatzurs récents of la formution inschstve
des foactionmmres (139 jours, omrnls Saped: Tormation

plus

P Sondage et Statistiques sur la TVA

</ fin de recenser I"avis dos contribuablos
sur la TVA, l'oguipe do "Hadith El Malla™ s'est
adressée & un échantilion pour
sondor les opinions on géndral, on attondant de
ressercer les questionnaires et de les restreindre
par secteurs dans les prochains numéros dans le
but de transmettre ini et pr avec
précision. Cette opération ncmmn In mission
du Ministére des Finances, dans le cadre des
efforts ontrepris pour mioux servir le citoyen, et
faciliter les formalités. Les gquestionnaires ont
mis lo point sur 6 sujets princip nt le
contribuable comprend la taxe et son point de
vue; le contribuable ot son activite; les diffi.
cultés auxquelles le contribuable fait face; les
formalites d'enregistrement et le fonction-
nement du travaill & la Direction; les fonction-
naires ot lour attitude vis-a-vis lo contribuable; et
enfin, comment obtenir des informations et Ia
relation avec la Direction.

PN

En ce qui concerne le premicr theme, I majoritg des recen-
sds consatdrent que cette taxe est pour e bicn du pays et le

géndrale, informatique, et spéclalisée - TVA) avant d'en
tamer Jo travail, afin quils puissent répondre & toutes lew
imterrogations des contrituables en ce gui conceme ls TVA
cect & longueur de journée, puisque les fonctionnuires o
valllent de 800 & 1700 pour fociliter les Formalités et
réduire la pression exercée par It foule. Pluseurs départe
ments ont &1é créds afin docganiser le tmvail ot de distribuer
les consultutions, notwmment suite A la redistribution faite
récomment (suivaot l'organigramme ci-dessous)

Direction de la TVA
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Trésor, & condinon quy les sommes collociFes wogem

Mvestics au bon endrodt. comprenant iy en Jes dimen

Al of Plmpurtance de som rendement sar Féconomis
Nibunaide . Muls, quasit 3u concept de Lo Lane
Stnir cleire . La TVA én poryue par un nombre de

ulermenit comme une Laxe sur n consomma
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Pour ¢e gui est du contribunble of son activité, Jes stutis
Hglses ont 41 deablies suivant deus guestionnaites par netiv-
i0d la maporité pense que les pctivités exemplées devnient
o reconsidéndes, Nempdehe gu'une petite partie des
meensds cron quellos sonl suffisantes, A partir de e
sondage, nous avons pu déduire que les enregistnis option:
oclloment oot choi »'imtégrer dans Je systéene de ln now
velle tive pour dews ratsons prncipales: b déuoe of Ly sit-
aton actiedle. A noter gue Jes enregistnds obligatoirement
volent gue o détaxe est lu principale rabson pour laguelle un
enregisird optionnel doit intéerer cette taxe.

Les difficultés rencontrées par lex contribuubics sc centromt
sitour de Vincomprehension du consommmutenr & la taxe ¢
Kot fonctionnement. Une part minime des contribushies
recensés & mentionnd yvolr fult fuce 5 des problémes svee la
Directron

Le quutrieme sujet qui 8 porté sur les formalisés d'enrog
mtrement et sur le fonctionnement du travail danx cette
Direction quamt & 1'éupe de tmmsition, a affirné qoe les
recensés avaient accompli Jeur formalités pendant la période
mdigude par la Direction, notant gque la circuliation de lears
dossiers a é1é rapide et facile. Quant au fonctionnement du
teavadl @ la Direction en géndral, ¢'éait “més bien”. 11 est
importunt do noter gu'ut bon nombre de contribuables ne
savait presque rien du fonctionnement du trvid] syant con-
fié son dossier & son avogaut ou b son compiable

Deox moty seulement pourront résumer  impression
quiavadt lnissd lattitnde des fonctionnaires 4 la nouvelle
Direction chexr les contribuables: “nimable et counods®. Un
contribuubic a méme dit que Vottitude était “nimable 3 vous
swrprendre! 1™ Daprés ¢ce sondage, P'équipe TVA s'est
entiErement mise & la dixposition des contribuibles pour les
aider et répondre & leurs hesoins. Cette équipe parait pour la
plupart des reconsés, capable de diriger cetie pouvelle tixe
Quant au sujet den contrileurs chargés de visiter ley entre-
prises- “vinites sur le terrain®, 1] dtuit clair que ce Tut consid-
rd cotame uise trits bonne Wde! les contrideurs ayant €
Jugds comme comidérublement wiles en donnant des ifor
mations et des explications aus contribyables, leur expli-
quant 1a Joi ot tout ce qui leur est ambigu

Nous pourrons résumer e dermier sujet sur kequel a porté ce
questionnaire, comment oblenir des informations et la rela-
tiom aved I Direction, par k¢ fait gue la nouvelle Direction,
par ses différents bureaux, a joué un rble s important dans

Fexplication des ambiguités ot dex difficultés do I Wi
gu'elle o é1é prite & donner les informumions demunuées de
fagon udéquate on général of dans des délaix raionnables

A noter qu'un cettain nombre de contribuables s'est plaint do
retard de iswe de certains déerets on relation avec lour

activisd, qui restemt en suspens. Finalement, nous avons pu
comtater gue beaucoup de contribuibles avaient participe a
des sémuinmires <“gtiles® ceur botxe sar e videur apoutde,

oeganisés par o Disection & Vnstitut des Finances ou dans
Gautres eadrodts. De oo feir, 1) funt slgnaler be rdle gu'ont
Joué Tex syodicats duns I préparation ¢ Forganisation de
sérminires, en collaboration uvee la Disection

Michella Rizk

Conférence de presse

Le Ministre des Finances M.Simiora a teou ke Vendredi
7 Mai 2002 & la direction de la TVA une conférence de
presse pour armoncer les premiers résuitats de la TVA

Bilan: les recettes ont $1€ plus importantes que prive su
début de Hmnde, quelgue 168 millands et dembe de LL




» L'information fiscale: un facteur essentiel dans I"application de la TVA

9.0! le cadre des campagnes
d'information fiscale ontropris-
es par la Direction de la TVA
pour expliquer Ia notion de TVA
ot son mode d'application au
public, une centaine de semi-
naires d'introduction & Ia TVA

ont été ré t organisé
en collaboration avec les
autorités économigques $os, ch on

présence do 70 a 100 personnes.

En début de conférence. los spécificids de ln Tiaxe éaiem
présentées, de mime gue les objectifs de san application e
les modes de caleul et de préldvement avee des exemples
pratigues, Les particularités de ls TVA au Liban &aient
egnlement évoquées, guant & Fassujettissoment, Fenreg-
istrement JG ou optivanel pour les personnes ¥ trouvait
midegt pour des conditions speécifiques comme ke droit
descompte qui empiche Feffer comulatif de la wxe, e gui
Timite les codts par mupport 0y conmercant sssajeetl,

Par o suite, les principales exemptions dtukent oxposdes,
etablies pontr Jes rabsons sociitdes of dams inténd des
furnilies & faible revenn, Awani ke soctour de la médecine om
i exempeé dins s otalié, de mémie que és services sani-
taires, los dquipements médicaux et fes médicaments, Le
secteur de lensclgnement est Egalement exempte, sl que
les manuels, les publicatiuns et Jés services qui vy rappor
et Un large panier dexempting recouvre. ausei des pro
duts de consoammation telle Lo furine, fe sucre, la viende, e
porson, les produits laitiers, of aetres exemptions gus for

ment 55% des consomemutions, voire 63% des consommu-
tioms des familles & revenn Limité, Cect limite P'effet de ln
TVA sur les prix, doat la hausse ne devralt dépasser en
moyenne 4.5 % par familic of pour une seule fois sealement,
vit la possibilité de soustrine Ia toe aur Wostes les Sapes de
distritution., done dempécher ses effets cumulatifs

Etant une taxe indirecte sur la consommution imposéde sutan
sur Jew produits importis que sur les produits de fahacation
locale, la TVA devrait avolr un sppont positif au Tréeor
Public, aves plies de 300 milliazsds de LL de revenus, [éguiv-
alent de 15 du Produit National B, ce gui siderait & gérer
Lo Detie Publiue

Une sutee ruison de Fapplication de 13 TVA est la relutive
limmitation de Yensemble de I chatge flscake an Liban, com
paré aux pays i niveosn économique similamre. A, les sta-
tistiques de Fannée 2000 montreat gue cette charge, ¢'est-3-
dire la proportion de {'ensemble des taxes directes et indi-
rectes du PN.B . ne dépasse pas 13%, wlors gqu'elle dépasse
2000 dans les pays envimnoants dans des sliuations
dennomigues similatees, ef $0% dans bes pays industrialings

Les présentatioms s¢ termimaient par an exposé sar |a stroc

ture de e Direction de ln TVA et sur PNassignation des tiches
gui &'y Fadt et par les guestions du public, en géndral relatives
ML pssupettisnements ¢f exemptions. Nous avors st
remangod intdedt péndral poor la forme de o facture ef du
made de notification de la TVA deswis, et autros questions
dat lex réponses concises ¢ pettes dissipuient 10ute confo

Kicm

expliguer in TVA
travalliant dans los
d'information sur la TVA

23/1/2002: Rencontre avec les propri¢taires de “Supermarketa® pour
25/1/2002: conférence d'initiation & la TVA adresséde aux personnes
st pros do 100 autres conférences faisant partie do In campagne

La campagne d'intocmstion waviet pas seulenwat pour cible
fe comununateur Bl o
dgalement concernd e ces sesslans plisque <'est s bl gue
retomibe finplement le poids die 1a TVA et que par conséguent
1 devenit bénsfivher d'une certaine "éducation fscale*

les conumesganmts bastiettis

Dans ce calre, dex conldeences ont A orgumisdes., suivies de
s parles médins, posr isitier ks cltoyens B leurs dmlts of
obligations ¢ éviter quiils e tombent victime de leur igno-
mnee of suppartor injustement des taxes supplémentaines
Ainsi, fe consommatear JOit avant Toet vongudnr des points
snvants

@ [assnjettisaement d comsmergant yul cherche 4 Jui fire
subir [ TVAL & ravers b certifical O enregistrement du com
mergant

® payer b axe s fes peodints ass et seuloment ¢f i
MIREE Uil Be niil gl A

LTS

® 20 twar unigoe de 105, pas plis

Clent ponr cette mivon gu'une liste des exemptions a G mise
U e disposition du consommuteur, de mdme quet fa possibil
W de consitlter Je wte du ministere sur lotornet pour »"in
lormmer wur Lo lod ot Jes déorets ¥ relatifs. De méme, one sénic
de peogrammes Eidvisds, chacun and s un secteus, ot &ié
prévus pour exposer Felfet de 1o TVA sur co seotenr ef ses
exemphions, o discuter dos sujets intdressant le consomma
ter et e commcegant




Les contrdlewrs de la Direction de la TVA- service d'Audit et de Détaxe- prennent en charge les visites "sar le
termain®, aux assujettis enregistrés: parcourent le marché et visitent les sociéiés ufin de vérifier fa bonne applica-
tion de la TVA et le respect des obligations fiscales quant 3 I'¥mission des factures conformes 4 fa Joi, [a mise en
€vidence du centificat d'enregistrement et le suivi des cahiers des contribuables et les bénéfices réels ot zutres,

Finalement, il famt dire que l= Liban, plus particuliérement
e mimistére Libanats des Finances, o fait un énorme pas du
fait de la promulgation de Ia loi de la TVA, et par son appli-
cation dans les délais fixés. Reste & poursuivre les efforts

dans ce sens et & avorr la volonté de permettre & son admin-
sstration de réussir,

Manal Abdel Samad Nad
Contrilewr en Chef

coondination avec la Direction de 1a TVA.

Dans Je cadre des efforts d'initiation  la TVA, ¢t vu la demande croissante des contréieurs et des fonctionnaires
des différentes directions et régions, des formations intensives ont €€ orgamsées & Flnstitut des Finances en

Les formations furent adaptées aux besoins des directions; la premutre {6 - 7 mars 2002) étant adressée aux fonc-
tionpaires de 'Ordonnancement. du Trésor et de Ia Dette Publique, en présence de plus d'une centaine de fonc-
Bonnaires, suivie dans la semaine suivante par unc session adressée & une audience de 20 fonctionnaires des
bureaux régiopaux ¢t par une session similaire adressée aux fonctionnaires de Ja Compabilité publigue, et do
Budget. Ces sessions vont £re saivies d autres simitaires, elies ont £t animées par des contrdfeurs en chef de Ia
Direction de 1a TVA, doat Mme Manal Abdel Samad, Messicurs Wael Khaddage et Mounir Bardawil.

= Le saviez-vous?

Un simple rappel des détails a verifier:

o Le numém d'earegistrement & une copie du centificat d'enreg-
istrement de l'entreprise ou do commergant 3 la Deection de la
TVA,

® Une factore officielle 06 le numéro denregistrement apparait,
avec les dérails des prax ef une mention des produss soemas i fa
uxe; de méme que e montant de cefle-<i poar chacun et son taux
(10 % seulement).

@ Ne jamms paver la taxe sur des produits exermptés

A noter que des controleurs du ministére de
IEconomiz - Service des Droits du Consommateur,
aprés avoir suivi des formations spécialisées i I'Instinut
des Finances, font actueliement des visites de contrile
afin de vénfier la conformité @ la Taxe et sa bonne
application, ef pour sanctionner toute infraction.

Thumbs.db




